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INTRODUCTION

I’actualité culturelle, entre
détiance et révérence

Jason Luckerhoff, Université du Québec a Trois-Riviéres
Virginie Soulier, Université de Perpignan Via Domitia
Olivier Champagne-Poirier, Université du Québec a Trois-Riviéres

Certains journalistes publient des articles dans les sections arts, spectacles ou
culture et revendiquent l'identité particuliere de «journalistes culturels », de
« critiques culturels » ou de « chroniqueurs culturels ». Ces derniers estiment que leur
role est de communiquer aux publics les diverses transformations inhérentes au
milieu culturel (Harries et Wahl-Jorgensen, 2007), mais aussi que leur travail est
« directement lié a I'amélioration de l'appréciation des arts chez les différents publics »
(Luckerhoff, 2012, p. 194). Ils se sentent donc investis d’'une mission, celle d’éduquer
les citoyens a la culture légitime afin qu’ils puissent 'apprécier. D’autres considérent
qu'ils publient a propos de la culture, dans les pages culturelles ou dans les actualités
d’un journal, de la méme fagon qu’ils publieraient a propos d’un autre domaine.

D’apres la chroniqueuse Voyer-Léger (2014), les critiques culturels s’attribuent des
responsabilités comparables a celles des journalistes politiques a 1'égard de leurs
lecteurs, considérant qu'ils ont une responsabilité sociale dans une société
démocratique. Toutefois, le milieu journalistique connait depuis les années 1970 de
profondes mutations liées notamment aux logiques marchandes et a I'environnement
numérique. En effet, « linternationalisation et lindustrialisation du monde de la
communication ont amplifié la concentration des entreprises, le rachat de certains
journaux par quelques grands groupes ainsi que [laccélération des flux de
communication » (Rieffel, 2006, p. 61). De nouveaux impératifs commerciaux et
promotionnels en résultent, avec pour effets d’accroitre en amont l'emprise de
I'audience et de la rentabilité sur le travail des journalistes et de sélectionner, en aval,
la nature des sujets mis a I'ordre du jour.

Cette mutation accompagnerait ce qui a été interprété par certains chercheurs comme
un glissement des caractéristiques idéalisées du journalisme d’information vers celles
d’un journalisme de communication (Brin, Charron et al., 2004). Ainsi, la mutation des
idéaux repositionnerait-il les normes du journalisme culturel au sein de la pratique
journalistique contemporaine.

Le journalisme culturel se situe a la jonction de deux systemes communicationnels en
mutation. Cette pratique doit étre positionnée au sein du champ journalistique et elle
implique une prise en compte de son objet de discours, soit le milieu culturel. Celui-ci
évolue aussi selon une dynamique industrielle dans ses dimensions
communicationnelles, politiques et économiques (Benghozi, 2006 ; Martin, De La
Durantaye et al,, 2012).
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Si la critique littéraire et cinématographique a déja fait I'objet de travaux substantiels,
le traitement au quotidien du reste de I'actualité culturelle demeure relativement peu
étudié. La catégorie « critique culturelle », historiquement associée depuis le XVIIe
siécle a la figure du savant autonome, ne semble plus correspondre aux pratiques des
journaux actuels, notamment des quotidiens et de la presse généraliste. Elle ne reflete
pas l'ensemble des productions journalistiques en rapport avec la culture
d’aujourd’hui. Cette perspective ne rejoint ni la représentation que se font la plupart
des journalistes culturels d’eux-mémes, ni le format de la majorité des médias. Elle
renvoie a « [...] un ensemble flou dont I'extension varie en fonction du support, de sa
périodicité, de la politique éditoriale et du type de lectorat auquel on s’adresse », mais
surtout a un genre qui défend un idéal de pensée (Rieffel, 2006, p. 55). La posture de
I’homme lettré et de l'intellectuel résistant qui donne son avis éclairé est devenue
«une sorte de pureté un peu mythique de la critique » (Rieffel, 2006, p. 63). Le
positionnement critique demeure quelquefois sous-jacent et marque ainsi plus une
sorte de préservation d'un principe (Rieffel, 2006).

Ce dossier thématique! est consacré au traitement journalistique des institutions
culturelles telles que les musées, bibliothéques ou festivals, et plus généralement a la
couverture médiatique des secteurs artistiques, éditoriaux et patrimoniaux ainsi qu’a
celle des initiatives publiques et privées dans ces domaines. Notre objectif général est
de mieux comprendre les défis, les contraintes et les limites du journaliste en regard
de la culture. Dans quel contexte travaille-t-il ? Comment couvre-t-il les événements
culturels ? Quel discours produit-il a propos de l'offre culturelle ? Quelles sont ses
relations avec les acteurs culturels ? En bref, comment 'actualité culturelle est-elle
construite ?

Plus spécifiquement, nous cherchons a nourrir et développer une réflexion
concernant deux dimensions inhérentes a l'actualité culturelle. Dans un premier
temps, nous désirons mieux saisir le contexte organisationnel et les pratiques du
journalisme culturel, c’est-a-dire les conditions dans lesquelles est produite I'actualité
culturelle. Dans un second temps, nous désirons faire état de 'actualité culturelle qui
est présentée aux publics des médias en examinant les discours des journalistes a
propos de l'offre culturelle.

Contexte organisationnel et pratiques du journalisme culturel

Le contexte organisationnel peut influencer les pratiques du journalisme (Charron et
De Bonville, 2002). Existe-t-il des spécificités aux systémes de relations propres au
champ culturel ? Les regles du systeme médiatique sont-elles différentes dans le sous-
systeme du journalisme culturel? De Ceglie (2007) propose d’étudier le geste
professionnel d’écriture du journaliste comme un phénoméne social et culturel, et la
presse « comme le produit d’une activité humaine socialement organisée qui déclenche
une activité intellectuelle élaborant des processus nécessaires d la création d’'un produit :
le journal » (p. 198).

Selon cette perspective, Jean-Hugues Roy, dans sa contribution intitulée « Un siécle de
culture au Devoir », s'intéresse au lien entre la production de I'actualité culturelle et
les changements organisationnels et sociaux. A cet effet, il a créé un « indice culture »
permettant de calculer la « quantité » de culture présente dans les textes du journal Le
Devoir. Ayant analysé tous les articles publiés dans les éditions du samedi entre 1910
et 2011, l'auteur dresse un portrait chronologique de la couverture culturelle,

1 Merci a Isabelle Lachance pour son assistance dans la révision des textes.
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toujours dans une mise en relation avec les changements organisationnels du journal
et le contexte socio-politico-culturel en vigueur. Un exercice qui permet de constater
que l'espace attribué a l'actualité culturelle fluctue au fil du temps. Il est, entre autres,
possible de remarquer que depuis le sommet atteint en 1995 (sous la direction de Lise
Bissonnette), I'« indice culture » au Devoir diminue pour atteindre en 2010 (sous la
direction de Bernard Descoteaux) un niveau similaire a celui observé a la fin des
années 1970. De tels résultats viennent rappeler l'importance de considérer les
idéologies gestionnaires afin de comprendre les inclinations de traitement d’'un média.

Selon un angle d’approche différent, Alexandre Schiele s’intéresse au role que jouent
les journaux dans le faconnement et la reproduction des représentations des pays
étrangers, role éminemment culturel. Son article, « Etude du dispositif du Monde
diplomatique : la couverture de I'’évolution de la couverture chinoise entre 1975 et
1992 », montre, d’'une part, que la couverture se caractérise par une alternance de
périodes stables d’interprétation de I'actualité entrecoupées de moments d’évolution
rapide, voire de ruptures et, d’autre part, qu’elle réactive au cours d’'une méme phase
d’un article a I'autre la méme grille d’interprétation des événements, quelle que soit
I'évolution de la conjoncture sociale ou politique en Chine. Plus précisément, Schiele
identifie pour chaque phase d’interprétation un collaborateur principal et montre que
la transition d’'une phase d’interprétation a une autre se double du remplacement du
collaborateur principal par un nouveau, lequel a son tour va proposer une lecture
différente et s’y tenir. Il montre que ces remplacements correspondent moins a un
ajustement de la posture médiatique a I'évolution de la situation chinoise qu’a un
ajustement a la recomposition des attentes du lectorat. Selon le chercheur, ce serait la
structure organisationnelle de ce mensuel qui faciliterait ces transitions.

Colette Brin, Maxime Mariage, Diane Saint-Pierre et Véronique Guévremont
poursuivent la réflexion en s’intéressant a la fagcon dont les politiques et conventions
structurent le contexte médiatique de différents pays. Dans leur article intitulé
« Promouvoir la diversité des expressions culturelles a I'ére numérique : le réle de I'Etat
et des médias », les auteurs proposent d’interroger la facon dont différents cadres
peuvent étre mis en place afin de faire face aux nouveaux défis posés par
I'environnement numérique. Dans cette perspective de recherche, I'attention est
portée aux lois, reglements, aides et autres initiatives étatiques destinées
spécifiquement aux médias qui contribuent et participent a la production de contenus
culturels. Cela étant, force est de constater que les roles culturels du journalisme et
des médias sont, de facon générale, faiblement pris en compte dans les politiques
publiques et que les principales innovations sont pilotées par les diffuseurs de service
public. Une situation qui est d’ailleurs problématique en ce sens qu’elle marque un
manque de considération quant aux transformations journalistiques sous-jacentes aux
changements liés a I'ere du numérique et quant a leurs implications pour la diversité
des expressions culturelles.

Les discours des journalistes a propos de I'offre culturelle

D’apres les études de Harries et Wahl-Jorgensen (2007), les journalistes affectés a la
culture estiment qu’ils ont la responsabilité de communiquer la transformation
inhérente a la nature des arts. Les journalistes qui écrivent a propos de la culture se
sentiraient ainsi investis d'une mission. Mais y a-t-il des formes de culture privilégiées
par les journalistes ? Comment en parlent-ils ? Le discours des journalistes a propos
de l'offre culturelle est-il différent de celui a propos de la politique, de I'’économie ou
des autres sections ?
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En réponse a plusieurs de ces questionnements, Marie-Claude Lapointe, Olivier
Champagne-Poirier et Jason Luckerhoff proposent une réflexion sur « L’actualité
culturelle au Québec ». A partir d’une collecte systématique d’articles traitant de la
culture sur une période d’'un an, les auteurs présentent un portrait statistique qui met
en perspective la facon dont la culture est abordée dans les quotidiens québécois.
L’analyse des 12 330 articles publiés par 16 journaux rend compte des priorités
accordées a des domaines spécifiques pour chacune des couvertures en fonction des
médias, des provenances, des périodes, mais aussi des intentions journalistiques et
surtout des critéres de valorisation employés pour traiter de la culture. Ces résultats
permettent, entre autres, de discuter de I'espace qu'occupent les poles culturels
québécois que sont Montréal et Québec dans l'actualité culturelle, de méme que de la
tendance journalistique a valoriser des propositions culturelles selon des critéres
marchands.

Alix Bénistant et Emmanuel Marty s’intéressent pour leur part au discours des
journalistes culturels, mais cette fois-ci, du coté de la France. Leur contribution
intitulée « Le financement participatif de la culture vu par la presse quotidienne
régionale : valoriser l'identité et les acteurs du territoire » porte un éclairage sur la
médiatisation du crowdfunding culturel telle qu’elle est opérée par la presse
quotidienne locale et régionale. A partir de l'analyse lexicométrique de 9 004 articles
issus de 37 titres parus entre 2007 et 2015, les chercheurs ont pu situer les
inclinations tant politiques qu’économiques et culturelles des journalistes entre la
volonté de légitimer un mode de financement et celle d’inciter le lectorat a soutenir,
sans réserve ni distance critique, les projets et leurs acteurs. Ils constatent par ailleurs
au travers de ces dynamiques éditoriales que les journalistes, dans la grande majorité,
adoptent une posture de soutien, voire d’empathie, a 1'égard des projets de
financement des organisations culturelles. Une observation qui n’est pas sans rappeler
que les journalistes culturels ont, la plupart du temps, tendance a chercher a
contribuer au succés du secteur au sein duquel ils ceuvrent.

Dans l'article « Les musées dans la presse écrite : entre I'événement et le spectaculaire »,
Mélanie Guillemette et Olivier Champagne-Poirier examinent les mutations et le
tournant communicationnel dans les milieux muséal et journalistique. Dans cette
recherche qualitative, les auteurs font état des thématiques susceptibles d’inscrire les
musées dans 'agenda des quotidiens québécois. Leur démarche empirique permet de
comprendre que l'offre muséale ne se fraye pas facilement un chemin dans 'actualité
culturelle. A contrario, ils constatent que les programmes culturels des musées sont
rarement le sujet central des articles. Ceux-ci sont majoritairement élaborés autour
d’événements extraordinaires, temporaires et populaires. Mais cet attrait pour
I'événementiel et I'exceptionnel, ainsi que les argumentaires fondés sur des données
chiffrées, sont-ils la conséquence de I'évolution des musées, de la presse ou des deux ?
Les chercheurs montrent aussi que les journalistes se donnent un réle de garant de la
démocratie culturelle, soucieux de la sauvegarde du patrimoine. Ces productions
journalistiques s’éloignent tout de méme des idéaux fondamentaux de la critique
culturelle et répondent davantage au climat de concurrence tant éditorial que muséal.

Toujours dans la perspective de mieux comprendre comment les actualités liées aux
musées sont reprises dans la presse écrite, Virginie Soulier analyse la controverse
médiatique entourant une exposition temporaire dans son texte « Méler sa voix aux
débats sociaux : quels risques médiatiques prend le musée en exposant un patrimoine
sensible ? La critique de [lexposition Et voila!Le voile musulman dévoilé ». En
complément des travaux qui présentent des portraits généraux, 'auteure a mené une
recherche approfondie sur un musée en particulier qui a pris le pari de changer le
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regard des Québécois a I'égard des femmes voilées. Selon une démarche qualitative, la
chercheure examine comment les médias d’information parlent du média
« exposition » et la part de risque endossée par le musée voulant transformer
I'opinion publique. Cette contribution montre que les journalistes ont abordé chacune
des dimensions de I'exposition, depuis son objet jusqu'a son appréhension par les
publics. En interrogeant la dynamique communicationnelle de la couverture de
presse, Virginie Soulier met en perspective les mécanismes de cette critique de masse
qui fabrique une image du musée tant audacieuse que scandaleuse. Elle met au jour
I'espace interdiscursif du discours journalistique qui cimente une stéréotypie du voile
musulman, induite par la circulation des propos rapportés, issus essentiellement de
I'équipe muséale et des lecteurs.

L’article « Les domaines du livre et des bibliothéques dans la presse écrite » proposé par
Olivier Champagne-Poirier permet de comprendre que le journalisme a propos du
livre et des bibliotheques élargit constamment son champ d’investigation. Les 887
articles analysés portent notamment sur les événements qui accueillent des dizaines
de milliers de visiteurs, les politiques de financement, I'obtention de contrats, les
projets d’infrastructures publiques, la vie privée de célébrités et les programmes
éducatifs. Ces domaines culturels qui font partie de la chaine du livre font 'objet d'un
traitement contrasté. Par exemple, les textes journalistiques semblent orientés par les
structures socioéconomiques propres aux domaines. Les articles qui ont pour sujet les
livres portent généralement sur des événements venant contribuer au succés de ceux-
ci. Les articles traitant des bibliotheques (en l'occurrence des bibliotheques
publiques) vont plutdt aborder ces organisations sous 'angle d'une dépense étatique.
Ainsi, si la pratique citoyenne de ces deux domaines (livre et bibliotheque) se solde
généralement d'une méme facon, soit par la lecture de livres, il en est tout autrement
pour la pratique journalistique.

Toujours dans le domaine du livre, Stéphane Labbé, Jason Luckerhoff et Jacques
Lemieux dressent le portrait statistique du traitement journalistique du livre au
Québec. Dans leur article intitulé « Le livre dans la presse quotidienne québécoise en
2013 : portrait et analyse », les chercheurs analysent un corpus de presse publié de
janvier a décembre 2013 afin de mesurer 'espace qui est accordé au livre par les
principaux quotidiens québécois. Ils montrent notamment que le livre est traité de
facon secondaire, que la tenue d’événements littéraires provoque un traitement plus
important du livre par les quotidiens et que les salons du livre ont pour effet
d’augmenter l'espace accordé au livre, le nombre d’articles consacrés au livre et le
nombre de titres recensés. Leurs résultats établissent que la part des recensions de
livres effectuées par les quotidiens a I'étude qui a été accordée au livre québécois
était de 53 %. Par ailleurs, leurs analyses montrent que I'espace accordé au livre est
fortement réservé aux livres de fiction pour adultes. Leurs analyses les poussent a
s’interroger sur le role des journalistes culturels ? Contribuent-ils au développement
et au rayonnement ou proposent-ils un reflet de la société, des habitudes et des
préférences ? Aussi se demandent-ils s’il existe une spécificité québécoise dans le
traitement journalistique du livre. Ils suggerent que des études comparatives avec la
France et avec les Etats-Unis, notamment, permettraient de mieux comprendre le
traitement journalistique de I'actualité culturelle au Québec. B

Jason Luckerhoff est professeur titulaire au département de lettres
et communication sociale a I'Université du Québec a Trois-Riviéres.
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Virginie Soulier est maitre de conférences en muséologie, communication
culturelle et artistique a I'Université de Perpignan Via Domitia

Olivier Champagne-Poirier est doctorant en communication sociale
a I'Université du Québec a Trois-Riviéres
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Un siecle de culture au Devorr

Jean-Hugues Roy, Université du Québec a Montréal

RESUME

Afin de mesurer I'évolution de la présence de la culture dans les pages du Devoir
depuis sa fondation, 5 200 éditions réparties entre 1910 et 2011 ont été analysées. Un
« indice culture » fondé sur I'’hypothese distributionnelle utilisée dans I'analyse
sémantique, en linguistique, a été mis au point. Il permet une description quantitative
détaillée de la couverture culturelle du quotidien montréalais durant 101 ans. Il
permet également de nuancer et de compléter les analyses qualitatives publiées
jusqu’a maintenant dans la littérature.

ABSTRACT

In order to measure the evolution of the presence of culture in the pages of Le Devoir
since its launch, 5,200 editions distributed between 1910 and 2011 have been
analyzed. A "culture index" based on the distributional hypothesis used in semantic
analysis, in linguistics, has been developed. It provides a detailed quantitative
description of the cultural coverage of the Montreal daily for the past 101 years. It also
qualifies and supplements the qualitative analyzes published so far.

DOI: 10.31188/Cajsm.2(2).2018.R009
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m‘ uvre de liberté ». « Journal [...] inspiré ». Lise Bissonnette décrit son journal
« comme une artiste sa toile. Dans la préface d’'un ouvrage soulignant le 85¢
anniversaire du Devoir, elle se désole cependant qu'« il aura mis bien du temps a
inclure la culture au sens propre dans sa culture générale » (Bissonnette, 1994, p. 9-13).

La directrice de I'époque est bien sévere avec son quotidien qui aura attendu « les
années soixante pour qu'il cesse d’ignorer ou de bouder réguliérement l'art et l'écriture
de son temps » (ibid.). C’est donc, écrit-elle, pour offrir « une réponse permanente aux
carences d’hier » (ibid., p.12) que Le Devoir est aujourd’hui « en symbiose » avec le
milieu culturel québécois.

En effet, « la culture n’a [...] pas toujours été une priorité dans les pages du Devoir »,
rappelle Michel Bélair dans un autre ouvrage anniversaire, soulignant cette fois les
100 ans du quotidien (2010, p. 174-175). Si Le Devoir est un reflet du Québec, c’est
qu'il n’avait pas grand-chose a refléter dans les deux premiers tiers du XXe siécle : « I
met en relief le réle trés secondaire que jouait la culture au Québec avant I'explosion des
années 1960 » (ibid., p. 175). Tout se joue, écrit Bélair en 1966, quand le journaliste
Jean Basile crée le premier cahier « culture » du journal. Il y aurait donc deux périodes
diamétralement opposées dans I'histoire de la place que Le Devoir réserve aux arts et
a la culture dans ses pages : un désert de 56 années, suivi par une jungle luxuriante a
partir de 1966.

Mais qu’en fut-il vraiment ? Quelques écrits, dans lesquels on puisera ci-dessous, ont
retracé les principaux jalons de la couverture de la culture par le quotidien fondé par
Henri Bourassa en 1910. Cependant, aucune étude de contenu n’a mesuré la place de
cette couverture des débuts du journal a nos jours. C’est I'ambition de cet article qui
va d’abord expliquer la méthodologie? utilisée pour réaliser cette étude de contenu
quantitative, pour ensuite en présenter les principaux résultats et vérifier s'ils
concordent avec les analyses qualitatives qui ont été publiées jusqu’a maintenant.

Le Devoir: 101 années numérisées

Depuis mai 2017, aprés un long travail de numérisation par les artisans de
Bibliothéque et Archives nationales Québec (BAnQ), la presque-totalité3 des archives
du Devoir sont accessibles en ligne (Nadeau, 2017). La période couverte commence
avec la fondation du quotidien, le 10 janvier 1910, et s’étend jusqu’au 31 décembre
2011 (Bibliothéque et Archives nationales Québec, 2017). L’ensemble représente pres
de 50 000 fichiers PDF#!

Une numérisation de cette ampleur ouvre des perspectives nouvelles a la recherche. Il
est ainsi possible pour une chercheuse ou un chercheur de se constituer un corpus
comprenant la totalité du Devoir. C’est le choix qui aurait pu étre fait dans le cadre de

2 En appui a cette méthodologie, et dans un souci de transparence et de reproductibilité,
différents scripts programmés pour réaliser cette étude, et fichiers afférents, sont rendus
accessibles dans le compte github de 'auteur a I'adresse :
http://github.com/jhroy/Cd]_LeDevoir.

3 Manquent de ces archives: 59 éditions du 1er janvier au 10 mars 1920 (éditions non
disponibles ou non numérisées, BAnQ n’explique pas pourquoi) ; deux éditions les 5 et 6
novembre 1975 (journées d’étude du syndicat) et 24 éditions du 12 novembre au 10
décembre de la méme année (gréve) ainsi que 56 éditions du 7 avril au 11 juin 1981 (autre
greve).

411y a davantage de fichiers que de jours de publication du Devoir entre 1910 et 2011, car
chaque fichier représente un cahier. A partir de 1983, Le Devoir a été publié en plusieurs
cahiers.
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la présente étude consacrée a la place de la culture. Mais analyser 50 000 fichiers
représente un travail colossal qui est davantage approprié pour un livre ou pour une
thése de doctorat. Pour un article, il est apparu plus raisonnable sur le plan
méthodologique de procéder par échantillonnage. Mais quelle méthode choisir ?

Les études de contenu portant sur des quotidiens ont utilisé une grande variété de
méthodes. En 1992, par exemple, trois chercheurs de l'Université du Texas ont
examiné des phrases extraites des premiéres pages de trois éditions par année du
New York Times et du Los Angeles Times pour chacune des 105 années comprises entre
1885 et 1989 ! Mais ils ne précisent pas quels jours ont été sélectionnés, ni comment
(Danielson et al,, 1992, p. 436-446).

En 1978, un professeur de I'Université d’Etat de I’Arkansas a analysé I'évolution de la
lisibilité des quotidiens américains au cours du XXe siécle en n’examinant que des
journaux de 1904, 1933 et 1966 (Fowler, 1978, p. 589-591). Pourquoi trois années
seulement et pourquoi ces années-la et non d’autres ? L’auteur indique qu’elles étaient
représentatives des périodes qu’il souhaitait étudier.

Il n'y a que Lacy et ses collegues qui ont mis au point en 2001 une méthode
d’échantillonnage systématique des quotidiens dans un dessein d’analyse de contenu.
Elle consiste a « reconstruire » des semaines complétes en choisissant un échantillon
aléatoire d’éditions de chaque jour de la semaine. Par exemple, si on souhaitait étudier
un quotidien sur une période de cinq ans, on pourrait sélectionner au hasard 10
lundis, 10 mardis, 10 mercredis et ainsi de suite afin de se construire un échantillon
aléatoire représentant 10 semaines (on pourrait choisir un nombre plus grand de
semaines) de la période étudiée (Lacy et al,, 2001, p. 836-845).

La méthode de Lacy et al. aurait pu étre utilisée dans le cadre de la présente
recherche, mais I'échantillonnage qui a finalement été choisi correspond davantage a
la nature du sujet étudié. En effet, si on s’intéresse a la culture, quel est le jour de la
semaine ou il est le plus probable qu'un quotidien en traite ? Le samedi. Dés sa
deuxiéme année d’existence, Le Devoir consacre son édition du weekend a la culture
en annon¢ant «une page littéraire hebdomadaire ot ses lecteurs et ses lectrices
trouveront une collection de lectures agréables et instructives, pour le dimanche »
(Le Devoir, 1911, p. 1). Le premier cahier « culture » du Devoir parait le 3 septembre
1966, « un samedi, bien siir » (Bélair, 2010, p. 174-175).

Le programme national de journalisme sur les arts de 1'Université Columbia fait
remarquer que les cahiers culturels publiés le weekend jouent un role majeur dans la
couverture des arts de plusieurs quotidiens (Szanté et al.,, 2004, p. 170). En outre, les
éditions du weekend des quotidiens nord-américains ont généralement tendance a
étre plus volumineuses (Gasher et Gabriele, 2004, p. 311-323), ce qui donne un corpus
plus substantiel.

C’est ainsi que seules les éditions du samedi ont été conservées. Cela permet de
constituer un échantillon a la fois exhaustif, puisqu’il couvre 101 ans, et homogene,
puisqu’il est composé d’éditions publiées le méme jour de la semaine. On compare
donc la méme chose tout au long de la période étudiée. L’échantillon final compte
10 753 fichiers représentant les 5 200 éditions du samedi du Devoir accessibles sur le
site de BAnQ. Il s’agit d’'un ensemble pertinent, cohérent et représentatif du sujet
étudié, des qualités qui font partie des critéres élaborés par Pincemin pour la
constitution d’un corpus (1999).
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Les limites de la numérisation

Quand on a recours a un corpus d’archives aussi anciennes, il convient d’étre
conscient de deux limites importantes: la mauvaise qualité de la numérisation et
I'insuffisance des métadonnées.

La numérisation des archives du quotidien a été réalisée par BAnQ a l'aide du logiciel
de reconnaissance optique des caracteres ABBYY Recognition Server (ABBYY, 2018).
Ce logiciel est considéré comme la norme dans le domaine et il est souvent utilisé
comme étalon pour comparer de nouvelles technologies de reconnaissance optique
des caractéres (Karatzas et al, 2013, p. 1484-1493).

Mais si perfectionné soit-il, il n’est pas infaillible. Les illustrations 1 et 2 montrent
combien la numérisation d’archives aussi anciennes que celles du Devoir peut donner
des résultats mitigés. L'illustration 1 est l'original de la page 3 de I'édition du 14
octobre 1916 ; l'illustration 2 montre les mots produits par la reconnaissance optique
des caractéres sur cette méme page.
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Hlustration 1. Détail de la page 3 de I'édition du samedi 14 octobre 1916 du Devoir.

Plusieurs chercheurs ont déja souligné que la qualité de la numérisation de
périodiques anciens peut laisser a désirer. Des chercheurs finlandais ont évalué que
des quelque 2,4 milliards de mots contenus dans les archives des périodiques datant
de 1771 a 1910 numérisés par la bibliotheque nationale de leur pays, entre 70 et 75 %
seulement étaient « probablement exacts et reconnaissables » (Kettunen et al., 2017).
Une équipe britannique est parvenue a une évaluation semblable en étudiant la base
de données des journaux du XIXe siecle de la British Library: seulement 78 % des
mots ont été correctement numérisés, selon eux (Tanner et al., 2009).

On ignore quel est le degré exact de qualité des archives du Devoir. Mais on peut
rapporter que les mots mal numérisés y sont nombreux. Ce probléme est-il grave ? Le
doctorant en histoire Frangois Dominic Laramée s’'intéresse a la maniére dont les
revues publiées en France au cours des XVIIe et XVIIIe siécles traitaient de '’Amérique
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francaise. La reconnaissance optique de caractéres de ce corpus est, de son propre
aveu, « de mauvaise qualité », mais c’est un corpus qui, selon lui, « demeure utile
lorsqu'’il est question de 75 000 pages » (Laramée, 2018). Les 5 200 éditions analysées
pour cet article représentent 265 282 pages. Nous considérerons qu’en dépit d'une
numérisation déficiente, il s’agit d'un corpus utile.

Le second probléme relié a ces archives tient au fait que 'ordinateur ne « voit » pas la
méme chose que notre ceil. Quand on consulte une vieille édition du Devoir sur le site
de BAnQ, notre ceil peut repérer les titres, le nom des journalistes. Il peut voir a quel
endroit un article commence et se termine. Il peut distinguer une publicité d’un
reportage ou d'une chronique. L'ordinateur ne «voit» rien de tout cela. Pour lui,
chaque fichier est une longue enfilade de mots ou tout est péle-méle : articles, titres,
publicités, cotes de la bourse, horaires des émissions de radio, etc.

Le texte des archives du Devoir est en quelque sorte « pollué» par des éléments
« étrangers ». Ce second probleme est-il grave ? Dans la mesure ou cette « pollution »
se répéte sur I'ensemble du corpus et dans la mesure, également, ou la publicité pour
des productions culturelles peut refléter I'importance que Le Devoir accorde a la
culture de son temps, ce ne I'est peut-étre pas.
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Hllustration 2. Ce qui a été numérisé par Bibliotheque et Archives nationales du Québec
pour ce méme détail de la page 3 de I'édition du samedi 14 octobre 1916 du Devoir.

Il découle de ce second probleme une autre préoccupation d’ordre méthodologique.
Quand on fait des études de contenu sur des quotidiens, on aime bien mesurer la taille
des articles, connatitre le titre et 'auteur de chacun, identifier le sujet de 'article afin
de le classer dans une catégorie adéquate. Le caractére non structuré de la
numérisation des archives du Devoir ne permet cependant pas une étude de contenu
aussi fine. Il n’y aura donc qu’'une seule unité d’analyse, et une seule métadonnée
accessible, qui sera la date de publication.
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Extraction des archives et traitement du corpus

Chacun des 10 753 fichiers de notre échantillon étant en format PDF, il fallait d’abord
en extraire le texte. Cela a été réalisé de fagcon automatisée grace a un script
informatique en langage python se servant d'un outil appelé textract (Malmgren,
2014). Au passage, le script faisait également une analyse lexicale qui consistait a
décomposer 'ensemble du texte en une liste de symboles (ou tokens) au moyen d'un
autre outil appelé le Natural Language Toolkit (NLTK) du langage python (Bird et al,,
2009).

En analyse lexicale, les tokens sont, le plus souvent, des mots et des signes de
ponctuation. Ainsi, la phrase précédente décomposée en tokens donnerait la liste
suivante :

['En", "analyse", "lexicale”, ",", "les", "tokens", "sont", ",", "le", "plus”, "souvent”,

""" "des", "mots", "et", "des", "signes"”, "de", "ponctuation”, "."]

Cette premiére opération a donné un total de pres de 4,1 milliards de tokens. Tous,
bien entendu, ne sont pas significatifs. C’est ainsi que tous les signes de ponctuation,
les mots-vides (« a», « le », « qui », etc.) ainsi que tous les tokens composés d’un seul
caractere ont été exclus. Ont également été retranchés certains artefacts issus de la
numérisation (des symboles comme des carrés noirs, des losanges, des barres de
soulignement, des barres verticales, etc.). Cette deuxiéme opération a permis de
nettoyer le corpus et d’en réduire la taille a un peu plus de 171 millions de mots
significatifs.

Une troisiéme opération a ensuite été effectuée. Il s’agit de la « lemmatisation », qui
consiste a réduire tous les noms et adjectifs a leur forme canonique (par exemple :
« grand », « grande », « grands » et « grandes » sont tous les quatre transformés en
leur version au masculin singulier, a savoir « grand ») et a ramener tous les verbes
conjugués a l'infinitif. Cette opération a été réalisée a 'aide de la version francgaise de
I'outil d’analyse morphosyntaxique TreeTagger (Schmid, 1995).

La lemmatisation n’est pas anodine (Lemaire, 2008, p. 725-732). Son utilisation doit
étre justifiée, car elle a des défauts. Elle transforme, par exemple, le mot « député » en
«députer », méme si, dans la majorité des cas, le mot d’origine décrit un
parlementaire et n’est pas le participe passé du verbe députer. Dans le cas présent,
cependant, les avantages de la lemmatisation ont semblé plus grands que ses défauts.
On avait en effet besoin de réduire considérablement le nombre de formes de mots a
considérer pour procéder a I'opération suivante, la plus importante.

Repérer les moindres traces de culture

En analyse linguistique, il y a belle lurette qu'on ne se contente plus de simplement
compter les mots dans un corpus. On s’intéresse davantage a la co-occurrence des
mots les uns avec les autres.

« You shall know a word by the company it keeps», dit I'un des pionniers de la
discipline (Firth, 1957, cité dans Church et Hanks, 1990, p. 76-83). Par exemple, la
présence du mot « piece » dans un texte pourrait étre considérée comme un indice
que ce texte traite de culture. Mais sa présence seule ne suffit pas. Il faut vérifier son
contexte, c’est-a-dire les mots apparaissant aux alentours. Si le mot qui suit, par
exemple, est « théatre », la probabilité qu’il soit question de culture sera plus grande
que si C’est le mot « automobile ». Cette fagcon d’analyser la distribution d’'un mot en
fonction de son contexte est ce que les linguistes appellent 1'« hypothese
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distributionnelle » (Sahlgren, 2006, p. 18) : « Les méthodes d’analyse distributionnelle
s’appuient sur 'hypothése distributionnelle selon laquelle des mots qui se trouvent dans
des contextes d’apparition similaires tendent a avoir des sens similaires » (Heylen et
Bertels, 2016, p. 51-64).

Maintenant, quel contexte utiliser, au juste ? Un seul mot avant et apres, ou encore
quelques mots, peuvent étre appropriés. On peut utiliser une phrase, un paragraphe,
un chapitre, voire un document au complet. Il n’y a pas de régle précise pour
déterminer la granularité du contexte utilisé en analyse textuelle (Rizkallah, 2018).
Tout dépend du corpus.

Or, le corpus dont on dispose a limité nos choix. Tel qu’expliqué ci-dessus, les
divisions naturelles des textes du Devoir n’ont pas survécu a la numérisation : il n’est
pas possible de diviser le corpus en articles, en paragraphes ou en phrases. Il a donc
fallu procéder a une division « artificielle ». En fait, le texte de chacun des 10 753
fichiers de notre corpus a été divisé quatre fois : d’abord en groupes de 5 mots, puis en

groupes de 10 mots, puis en groupes de 15 mots et enfin en groupes de 20 mots.

Ces groupes ont ensuite été analysés a tour de role dans le but de construire un indice
de la présence de la culture dans chacun des fichiers. Cet indice est fondé sur
I'’hypothese distributionnelle, reposant elle-méme, selon Sahlgren, sur de solides
fondations théoriques (2006, p.18). Il permet en quelque sorte de mesurer «la
quantité de culture » dans chacun de ces fichiers qui représentent une édition ou un
cahier du Devoir. Voici comment cet indice a été calculé.

Chaque groupe de mots était d’abord comparé avec un premier thésaurus de mots
directement relatifs a la cultureS. Par exemple, le groupe de 10 mots suivants ne
contient aucun des mots de ce thésaurus:
[‘époux’, ‘propriétaire’, ‘partie’, ‘demande’, ‘intéressés’, ‘juge’, ‘retarder’,
‘insaisissabilité’, ‘partir’, ‘questions’]
Il est donc ignoré et '« indice culture » ne change pas. On passe alors au groupe de
10 mots suivants. Il appert qu’'on y trouve un des mots du premier thésaurus, le mot
«euvre » :
[‘'vent’, ‘stabilité’, ‘loi’, ‘ad’, ‘hoc’, ‘législation’, ‘complément’, ‘couronnement’,
‘ceuvre’, ‘comité’]
On compare alors le groupe a un deuxiéme thésaurus de mots indirectement reliés a la
culture®. Dans ce cas-ci, aucun mot du deuxiéme thésaurus n’est présent dans le

5 Ce premier thésaurus comprend 760 mots tels que « cinéma », « littérature », « festival »,
etc. I comprend aussi certains artistes, personnages ou ceuvres classiques comme
« Schubert», «Cyrano», «Traviata», ainsi que certains lieux de culture comme
« Hollywood », « TVA », « Croisette », etc. A chacun de ces mots a été attribuée une valeur de
quatre ou de cing points. Il a été constitué par 'auteur a partir d’'une sélection aléatoire de
30 articles traitant de culture dans les pages du Devoir entre 1910 et 2011 (trois articles par
décennie). Tous les mots directement relatif a la culture contenus par ces articles ont été
inclus dans le thésaurus.

6 Ce second thésaurus est constitué de 1439 mots comme des émotions ou des épithétes
pouvant étre associées a des productions artistiques ou culturelles (« merveilleux »,
« populaire », « réel »), ou encore certains verbes (« écrire », « jouer », etc.) et qui n’ont de
sens qu’en présence d’'un mot du premier thésaurus. La majorité de ces mots ont une valeur
d’un point, quelques-uns ont une valeur de deux ou de trois points. Ce second thésaurus a
été constitué a partir du méme échantillon aléatoire d’articles que le premier. La confection
de ces deux thésaurus a été I'étape la plus longue et la plus fastidieuse de ce projet de
recherche. Y a été utilisée une définition plutot large de la culture, incluant des disciplines
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groupe de 10 mots. C’est un cas ou le mot « ceuvre » est utilisé dans un contexte non-
culturel (il appert qu’il est plutdét employé pour faire image et pour décrire un projet
de loi ou le rapport d’'un comité). Ici, ce groupe est également ignoré, notre « indice
culture » ne change pas non plus et on passe au groupe de 10 mots suivants :

[‘eugene’, ‘duthoit’, ‘vient’, ‘publier’, ‘titre’, ‘organisation’, ‘professionnelle’,
‘livre’, ‘discute’, ‘science’]
Ici aussi, on trouve un mot appartenant au premier thésaurus, le mot « publier ». On
vérifie alors si le groupe contient aussi un des mots du second thésaurus. C'est le cas :

le mot « titre » est présent. Ici, '« indice culture » croit de la valeur du mot « publier »
(5 points) et de celle du mot « titre » (2 points), donc de 7 points.

On pourrait se dire qu’il ne s’agit pas réellement de culture puisqu’il semble que ce
groupe de 10 mots appartienne a un article décrivant la publication d’un livre sur la
science ou sur les organisations professionnelles. Mais qu’importe : il s’agit d’un livre.
C’est une trace de culture. Et I'indice mis au point pour cet article a justement été
congu afin de repérer les moindres traces de culture, traces qui auraient pu passer
inapercues dans une analyse de contenu plus classique.

L'« indice culture » de chacun des 10 753 fichiers de I'échantillon a ensuite été divisé
par le nombre total de mots dans ce fichier. Il en résulte un « indice culture relatif »
qui a été regroupé par année afin de produire la figure 1.

Résultats
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Figure 1. L'« indice culture relatif » (ligne noire, échelle a droite) et le volume total de mots
publiés (en millions, ligne pointillée grise, échelle a gauche) dans Le Devoir, avec les
mandats des différents directeurs et directrice (1910-2011).

comme l'architecture, le design, les arts médiatiques, la mode, entre autres. Eminemment
perfectibles, ils peuvent tous deux étre consultés dans le site github de I'auteur.



LES CAHIERS DU JOURNALISME - RECHERCHES R17

La figure 1 montre que les analyses de la couverture culturelle du Devoir qui ont été
publiées jusqu’a maintenant méritent d’étre nuancées. Ces analyses considéraient
globalement qu’il y avait deux périodes : avant les années 1960, le journal ne faisait
qu'une couverture anémique de la culture, au mieux, une couverture folklorique ;
apres, Le Devoir était un phare du milieu culturel québécois.

Selon la distribution annuelle de notre «indice culture relatif », la proportion de
culture dans les pages du Devoir a bel et bien progressé depuis sa fondation, en 1910,
mais c’est une progression en dents de scie. La décennie 1960 n’est pas un tournant
aussi déterminant que l'ont décrit d’autres auteurs. La proportion de culture de
certaines années de la décennie 1940, par exemple, a été supérieure a celle de
certaines années des décennies 1970 et 1980. Par ailleurs, il semble que la proportion
de culture dans les pages du Devoir soit en recul depuis le tournant du millénaire.

Examinons ces résultats chronologiquement de fagon plus détaillée.
Les années Bourassa

Fervent catholique, Henri Bourassa campe immédiatement la mission de son journal.
Il s’agit de défendre la « race » canadienne-francaise et sa religion. La culture n’est pas
exclue des pages du jeune quotidien, mais instrumentalisée. Le Devoir des années
1910 «lutte contre les valeurs véhiculées par la culture britannique et américaine »
(Lacroix, 1994, p. 163-181), une ceuvre essentiellement éducative qui vise en fait a
« promouvoir celles [les valeurs] associées a la culture francaise, a condition qu’elles
servent le catholicisme » (ibid.).

Le premier éditorial du fondateur, Avant le combat, donne le ton: « Nous ne
donnerons pas a nos lecteurs le genre de joyeusetés qu’on trouve a foison dans les
journaux " a grand tirage et a petites images " » (Bourassa, 1910, p. 1). En page 2, un
message sollicite les « hommes d’affaires » pour qu’ils achétent de la publicité. Mais le
journal prévient, en lettres majuscules, qu’il ne prendra pas n’importe quoi: « NOUS
REFUSONS D’ANNONCER dans le Devoir, les mauvais livres, les thédtres immoraux |...],
en un mot, tous les négoces |...] propres [...] a propager le vice » (Le Devoir, 1910, p. 2).
Pas tres gai, Le Devoir des premiéres années.

On s’y méfie des courants de I'art contemporain, 'expressionnisme et le cubisme,
naissant. Recensant une exposition a la bibliotheque Saint-Sulpice, un journaliste du
Devoir s’en moque en ces termes : « Cette exposition de talents canadiens est en méme
temps un hommage a la nature canadienne. On se sent "chez nous" dans cette salle aux
murs couverts de toiles représentant des fermes, des paysages familiers, des poules tout a
fait nature, des femmes au rouet et au "métier”. Voila au moins qui nous repose des
danseuses grecques, des jardins anglais, des vaches tricolores et cubiques!» (Bilodeau,
1916, p. 1).

On jette le méme regard suspicieux sur la musique de nos voisins du sud : « L’invasion
américaine, avec ses "coon-songs’" et ses vaudevilles grotesques, voila le fléau qui s’abat
sur notre peuple. On préfére applaudir un bouffon ou une drélesse qu’un chanteur
distingué ou une diva de renom » (Ouimet, 1910, p. 5).

La culture ne peut s’'inscrire que dans la tradition. « En 1910, la culture, pour I'élite
canadienne-frangaise, c’est la poésie », rappelle Jean Royer (1985, p. 21, 31). Le Devoir
en publie régulierement sur sa premiére page. Mais c’est une poésie « édifiante et

7 Genre musical qui présentait une image stéréotypée et péjorative des Noirs (les « coons »)
alafin du 19¢ et au début du 20e siecle.
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terroiriste » (ibid.). C’est ainsi que le journal célébre un article de Marius Barbeau dans

La revue canadienne, qui invite les artistes canadiens-fran¢ais a emprunter «les

sentiers lumineux et odorants de leur terroir » : « Quel profit nos littérateurs, nos
"_’s

musiciens, nos peintres et nos sculpteurs "s’ils sont bien avisés”, retireraient de cette
fréquentation des choses du pays » (Pelletier, 1918, p. 1).
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Illustration 3. Exemple de la page littéraire des premieéres années du Devoir
(ici, dans I'édition du 5 avril 1913).

Sinon, elle ne peut avoir de valeur que si elle vient du Vieux-Continent. On trouve une
page littéraire dans la plupart, sinon toutes les éditions du samedi des premieres
années du Devoir, mais « jusqu’a la Premiére Guerre mondiale, dans ce coin littéraire,
paraitront les articles des Européens: Daumier, Jacques Banville, Théodore Botrel »
(Hamel, 1994, p. 182-214), etc.

Reste que cette chronique occupe une place importante dans le journal. Elle n’est pas
reléguée a la fin, mais se retrouve souvent en page 3, immédiatement apres les
nouvelles politiques et générales, avant 'économie et le sport. Dans la deuxiéme
moitié de la décennie 1910, on verra méme apparaitre des « pages canadiennes » qui
célébreront les auteurs canadiens-francais du XIXe siécle (ibid., p. 190-191).

Ces pages semblent responsables d'une croissance marquée de notre « indice culture
relatif », entre 1915 et 1919. L'arrivée de Frédéric Pelletier et de sa chronique « La vie
musicale » (voir illustration 4), qui paraitra tous les samedis a partir d’octobre 1914,
pourrait également y étre pour quelque chose. « Figure méconnue », Pelletier a donné
a la critique ses lettres de noblesse au cours des premieres décennies du Devoir et
régulierement réclamé que 'enseignement de la musique soit dispensé dans les écoles
québécoises (Baillargeon et Pichette, 1994, p. 215-250).
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Hlustration 4. Chronique « La vie musicale » de Frédéric Pelletier,

édition du 25 septembre 1920.

La décennie qui suit voit cependant '« indice culture relatif » du Devoir lentement
décliner. Les « années folles » semblent moins friandes de culture. Sont pourtant
publiés, ces années-13, quantité de feuilletons. C’est également a la fin des années 1920
qu’apparaissent les premiers horaires des émissions de radio (voir illustration 5)8. Ces
horaires, comme les calendriers culturels qui verront le jour plus tard au XXe siecle, ne
sont généralement pas considérés comme de la « véritable culture » dans la littérature
sur le journalisme culturel. Une vaste enquéte sur la place des arts dans les médias
aux Etats-Unis, en 2004, tend 2 les décrire comme une forme inférieure : « At the
majority of newspapers, however, the increased emphasis on the weekends came from an
effort to deliver listings rather than journalism » (Szant6 et al., 2004, p. 170). Reste que
ces horaires sont des « traces de culture » et notre « indice culture », qui n’a pas été
congu pour faire des jugements de valeur, en a tenu compte.

La culture, partie intégrante du projet d’'Henri Bourassa, s’est exprimée différemment
dans la décennie 1920. Le fondateur y a davantage fait de son journal un instrument
de défense de la « race », de sa langue et de sa religion, qu'un outil de promotion du
nationalisme (Nadeau, 2010, p. 48-51). Le Devoir doit orienter ses lecteurs « vers les
sources de la vraie et solide culture », écrit Bourassa dans une série réfléchissant sur
les dix ans de son quotidien (1920, p. 1). Cela signifie aussi qu'’il s’acharnera comme
curé en chaire sur le cinéma naissant pendant plusieurs années. « Prenons tout de suite
l'offensive ! » clame un éditorial de 1926 sur la menace de producteurs américains de
ne plus distribuer leurs films au Québec parce que la censure y est trop sévere : « Le
film américain fait une ceuvre mauvaise. Il est vulgaire. Il péche contre le bon golit aussi

8 A noter qu'initialement, le mot « radio » était présenté au masculin.
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souvent que contre la morale [...] 1l introduit chez nous le golit des choses américaines
les plus condamnables |...] Les acteurs américains millionnaires remplissent les dépéches
de presse de leurs goujateries de nouveaux riches, de leurs aventures matrimoniales, de
leur polygamie ou de leur polyandrie successive légalisée par le divorce le plus
scandaleusement facile » (Dupire, 1926, p. 1, partiellement cité dans Lever, 2010,
p. 55-57).
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Hllustration 5. Horaire des émissions de radio publié le 22 février 1927.

Quelques années plus tot, le journal rapportait une conférence de deux avocats qui
dénoncaient le cinéma en termes qui paraissent aujourd’hui tout a fait caricaturaux:
« Les cinémas sont des foyers de corruption [...] Il suffit de lire les comptes-rendus de la
cour juvénile pour s’en convaincre. Les enfants qui y comparaissent avouent que c’est au
cinéma qu’ils ont appris a voler, a désobéir a leurs maitres, a leurs parents. C’est la qu’on
ridiculise le mariage |...] Ainsi, le cinéma est une prime a l'immoralité. Beaucoup de
jeunes ménages, jadis heureux, doivent leurs malheurs a la fréquentation du cinéma. A
cause de la lumiére absente a I'ambiance immorale qui y régnent [sic], les jeunes y sont
exposés a des dangers tres graves » (Le Devoir, 1920, p. 5).

Le journal d’'Henri Bourassa se fait aussi le porte-étendard des pourfendeurs d’autres
formes d’expression artistique jugées immorales par les autorités ecclésiastiques des
années 1920. Une lettre du cardinal Louis-Nazaire Bégin est éloquente a cet égard. Il y
met en garde les lecteurs du Devoir contre le « mauvais thédtre [...] devenu l'un des
pires instruments de déformation morale et religieuse », dénonce '« occasion prochaine
de péché mortel » qu’est le cinéma, et prohibe les « danses lascives » ainsi qu'« une
autre forme du paganisme renaissant: [...] les modes indécentes que nous avons la
douleur de voir pénétrer dans trop de familles pourtant chrétiennes » (Le Devoir, 1923,
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p. 2, cité dans Nadeau, 2010b, p. 58-61). Méme un article comme celui-13, s’il avait été
publié un samedi, aurait contribué a I'« indice culture » de cette édition. Mais force est
de constater que méme si le journal en parlait en mal, la proportion de culture dans
ses pages a lentement décliné entre 1919 et 1928.

Pelletier et Filion : un « indice culture » en dents de scie

Les deux dernieres années du mandat d’'Henri Bourassa sont cependant marquées par
un sursaut de I'« indice culture », une progression qui se poursuivra sous la direction
de son premier successeur, Georges Pelletier. Celui-ci dirigera le journal de 1932
jusqu’en 1947, des années difficiles, marquées par la crise économique qui a suivi le
krach boursier de 1929, puis par la Seconde Guerre mondiale.

Malgré ces événements dramatiques, la culture semble avoir été relativement
florissante dans les pages du Devoir. Notre « indice culture relatif » atteint pendant
cette période des sommets qu’il ne retrouvera pas avant les années 1980. Cette
croissance est difficile a expliquer, car I'ére Pelletier s’est faite dans «la paisible
continuité » (Gingras, 1985). Peut-étre y a-t-il eu un « effet Lionel Groulx » ? « Ecrivant
sous plusieurs pseudonymes, I'abbé Groulx donnera au Devoir une quantité incroyable
de textes. De méme, la plupart de ses conférences, tant dans le domaine de la littérature
que du nationalisme, trouveront un écho permanent dans le journal » (ibid., p. 116).

Quelques innovations de la rédaction pourraient également permettre d’expliquer ce
sursaut. Il y a d’abord la parution, a compter de 1934, d’'un Supplément du samedi,
dans la droite ligne de la défense de la « race » pronée par Bourassa, assaisonnée au
gott fascisant de I'époque : « Devant paraitre le quatrieme samedi de chaque mois, [l]es
rubriques sont les suivantes : [...] la colonisation ; [...] les syndicats catholiques ; Jeune
Canada (mouvement d’extréme droite); |[..] la jeunesse militante; [..] la fiancée,
I'épouse et la mére, en somme des rubriques qui devaient sans nul doute plaire a la
"Société des gens de chez nous" et a celle des "Canadiens natifs" qui prénaient la haine
des étrangers et le retour a la terre tant en Gaspésie qu’en Abitibi» (Hamel, 1994,
p. 182-214).

Il y a également, en février 1936, la création d’'une page intitulée « Les livres et leurs
auteurs » qui fait « la propagande de la littérature honnéte » (ibid., p. 195) puis, entre
1942 et 1944, d’'une autre appelée « Les lettres au Canada frangais ». L’auteur de cette
derniere, Roger Duhamel, est non seulement «le premier journaliste affecté a la
culture [du Devoir], le premier critique dramatique et littéraire » (Cayouette, 1995,
p- E12-E14), mais il est peut-étre le premier scribe du journal a faire de la culture un
outil politique : « Duhamel prendra la défense de ceux qui sont contestés par les
autorités, tout particulierement André Gide, la béte noire du clergé québécois » (Hamel,
1994, p. 198).

On sent aussi, dans les années Pelletier, que Le Devoir assouplit sa position sur le
cinéma et en traite davantage. Il publie méme un «ciné-guide » a partir de 1937
(Royer, 1985, p.21,31). Mais dans le domaine des beaux-arts, on assiste au
phénomene inverse. Les années 1932-1947 sont « la période ou les arts visuels sont
traités avec le plus de parcimonie et de fagon la plus irréguliére de toute I'histoire du
quotidien » (Lacroix, 1994, p. 163-181). Notre « indice culture relatif » ne semble pas
avoir mesuré cette indifférence dans les pages du journal.
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Hlustration 6. Page cinéma de I'édition du 1er avril 1939.

Au sortir de la Deuxiéme Guerre mondiale, sous le couvercle de la marmite du
duplessisme, le milieu culturel québécois est en ébullition. Le troisiéme directeur du
Devoir entend bien le refléter : « Nous projetons avec le temps de faire la part trés large
aux lettres et aux arts » (Filion, 1947). Mais cette volonté ne se traduit pas en action :
« La publication de Refus global par Borduas et le [sic] membres du groupe des
automatistes [en 1948] donna prise a peu de commentaires dans les pages du Devoir »
(Lacroix, 1994, p.172). André Laurendeau, alors jeune rédacteur en chef adjoint,
dénonce l'intervention politique qui a présidé au renvoi du principal auteur du
manifeste. Mais il prend bien soin de préciser que Paul-Emile Borduas est, « sur le plan
intellectuel et moral, un adversaire » : « M. Borduas exalte l'instinct, veut supprimer
toutes les contraintes morales et religieuses, bref se situe aux antipodes de notre pensée
sur tous les terrains. [..] Ses attitudes nous inspirent la plus violente antipathie »
(Laurendeau, 1948, p. 1).

Ainsi, les sept premieres années du mandat de Gérard Filion sont marquées par un
recul constant de notre « indice culture relatif » qui atteint, en 1954, un creux jamais
atteint depuis 1916. Pourtant, plusieurs analystes font valoir que dans les années de la
Grande Noirceur, Le Devoir a été un phare : « L’arrivée d’une nouvelle revue dirigée par
Pierre Elliott Trudeau, Cité libre, donne l'occasion au Devoir de s’acoquiner avec un
milieu hautement intellectuel, composé de laics a l'esprit large et aux visions avant-
gardistes » (Gingras, 1985). Les apparitions fréquentes d’André Laurendeau,
maintenant rédacteur en chef, dans ce nouveau média qu’était la télévision,
contribuérent également a faire du journal « un moyen de diffusion des idées anti-
conformistes de I'époque » (ibid.).

Mais il faut dire que c’est surtout sur le plan politique que Le Devoir brassait la cage.
Ce fut I'époque de la gréve de 'amiante (1949), durant laquelle les journalistes du
quotidien ont joué un roéle de premier plan. Sous la plume de son correspondant
parlementaire, Pierre Laporte, le journal a également publié plusieurs nouvelles
embarrassantes pour le gouvernement Duplessis dans les années 1950. « Jamais, dans
I'histoire du quotidien, ces questions n’ont occupé autant de place » (Shields, 2010,
p. 106-107). Aux dépens, peut-étre, de la culture ?
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Durant cette décennie, la littérature avait malgré tout une position enviable dans les
pages du Devoir.
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Hllustration 7. Sous la direction de Gilles Marcotte, la page littéraire « fut I'une des plus
brillantes qu’ait connues Le Devoir » (Hamel, 1994, p. 200).

Sous la direction de Gilles Marcotte, la page littéraire « fut I'une des plus brillantes
qu’ait connues Le Devoir, par sa variété, par son équilibre, méme par sa mise en page
qui était particuliérement soignée » (Hamel, 1994, p.182-214; voir illustration 7).
Mais l'air du temps étouffe la musique populaire, reconnue a Paris une décennie avant
de I'étre ici. Et Sylvain Cormier de rappeler que Le Devoir a initialement levé le nez sur
Félix Leclerc et s’est félicité de l'interdiction faite a Elvis Presley de présenter son
spectacle au Forum (Cormier, 2010, p.132-133). Le poids de la tradition semble
encore inhiber la couverture culturelle. Les choses vont changer avec le directeur
suivant.

Ryan et Roy : les temps modernes

Le mouvement avait été entamé par Gérard Filion. Mais c’est Claude Ryan qui
parachévera la transformation du Devoir, « davantage porté a se concevoir et se définir
comme journal, avec tout ce que ce titre comporte d’exigences professionnelles plutét
que comme instrument au service d’'une cause » (Ryan, 1970, p. 4).

Il s’agit, en somme, de faire du Devoir un journal de référence. Mais qu’est-ce qu'on
entend, au juste, par «journal de référence»? Longtemps professeur émérite a
'Université du Missouri, John C. Merrill a beaucoup réfléchi a cette question. A deux
reprises au cours de sa carriere, en 1968, puis en 1999, il a publié des palmares des
meilleurs quotidiens de la planéte. Ses criteres ont été construits griace a des
entretiens et des témoignages recueillis aupres de personnalités ne travaillant pas
dans les médias.

Il ressort de ses travaux que la culture est un des criteres déterminants de la qualité
d’un journal : « Ainsi, les quotidiens de référence accordent une place prépondérante a
I'actualité internationale et a la culture avec un grand " C ", adoptent un ton sérieux et
une écriture sophistiquée, exercent une influence sur les leaders d’opinion et servent
d’exemples aux journalistes professionnels » (Merrill, 2000, p.6). Il ajoute que les
journaux de référence délaissent les trois « S » (sang, sexe et sport) qui sont le pain et
le beurre de la presse populaire : « Leur couverture met clairement l'accent sur certains
secteurs : la politique, les affaires étrangeres, I'’économie et les finances, les sciences, les
arts et la littérature » (ibid.).
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C’est ainsi que des 'arrivée de Ryan comme directeur, le 1¢r mai 1964, « les pages du
journal, tant pour I'apparence que pour le contenu, se rafraichissent. Les arts et lettres y
prennent de limportance » (Gingras, 1985, p.207). Riche d'un profit de 300 000
dollars, confortable pour I'époque et pour la taille de 'entreprise, Le Devoir fait peau
neuve.

En 1966, il innove en créant un cahier culturel : « C’est lorsque Claude Ryan s’est mis a
céder, quelque part au milieu des années 1960, aux arguments d’un fils de pldtrier russe
immigré, Jean Basile, que les pages culturelles [...] ont commencé a prendre de plus en
plus de place dans le journal » (Bélair, 2010, p. 174-175). Le succés est instantané.
Grace a cet accent sur les arts et les spectacles, Le Devoir « attire une clientéle
croissante, intéressée a I'épanouissement de la culture québécoise, mais également

ouverte aux courants culturels étrangers » (Gingras, 1985).

Ces changements sont reflétés par notre «indice culture relatif» qui grimpe
substantiellement dans les premiéres années du mandat de Claude Ryan. Pour
Réginald Hamel, cette période (1963 a 1970) est un véritable « dge d’or », « tant par le
choix des collaborateurs que par l'originalité du contenu » (1994, p. 203). A la barre du
cahier culturel, Jean Basile « congoit ces pages a la fagon d’une revue non seulement en
ce qui a trait au contenu littéraire, mais aussi avec des perspectives tous azimuts dans
les divers domaines de la culture, en faisant appel a une variété de disciplines [...] Pour la
premiére fois, les Salons du livre de Montréal sont [...] bien couverts, et par des articles
puissants et des interviews de premiére main (ibid.).

Basile quitte cependant Le Devoir en 1970 pour fonder la revue Mainmise, icone de la
contre-culture québécoise. Suit une « "période grise " qui se passe entre la crise
d’Octobre de 1970 et I'élection du Parti québécois en 1976 » (Royer, 1985, p. 21, 31),
période dont le flottement est également reflété par notre « indice culture relatif ».
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® Dubois sans détour

« Vous avez opté pour le sommeil,
et bien dormez maintenant ! »

Dubois, sans impatience, mats avec une laveuse et les grandes envolées
NATHALIE PETROWSKI la disponibilité concentrée qui le  tules fais sur Ja place publique, pas |
caractérise lorsqu'll parle aux jour Viaverse Je regardats lautre jour la

Hllustration 8. Le cahier du samedi 28 novembre 1987, typique des pages culturelles
des années 1980.
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Les directeurs qui suivront Ryan poursuivront sur cette lancée. Durant presque toute
la décennie 1980, la proportion de culture dans les pages du Devoir ne cessera de
croitre. En cela, le journal répond aux attentes de ses lecteurs. Un sondage réalisé en
1984 aupres de 641 abonnés révele que « les deux tiers sont allés au cinéma dans les
trois derniers mois [et que] 54 % ont assisté a un spectacle, ce qui les situe comme
d'importants consommateurs de biens culturels » (Carignan et Martin, 2017, p. 55).

On remarque cependant un creux entre 1981 et 1986 dans la courbe de notre « indice
culture relatif ». Ces années correspondent a une période ou la taille du journal gonfle
d’environ 30 a 40%. C’est aussi '’époque ou le directeur Jean-Louis Roy (1980-1986)
se prend « a réver de positionner Le Devoir comme la référence du Québec en matiére
économique, enviant linfluence reconnue au Globe and Mail dans le Canada
anglophone » (Bérubé, 2010, p. 182-183). Une nouvelle section, puis un mensuel
distinct sur papier glacé, Le Devoir économique, sont créés. Le mensuel sera
abandonné en 1989. Sans nécessairement s’étre fait au détriment de la culture, cet
accent sur I'économie semble a tout le moins avoir engendré une diminution relative
de la place du culturel dans les pages du quotidien au début des années 1980. C’est en
tout cas ce que semble démontrer le recul enregistré par notre «indice culture
relatif » au cours du mandat de M. Roy.

Le crescendo Bissonnette

C’est sous la direction de Lise Bissonnette (1990-1998) que la couverture culturelle
du Devoir va connaitre son apogée. «S’il est un domaine auquel elle tient plus
particuliérement, c’est sans aucun doute celui de la culture et de la vie artistique. A ce
chapitre, Lise Bissonnette annonce tout de suite la couleur: "Le Devoir doit plus que
jamais informer sur I'art qui se fait, s’écrit, s’expose comme il peut”» (Watine, 2000,
p. 28-47).

C’est que la directrice fait de la culture une affaire personnelle. Réguliérement, Mme
Bissonnette parle de culture dans ses éditoriaux. Elle tient aussi a faire du Devoir un
beau journal. En 1993, elle crée ainsi le premier poste de direction artistique de
I'histoire du quotidien. Celle qui I'occupe, la designer Lucie Lacava, va présider a une
refonte majeure de la maquette graphique, qui se méritera de nombreux prix dans les
années suivantes et « qui lui permettront de s’afficher, plus d’une fois, comme "le plus
beau journal du monde" » (Le Devoir, 2010).

Lise Bissonnette va accompagner ces changements de forme d’un effort sur le fond. En
1995, alors qu’on souligne les 85 ans du Devoir, huit journalistes couvrent I'actualité
culturelle au jour le jour, sans compter une quinzaine de collaborateurs réguliers pour
alimenter de nombreuses chroniques du samedi qui touchent a tous les arts, du
théatre a la littérature, en passant par la télé, la musique et le design: « Certains
samedis d’automne, en haute saison artistique, Le Devoir offre [...] a ses lecteurs plus de
40 pages d'information culturelle et littéraire réparties en deux cahiers [...] le tout dans
une facture visuelle a ce point soignée et audacieuse qu’elle constitue en elle-méme une
ceuvre d’art » (Cayouette, 1995, p. E12-E14).
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Hllustration 9. Titres surdimensionnés, espaces aérés, sont les marques de commerce de la
magquette créée en 1993 et qui subsiste encore en grande partie dans Le Devoir de 2018.

Il n’est donc pas étonnant que notre «indice culture relatif » atteigne des sommets
inégalés entre 1994 et 1996. « Le Devoir est maintenant - espérons que cette place
n’est pas provisoire - un interlocuteur privilégié pour le milieu artistique québécois »,
concluait Laurier Lacroix dans un chapitre sur la couverture des arts par le quotidien
(1994, p. 174). Comme pour le rassurer, Lise Bissonnette promettait, en préface du
méme ouvrage, que cette place était « une réponse permanente aux carences d’hier »
(Bissonnette, 1994, p. 9-13).

Mais cette prépondérance sera tout sauf permanente. Dés les derniéres années du
mandat de Mme Bissonnette, la place de la culture fléchit au Devoir pour redescendre,
durant toute la premiere décennie du XXIe siecle, au méme niveau que durant les
années 1980. On remarque, en parallele, que le volume publié par Le Devoir a diminué
apres le tournant du millénaire, plus particuliérement entre 2008 et 2010. Si la part
relative de la culture a également diminué, c’est que le successeur de Lise Bissonnette,
Bernard Descoteaux, dans son premier éditorial comme directeur, a annoncé qu’il
souhaitait diversifier les thématiques abordées par le journal : « Il a réussi au cours de
la derniére décennie son rendez-vous avec la culture. D’autres rendez-vous l'attendent. I
faudra s’ouvrir davantage a l'économie et a la socio-économie, a la science et a
I'éducation, aux affaires juridiques et judiciaires, a l'information internationale aussi. Ce
sont tous des secteurs porteurs d’enjeux qui modéleront profondément l'avenir de notre
société et auxquels il faut s'intéresser plus attentivement » (DescOteaux, 1999).

Notre «indice culture relatif » tend a démontrer que cela s’est fait aux dépens de la
culture qui a vu sa part diminuer sensiblement dans les pages du Devoir apres 1998.
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Conclusion

L'« indice culture relatif » mis au point pour cet article offre une mesure brute, sans
nuance, et forcément imparfaite de la couverture culturelle du Devoir. Elle a ses
limites, qui ont bien été exposées plus haut. Il faudrait, pour en tester la robustesse,
faire au moins trois nouvelles études.

Il faudrait d’abord examiner quels résultats seraient obtenus avec un échantillon
construit en n’utilisant pas uniquement les éditions du samedi, mais en utilisant la
méthode de Lacy et al. Peut-étre serait-il opportun de faire une étude qui ne ferait
aucun échantillonnage et considérerait I'ensemble du corpus accessible sur BAnQ
(1910-2011) et le completerait avec les éditions publiées depuis (2012-2018) et
accessibles sur le site web du Devoir.

Il faudrait ensuite utiliser notre méthodologie pour mesurer la place relative d’autres
sujets dans les pages du quotidien, en prenant soin de confectionner des thésaurus
pertinents (sur I'économie ou l'information internationale, par exemple). Les indices
alors obtenus seraient appelés « indice économie » ou « indice international ».

II faudrait enfin tester notre indice sur d’autres quotidiens pour comparer la place
relative de la culture dans Le Devoir a celle qui est faite dans ces autres publications.

En dépit de ses imperfections, nous croyons que généralement, notre indice refléte
assez fidélement la place véritable de la culture dans les pages du journal fondé par
Henri Bourassa au fil des ans. Le Devoir «a toujours fait mentir ceux [..] qui se
contentent [...] de I'analyser avec des mesures séches », écrivait Lise Bissonnette (1994,
p. 13). Nous espérons que la « mesure séche » que nous proposons ici en est une que
Le Devoir ne parviendra pas a faire mentir. l

Jean-Hugues Roy est professeur a I'Ecole des médias de I'Université du Québec
a Montréal, et responsable du baccalauréat en communication (journalisme).
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Etude du dispositif du Monde diplomatique -
la couverture de I’évolution de la
conjoncture chinoise entre 1975 et 1992

Alexandre Schiele, Université du Québec a Montréal

RESUME

La recherche dont cet article rend compte a tenté de repondre a la question suivante :
comment évolue dans le temps la couverture médiatique d’un objet lorsque cet objet est lui-
méme en évolution ? Nous avons montré que la couverture médiatique a long terme du
Monde diplomatique se caractérise par des phases d’interprétation stables, entrecoupées
d’évolutions rapides, voire de ruptures, que nous avons qualifiées d’équilibres médiatiques
ponctués. C’est au cours de ces phases que se manifeste ce que nous avons appelé I’effet de
prégnance médiatique, c’est-a-dire la reproduction d’une méme posture d’un article a
I’autre quant a une classe d’événements donnés, réels ou potentiels. Finalement, cette
recherche a montré que la posture du journal se condensait dans le cadre interprétatif
mobilisé par un collaborateur principal (pour un objet donné, telle 1’évolution de la
situation chinoise entre 1975 et 1992), lequel actualisait ’effet de prégnance médiatique.

ABSTRACT

This research answers the following question: how does long-term media coverage change
when its object is itself in flux ? We have shown that long-term media coverage by Le
Monde diplomatique followed a succession of phases of stable interpretation punctuated by
rapid evolutions, if not breaks, which we called Punctuated media equilibriums. It is during
these phases that the reproduction of the media posture from one article to the next in
regard to a given class of events, real or potential, manifests itself, which we referred to as
the Media pregance effect. Finally, this research revealed that the media posture of the
newspaper was expressed in the interpretation framework adopted by its main collaborator
(on a given topic, such as Chinese politics), whom, because he was its agent, actualized the
Media pregnance effect.

DOI: 10.31188/Cajsm.2(2).2018.R031
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Pour Castells, le champ culturel est « le produit de la consolidation de significations
partagées, elles-mémes cristallisations de pratiques dans des configurations
spatio-temporelles » (2000, p. 7 ; nous traduisons). Tout journal actualise une telle
configuration. C’est pourquoi les discours associés a tel ou tel objet qu’il relaie a ses
lecteurs contribuent a la production de la culture. A cet égard, Le Monde diplomatique
occupe une place a part dans le paysage intellectuel francophone: il couvre
principalement la politique intérieure des pays étrangers, il prend explicitement parti
sur les événements, et la trés grande majorité des articles sont signés. On peut donc
s’interroger sur les significations qu’il véhicule et la facon dont il les véhicule.

La recherche dont nous présentons les principaux résultats a porté sur la période de
transformations qu’a connue la Chine des aprés la mort de Mao Zedong et dont Deng
Xiaoping est la figure emblématique de 1975 a 1992. Le Monde diplomatique, dirigé
par Claude Julien tout au long de ces années, a rendu compte de cette évolution a son
lectorat, une évolution caractérisée par I'abandon du maoisme et le passage progressif
a une économie de marché grace aux réformes économiques de Deng Xiaoping. Il s’est
agi de savoir quelle image de la Chine a été véhiculée par le journal, et si elle s’est
modifiée au cours de la période étudiée’. Eliminons d’emblée une ambiguité : il ne
s’agit pas d’évaluer la concordance entre I'image projetée et la réalité de la situation
chinoise, mais les modalités de sa couverture journalistique. Il ne sera donc
qu'indirectement question de la Chine puisque l'objet est de savoir comment on en
parle, et non ce qu’on en dit.

La refondation du Monde diplomatique

En 1973, dans l'effervescence intellectuelle qui suit Mai 68, Le Monde diplomatique est
refondé : il s'intéresse désormais a la politique intérieure des pays du tiers-monde'’.
Claude Julien, son nouveau rédacteur en chef, adhére aux idéaux de Mai 68. Il participe
donc d’'un mouvement qui prone un changement radical de la société, qui refuse les
structures formelles, et qui soutient les luttes de libération dans le tiers-monde, sans
pour autant renoncer a un non-alignement en politique frangaise. C’est cette vision
qu’il imprime au mensuel ; elle évoluera de pair avec celle du consensus social sans
pour autant que Le Monde diplomatique renonce a une vue critique (Julien, 1979).

Les événements de Mai 68 constituent sans 'ombre d'un doute un catalyseur. Depuis
la chute de la Quatriéme république en 1958, la France n’avait pas connu d’alternance,
accentuant la polarisation de part et d’autre de I'hémicycle. En outre, la
personnalisation de la présidence de la Cinquiéme république par le Général de Gaulle
depuis 1961 et sa longévité au pouvoir radicalisent 'opposition de gauche, d’autant
que, depuis les Accords d’Evian (1962), 'empire colonial frangais a pratiquement été
démantelé, éliminant le principal vecteur de compromis puisque la préservation de
I'empire frangais était le seul point commun de la gauche et de la droite de
gouvernement (Eveno, 2004, p.184-199, passim). L’engagement intellectuel et
théorique a gauche glissait a I'extréme gauche, et ce glissement était ouvertement
revendiqué. Claude Julien cherchait a positionner Le Monde diplomatique dans ce

1 Le corpus est constitué de tous les articles publiés dans Le Monde diplomatique entre
1975 et 1992 qui directement ou indirectement traitent de la Chine. Ils ont été sélectionnés
a partir de la version de 2013 du CD-ROM produit par Le Monde diplomatique qui contient
toutes les archives numérisées des articles publiés entre 1954 et 2012.

2 Jusqu'en 1973, le mensuel, un supplément du Monde, faisait a toutes fins utiles office de
carnet mondain de la vie diplomatique a Paris.
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champ intellectuel et journalistique qui s’affirmait, mais sans renoncer a la qualité qui
le caractérisait auparavant (Harvey, 2014).

Aussi, prenant ses distances avec la posture de neutralité du journal Le Monde, il
adopte une position ouvertement tiers-mondiste, c’est-a-dire favorable au
développement de voies nationales de la construction du socialisme. Pour cette
raison, le journal devient critique a I'égard des superpuissances. Si I'engagement tiers-
mondiste de Claude Julien est conforté par les événements de Mai 68, cet engagement
remonte au tournant des années 1960, lorsqu’il est envoyé spécial du Monde pour
couvrir les évenements de la Révolution cubaine aprés le triomphe de la lutte
révolutionnaire dirigée par Fidel Castro (1959). Il est important de souligner que ses
articles dénoncent le jeu des superpuissances qui tentent de réduire Cuba a une case
sur I'échiquier de la Guerre froide. Les titres de ses articles sont éloquents a cet égard :
Test de l'attitude des deux blocs a I'égard des jeunes nationalismes (Julien, avril
1960), et Cuba au cceur de la compétition russo-américaine pour le contrdle des
matiéres premieres (Julien, aotit 1960)"".

Autrement dit, Claude Julien dénonce l'ingérence des grandes puissances dans les
affaires intérieures des pays qui cherchent leur propre voie de développement. Il
prend position pour l'indépendance nationale dans le cadre d’une coopération
mondiale accrue. Sur ce point, il ne rompt pas avec la politique étrangére de la France
de de Gaulle'”. La ou il le fait, c’est lorsqu'il prend parti pour la périphérie contre le
centre, pour les sans-voix contre les hégémons culturels, en somme : pour les dominés
contre les dominants. Autrement dit, Claude Julien cherchait a faire du mensuel un
journal de référence, ancré a gauche et, pour ainsi dire, en phase avec l'esprit de son
temps.

Avec ce repositionnement, Le Monde diplomatique connaltra un succés durable. Ainsi,
a partir de 1979, le nombre d’articles mensuels augmentera de fagon continue,
passant de 415 articles par année en 1979, année ou le mensuel compte le plus petit
nombre d’articles, a 910 en 1991, année comptant le plus grand nombre. Cette
croissance s’explique aisément par le succés grandissant du mensuel, dont le tirage,
pour le rappeler, passe de 112 875 exemplaires en 1981 a 126 250 en 1985, pour une

audience elle aussi en croissance: elle s’élevait a 557 000 lecteurs en France
métropolitaine en 1985 (Le Monde diplomatique, novembre 1985, p. 25).

Le maoisme, Mai 68 et Le Monde diplomatique

La Chine communiste a déchainé les passions tant en Chine qu’a I'étranger. La Guerre
froide et encore plus la Révolution culturelle rendaient difficile, pour ne pas dire
impossible, toute analyse distanciée et dépassionnée de la Chine communiste en acte.
Nous retenons que la Révolution culturelle chinoise et le maoisme ont exercé une
influence majeure sur Mai 68 car ils offraient un contre-modéle politique. Les
évenements de Mai 68 en France avaient porté sur le devant de la scéne une jeunesse
critique pour laquelle la Révolution culturelle était un exemple dont elle pouvait
s’inspirer. Ses idées sur cette révolution - et a travers elle sur le maoisme - étaient
celles qui avaient non seulement été véhiculées, mais surtout publicisées par le
pouvoir maoiste lui-méme (Hourmant, 1997, p. 17-55).

3 Si Mai 68 s’inscrit dans un contexte de contestation globale (Hobsbawm, 2003, p. 320-
343), nous ne retenons que son impact en France.

4 Pour le rappeler, de Gaulle préconisait une politique d’'indépendance vis-a-vis des deux
grands blocs (Duroselle et Kaspi, 2012, p. 279-299).
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C’est a la fois dans le contexte d’'un engagement tiers-mondiste et des idéaux de la
Révolution culturelle que le mensuel va accorder une relative prépondérance a la
couverture de la Chine. Des sa refondation, il va porter un regard positif, bien que
critique, sur la situation chinoise. Cette attention particuliére se vérifie par
I'importance que la Chine occupe dans ses pages: elle est le quatrieme pays le plus
couvert apres la France, 'URSS et les Etats-Unis, ces deux derniers monopolisant les
débats mondiaux a I'époque!3.

La Chine fera donc l'objet d’'une couverture assidue entre 1975 et 1992, période
étudiée dans le cadre de la recherche, avec un total de 228 articles, publiés au rythme
d’un peu plus d’un par mois. Le Monde diplomatique suit donc avec attention ce qui s’y
passe, car son potentiel - alors qu’elle n’est encore qu'un pays du Tiers-Monde - se
révéle au fur et a mesure que Deng Xiaoping lance ses réformes et accroit la présence
et la visibilité de la Chine sur la scéne internationale. Le simple fait que la Chine soit le
pays auquel Le Monde diplomatique accorde le plus d’attention, apres la France et les
superpuissances, témoigne bien de l'importance qu’il lui accorde. Or, en 1975, la
nouvelle formule du Monde diplomatique est fixée, y compris 'optique dans laquelle il
aborde les enjeux chinois, alors que la Chine elle-méme amorce un cycle de
transformations majeures. L'importance de la couverture de la Chine peut ainsi étre
interprétée comme le résultat de la politique éditoriale du Monde diplomatique tout
autant que celui de I'écho dans le monde des transformations qui se produisent en
Chine4,

Trois moments d’intense activité journalistique se détachent au cours de la période
considérée - soit 1975-1976, 1978-1980 et 1987-1989 - chacun marqué par la
publication de 10 articles annuellement, soit presque un par mois. Ces moments
correspondent aux périodes d’incertitudes entourant le déces de Mao Zedong, a
I'ascension de Deng Xiaoping, et au mouvement antitotalitaire global qui culmine en
Chine au cours du Printemps de Beijing. Toutefois, parce que ces moments retiennent
I'attention des médias dans leur ensemble, ce découpage ne suffit pas a caractériser la
couverture journalistique de la Chine par Le Monde diplomatique. En effet, pour ce
faire, il est nécessaire de les recouper avec d’autres indices tels la succession des
évenements en Chine, les changements de direction au journal et la rotation des
contributeurs attitrés.

Le sens d’'un questionnement

La Chine postmaoiste commence a se mettre progressivement en place a partir de
1978. Cette évolution se produit apres la période de refondation et de consolidation
du Monde diplomatique au cours de laquelle il a redéfini sa posture éditoriale et
adopté une ligne promaoiste dans sa couverture de la Chinel5. Aussi, il ne peut étre

5 1) France (8,8%), 2) URSS (4,4 %), 3) Etats-Unis (2,8 %), et 4) Chine (1,9 %). Ce
pourcentage peut paraitre insignifiant, mais que représente alors la couverture accordée
aux deux superpuissances ?

6 L’augmentation progressive du nombre d’articles entraine par ricochet une diminution
relative de la présence de la Chine dans les pages du journal. Ainsi, proportionnellement, la
Chine est plus représentée entre 1975 et 1980 qu’elle ne le sera entre 1987 et 1991, méme
sile nombre d’articles est approximativement le double de ce qu'il était entre 1981 et 1986.

7 Nous distinguons posture éditoriale de ligne éditoriale. Par posture éditoriale, nous
désignons un ensemble d’attitudes manifestes exprimées par la direction du journal, mais
diffuses parce qu’elles caractérisent une orientation sans toutefois s’appliquer a des classes
définies d’événements. Par contre, une ligne éditoriale désigne un cadre d’interprétation qui
commande le traitement de classes définies d’événements.
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question de faire l'impasse sur la tension entre linterprétation promaoiste de
I'analyse de la situation chinoise, au moment ou s’affirment des personnalités comme
Hua Guofeng et Deng Xiaoping porteurs de projets différents. C’est pourquoi, I'enjeu
de la recherche peut se formuler ainsi: puisque la couverture de la Chine par Le
Monde diplomatique participe d’une vision du maoisme encore vive en France au
moment méme ou la Chine se distancie de cet idéal: le journal ajuste-t-il sa
couverture, et comment le fait-il le cas échéant ?

Ces considérations nous ont conduit a préciser la question qui a guidé la recherche.
Elle est toute simple en apparence : comment la presse, et en 'occurrence Le Monde
diplomatique, parlent-ils d’une situation mouvante et complexe, étalée dans le long
terme comme celle qui prévalait en Chine, aprés la mort de Mao Zedong (1976), un
pays qui en moins d'une décennie (1979-1989) a substitué le capitalisme au
communisme'®. Autrement dit, comment évolue dans le temps la couverture
médiatique d’un objet lorsque cet objet est lui-méme en évolution ?

Contre toute attente, il est surprenant de constater qu’en 2018, seul un nombre limité
d’études a été consacré au journal Le Monde diplomatique, alors qu'il est devenu un
journal de référence dont les prises de position suscitent des controverses, y compris
au sein du champ médiatique!’. Ainsi, on ne compte que cinq théses de doctorat, un
mémoire de DESS, trois mémoires de DEA (diplome d’études approfondies) et un
mémoire de maitrise. L’essentiel des travaux repose sur des analyses de contenu et
particulierement sur la couverture régionale. Ainsi, trois d’entre eux se concentrent
sur la couverture du Proche-Orient et plus précisément sur celle des conflits qui ont
marqué et déchirent encore cette région du monde (Abi Karam, 1984 ; Milczach,
2000 ; Ghiles-Meillac, 2005).

Ces études, pour la plupart non seulement ponctuelles, portent sur la courte durée.
Aucune ne s’'interroge sur I’évolution du mensuel, sur le contexte qui provoque cette
évolution, ou sur les conséquences de cette évolution sur le choix et le traitement des
articles. Au mieux, elles constatent la succession des grandes phases de I'histoire du
Monde diplomatique. Au pire, elles entendent critiquer ou méme réfuter les positions
du journal8. Or, dans l'objectif d’appréhender son travail journalistique, il est

8 Rappelons que depuis le tournant des années 1990, le projet communiste a pratiquement
disparu et qu'aucune économie avancée ne repose sur ses bases y compris la Chine. C’est
pourquoi Bergere (2013) qualifie de capitalisme d’Etat le systéme économique chinois.

9 A titre d’exemple, Eugénie Bastié, dans les pages du Figaro, fait du Monde diplomatique le
maitre a penser du mouvement Nuit Debout au printemps 2016 en France (Bastié, 28 avril
2006).

10 Le Gledic, M., 1981, L’Amérique latine vue a travers le Monde diplomatique 1970-1980,
(these de doctorat), Paris 10 ; Milczach, S., 2000, Les regards de la presse écrite francaise
sur le conflit jordano-palestinien de 1970-1971, une étude du Monde, le Figaro, la Croix,
I’'Humanité, le Progrés de Lyon, Témoignage chrétien, Paris-Match, I'Express et Le Monde
diplomatique, (thése de doctorat), Lyon 2 ; Szczepanski-Huillery, M., 2009, Du diplomate au
citoyen. Etudes sur la politisation du Monde diplomatique et de ses lecteurs (1954-2008),
(these de doctorat) ; Harvey, N., 2011, Le Monde Diplomatique : Un concept éditorial au
confluent du journalisme, de I'université et du militantisme, (thése de doctorat), Rennes 1;
Holzinger, F., 2013, « Le Monde diplomatique » d’Ignacio Ramonet de 1991 a 2008 : analyse
de la géopolitique des représentations, (these de doctorat), Paris 8 ; Abi Karam, N., 1984, Le
conflit libanais d’apres les articles du Monde diplomatique (1973-1983) (mémoire de DEA),
Paris 2.; Compaore, M., 1994, Le Monde diplomatique et les conflits en Afrique de 1989 a
1994 (mémoire de DEA), Paris 2; Ndiaye, C. T, 1994, L’Afrique noire dans les relations
internationales, la vision du Monde dlplomathue (mem01re de DEA), Paris 2; Ghiles-
Meilhac, S., 2005, Le Monde diplomatique et Israél 1954-2004 : Histoire moderne de 'Etat
juif a travers un journal francais de référence, (mémoire d’IEP), IEP de Grenoble;
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important de rappeler les contextes paralleles en fonction desquels il a opéré. Cette
précision souléeve immédiatement une nouvelle question fondamentale oubliée par
ces études: quelles sont les formes de médiation et de médiatisation du Monde
diplomatique, et rompent-elles réellement avec les pratiques du champ
journalistique ? Parce que Le Monde diplomatique se réclame d’'une rupture avec les
valeurs et les pratiques dominantes dans ce champ, cette rupture affirmée par le
journal a été acceptée d’emblée par ces travaux sans étre questionnée, ne serait-ce
que pour en cerner les modalités.

Il faut aussi considérer l'organisation du Monde diplomatique. Dés sa nomination
comme rédacteur en chef, Claude Julien innove : il cherche a rompre avec la hiérarchie
du Monde et, particulierement, avec le poids du service étranger sur le contenu du
journal. Pour ce faire, il ouvre le journal a des collaborations externes, car le mensuel
ne dispose pas de 'autonomie financiere qui lui permettrait d’employer un corps de
journalistes attitrés. Il fait donc appel a la contribution d’universitaires (Harvey, 2014,
p- 53) qui présentent quatre avantages par rapport aux journalistes : 1. déja rétribués
par les universités et les centres de recherches auxquels ils sont rattachés, ils n’ont
pas a étre rénumérés'’ ; 2. ils disposent d’'une autonomie intellectuelle ; 3. ils écrivent
avec un style qui leur est propre; 4. ils rivalisent pour asseoir leur notoriété
intellectuelle, laquelle repose en partie sur leur activité de recherche et de publication.

Les contributions des collaborateurs universitaires produisent un ensemble d’effets.
Comparées avec les articles d’'un quotidien, elles ne cherchent pas a informer les
lecteurs d’'un événement immédiat ni méme a le commenter, mais, au contraire, a
partir d’analyses, a proposer des explications ou a poser des jugements destinés a
s'imposer par leur pertinence. D’ailleurs, la renommeée intellectuelle repose en partie
sur une production dont la pertinence résiste au temps, y compris pour le mensuel
méme si sa visée est plus modeste. Mais cette pertinence est essentielle a son succés :
elle doit pouvoir I'étre tout au long du mois qui suit sa parution et méme au-dela. Pour
ce faire, le journal doit offrir un contenu qui puisse satisfaire la demande
d’'information au cours de cette méme période, quel que soit le moment ou elle se
manifeste. De plus, les contributions universitaires doivent trouver un équilibre entre,
d'une part, la mise a distance et l'abstraction qui caractérisent la recherche
universitaire, et, d’autre part, la recension et le commentaire de I'immédiat, propres
au journalisme quotidien, 'objectif étant de rester en prise avec l'actualité.

De plus, la réflexion universitaire mobilise un bagage culturel important tout autant
qu’elle y contribue. Le lecteur doit lui aussi maitriser ce bagage culturel ou, a tout le
moins, étre prét a faire un effort afin de pouvoir apprécier la qualité des contributions.
Toutefois, bien que Claude Julien ouvre le Monde diplomatique aux contributeurs
universitaires, il n’en fait pas pour autant une publication spécialisée. La rédaction
sélectionne, renvoie les ébauches pour corrections, met en forme aux normes d’un
journal, voire réécrit les contributions universitaires. Ce processus peut durer des
semaines, méme plusieurs mois. Dans le cas de contributions étrangeres qu’il faut
traduire, le délai entre la premiere soumission et la publication peut atteindre un an
dans certains cas (Harvey, 2014, p.77). Toutefois, le recours aux contributeurs

Guilhem, J., 1974, Les relations franco-polonaises apres la chute de Gomulka a travers la
presse francaise: Le Monde, le Monde diplomatique, 'Humanité, le Figaro, (mémoire de
DESS), Paris 1.

11 Ce qui n’exclut pas une compensation symbolique.
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universitaires contribue a viser un lectorat plus éduqué et plus cultivé que celui des
quotidiens. Ce choix transforme le supplément mensuel en un produit distinct du
quotidien Le Monde; il en fait en un journal d’information critique, ou plus
précisément un journal d’analyse engagé.

De plus, en ouvrant le mensuel aux universitaires comme autant de collaborateurs
ponctuels qu’il invite a soumettre des articles ou en leur passant directement des
commandes, il va développer avec le temps un ensemble de réseaux sans cesse
renouvelés qu'il peut activer au gré des circonstances, s’assurant ainsi une autonomie
et une flexibilité alors inconnues dans la presse tant dans le choix des collaborateurs
que des thémes abordés.

Au cours des dix-huit années étudiées, Le Monde diplomatique a fait appel a 81 auteurs
et coauteurs, pour rédiger 216 articles (12 articles ne sont pas signés). Quatre
collaborateurs?® principaux ont écrit 40 % des articles portant sur la Chine. Ils
forment a ce titre le premier cercle des collaborateurs sur ce pays. Leurs contributions
comprennent 139 analyses, 29 recensions et 35 présentations d’ouvrages.

Charaudeau a proposé une typologie des genres médiatiques. Tout d’abord, il rappelle
que tout texte « s’inscrit dans une situation de communication laquelle est déterminée
entre autres choses par la visée d’une finalité qui détermine le type d'influence que
l'instance d’énonciation veut avoir sur l'instance de réception ». Ce qui importe pour lui
est le « lieu de pertinence » de cette visée, soit son « origine ». Il en fait méme le
principe d’'une « typologisation des genres». De plus, il définit les composantes du
texte médiatique dont trois sont pertinentes pour la recherche : 1. le « type des modes
discursifs », car 'analyse releve de « I'’événement commenté » et que le commentaire
engage «le point de vue de I'analyste » ; 2. « le type d’instance énonciatrice », car Le
Monde diplomatique, hormis Claude Julien, seul journaliste attitré, ne faisait appel qu’a
des collaborateurs externes, essentiellement des universitaires (bien que certains
d’entre eux seront titularisés a partir des années 1980) ; et 3. « le type de contenu »
puisque la « nature du théme » est ce sur quoi « porte [..] le discours faisant I'objet de la
nouvelle ». Aussi, la typologie retenue pour la recherche -a l'exception d'un seul
«courrier du lecteur » qui se rapporte a la Chine - s’inscrit dans la logique de la
catégorisation de Charaudeau. Cette catégorisation décline des modalités du
« commentaire-analyse », produit par des «experts journalistes », selon les termes
mémes de Charaudeau, car comme dans tout événement commenté ceux-ci « engagent
leur point de vue d’analyste » (Charaudeau, 1997, p. 129-143, passim). C’est d’ailleurs
cet engagement qui a la fois caractérise les articles du Monde diplomatique, et bien
évidemment souleve des critiques comme nous I'avons déja souligné.

Nous avons retenu les commentaires-analyses?!, car les auteurs portent un jugement
sur la situation chinoise. C'est donc par 'examen de leurs propos que vont se révéler
la continuité ou la rupture des représentations véhiculées par Le Monde diplomatique
sur I'évolution de la situation en Chine.

Médiatisation et médiation du Monde diplomatique

La médiatisation, pour la distinguer de la médiation, peut étre définie comme
I'opération de mise en forme des informations opérée par un journal, et la médiation,

12 Puisque les articles sont systématiquement réécrits par le journal le terme
« collaborateur » nous apparait plus juste que celui d’« auteur ».

" Sur les 228 articles, 139 sont des analyses (en fait des « commentaires-analyses »
selon la catégorisation de P. Charaudeau), car ils proposent une explication argumentée.
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la relation qu’il institue avec ses lecteurs. L'opérativité du journal se situe au point
d’articulation de la médiatisation, de la médiation et de la réception. Précisons que
pour Charaudeau, «le processus de transaction [..] commande le processus de
transformation et non l'inverse?2. » Dit autrement, 'image que I'emetteur se fait du
récepteur commande la mobilisation des catégories pour décrire le monde qui
structurent le message. En conséquence, il ajoute : « [l]e sujet informateur, pris dans les
filets du processus de transaction, ne peut construire son information qu’en fonction des
données spécifiques de la situation d’échange » (Charaudeau, 2011, p. 31). C’est ce dont
rend compte la notion de « contrat de communication » (Charaudeau, 2011, p. 52-103),
qui reprend la notion « [d’]horizons d’attentes», mais en mettant 'accent sur la
réciprocité des « attentes ». Charaudeau met l'accent sur « l'acte de transaction » en
fonction du «type de cible» visée. Tout dépendra de la «coincidence ou non-
coincidence de celle-ci avec le type de récepteur qui interprétera l'information donnée
selon les paramétres qui lui sont propres et n'ont pas été nécessairement postulés par
linformateur » (Charaudeau, 2011, p. 21).

Malgré cette imprévisibilité, inhérente a toute relation de communication, 'auteur
d’'un article dans Le Monde diplomatique est 1ié au lecteur potentiel, tout comme le
lecteur mobilise des attentes fondées sur son expérience passée du journal. Précisons,
en le soulignant a nouveau, que l'article publié dans Le Monde dipomatique est le
résultat d’ajustements progressifs pour faire d'un texte soumis un article
journalistique. Effectués par une série de reformulations (en tout ou en partie), ils
illustrent le modus operandi du processus de transaction du Monde diplomatique pour
rencontrer les exigences de son lectorat, afin de se donner I'assurance du succes de la
médiation anticipée. Ainsi, médiatisation et médiation sont-elles étroitement
articulées 'une a l'autre dans chacune des décisions prises lors de la préparation de
I’édition du mois suivant.

L’article définitif s’élabore en trois temps. Le premier est celui de la transposition d'un
événement en discours journalistique. Mises en circulation, ces informations servent
généralement de matériaux de base pour la rédaction des articles du Monde
diplomatique qui prennent appui sur l'actualité. La seconde étape consiste a rédiger le
premier jet de l'article a paraitre. S’ensuit un nombre indéfini de modifications,
ajustements et mises au point effectués au cours de plusieurs allers-retours entre la

rédaction du Monde diplomatique et le collaborateur (Harvey, 2014, p. 290)23.

Il convient en outre de tenir compte de l'environnement, traité plus haut, qui
caractérise un certain état d’esprit du moment, et qui impregne l'espace social,

14 . e - - PRI ,

Le processus de transaction, pour le définir brievement, désigne la réalisation d'un
message concu en vue de produire un effet anticipé en fonction d'une certaine image que se
fait 'émetteur du récepteur potentiel, alors que le processus de transformation consiste a
structurer le monde a partir de « catégories [...] exprimées par des formes » (Charaudeau
2011, p. 30-31, passim).

15 Ce processus de réécriture a pour objectif, comme nous l'avons aussi déja précisé,
d’adapter l'article aux pratiques d’écriture du champ journalistique et de s’assurer, autant
que faire se peut, de rencontrer les attentes des lecteurs. De temps en temps, |'orientation
générale de l'article est infléchie en fonction de la posture éditoriale du journal. Harvey
mentionne que ces «prises de position » entralnent a l'occasion des « conflits d’ordre
éditorial ». Mais c’est surtout au cours du « processus de révision et de réécriture des
articles que survien[nent] les conflits ». Harvey impute ces conflits aux différences entre les
normes et les pratiques du champ journalistique et celles du champ universitaire, les
universitaires ayant généralement la possibilité « d’accepter ou non les modifications
demandées », ce qui est rarement le cas des journalistes, habitués par ailleurs a voir leurs
textes remaniés (Harvey 2014, p. 290-291, passim).
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culturel, économique et politique dans lequel évoluent les acteurs sociaux. Autant les
rédacteurs, les contributeurs que les lecteurs avec leur savoir et leurs opinions
interagissent dans cet environnement. On peut donc considérer qu’ils y évoluent en
fonction de certaines convictions et représentations qu’ils partagent ou par rapport
auxquelles ils se distinguent les uns des autres.

Le traitement journalistique du Monde diplomatique

Viser un lecteur informé mais non spécialisé

Un article du Monde diplomatique se distingue de celui produit par un quotidien. Il
n'est pas surdéterminé par «lunivers de l'actualité » ni soumis a un «rythme
journalier de production » (Verén, 1981, p. 39 ; 49), ce qui n'implique pas pour autant
qu’il se désintéresse de 'actualité. Il tient un discours « second » sur la conjoncture
évenementielle : il « parle de ce dont il a été déja parlé » pour transposer dans la
pratique journalistique du Monde diplomatique ce que Eliseo Verén a constaté a
propos des hebdomadaires. Pour lui, la production et la diffusion de 'information se
distribuent sur un plan temporel, ce qui lui permet de distinguer le «discours de
l'information », a proprement parler, ancré dans I'actualité, « et quelque chose qui n’est
plus du discours sur l'actualité », mais qui s’y réfere, la commente ou l'analyse. Il
précise: « L’actualité meurt a peu prés la ou les hebdomadaires produisent leur
discours ». Viennent ensuite les « "bilans"?¢ comme ceux du Monde diplomatique »
(Verdn, 1981, p. 155-156).

Le Monde diplomatique traite a la fois de « ce dont il a été parlé » et de ce dont il avait
été parlé. D’'une part, il se veut en prise sur la conjoncture actuelle : il entend éclairer
ses lecteurs sur les tenants et les aboutissants d’évenements qui ne retiennent peut-
étre plus l'attention des quotidiens, mais qui s’inscrivent néanmoins dans les
préoccupations du moment présent. D’autre part, ce travail de distanciation repose
sur une mise en contexte qui fait appel fréquemment a des événements passés, mais
encore récents, donc susceptibles d’étre connus du lecteur sans devoir les rappeler en
détail. Il lui arrive a 'occasion de faire carrément appel a des événements passés pour
interpréter le présent?s.

Comme le souligne de Cheveigné a propos de la télévision, le lecteur du Monde
diplomatique, face a sa copie de l'article, pas plus que téléspectateur « ne regoit [...]
d’autres informations sur les conditions de production ou de réception que celles qui sont
données dans le texte » (2000, p. 25). Or, si le Monde diplomatique compte bien sur
I'information et les connaissances préalables du lecteur, comme autant de conditions
nécessaires a une économie du propos, ces conditions ne sont pas suffisantes, car si le
journal s’adresse certes a un lectorat informé, au fait de 'actualité - et intéressé par la
question chinoise dans le cas qui nous préoccupe - il ne vise pas un public de
spécialistes. Dans cet esprit, on peut souligner que le Monde diplomatique va
constamment chercher a réaliser une double économie : d'une part, celle d’'un recours
au discours didactique, qui risquerait de contrecarrer les représentations de public
cultivé que projette son lectorat. D’autre part, il évite le discours de spécialité, car il
renverrait nombre de lecteurs a leur niveau de compétence objective du sujet traité.

' Mis entre guillemets par 'auteur.

17 Moirand qualifie de « moment discursif » la mention d'un événement en régle générale
éphémere, de quelques jours a peine dans le meilleur des cas (Moirand, 2007, p.4).
L’analyse de la couverture du Monde diplomatique qui ramene dans le débat public « ce
dont il avait été déja parlé » élargit cette notion de moment discursif puisqu’elle englobe a la
fois I'événement et le métadiscours dont il est I'objet.
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Or, comme I'a montré Eliseo Ver6n pour les médias, il s’agit de maintenir une relation
de complicité avec le lectorat (Verén, 1984, p.33-56). On comprend pourquoi le
journal adopte des stratégies pour contextualiser l'information sans briser la
« promesse » (Veron, 1984, p.33-56; Jost, 2012, p. 23-35) de s’adresser a un lecteur
intéressé, informé, mais non spécialisé.

La complicité implicite du lecteur

A la suite d’une analyse des titres du journal Le Monde, Mouillaud, conclut que « la
structure [..] que I'on découvre [..] est la forme "développée s et "compléte"?’ qui est
réalisée dans d’autres journaux sous des formes qui sont plus ou moins complétes, mais
qui ne sont pas étrangéres a ce modéle » (Mouillaud, 1982, p. 74). Dans 'ensemble, les
titres du Monde diplomatique suivent le modele de la double articulation des énoncés.
Le surtitre énonce donc une situation -toujours supposée connue du lecteur
potentiel -, alors que le titre embraye sur les conséquences potentielles de I'évolution
de cette situation, mais sans livrer d’indices sur 'issue éventuelle. Ainsi, le systéme
titre laisse ouverte la possibilité d'une amélioration future ou au contraire d'une
dégradation. Autrement dit, 'information potentielle de l'article devient attractive
pour le lecteur dans la mesure ou le titre embraye sur une tension narrative. Cette
mise en abime de l'information met en ceuvre une stratégie de communication
reposant la fois sur la publicité et le récit.

Au lieu d’opter pour l'assertion, une modalité de titrage commune aux quotidiens, Le
Monde diplomatique maintient jusque dans ses titres la distance universitaire qui
fonde son inscription différentielle dans le champ journalistique. De plus, ils ne
présentent pas de marques de modalité de jugement: ils parlent simplement du
monde. En d’autres mots, le systeme titre, contrairement aux préceptes du titrage
journalistique, et a ceux de la pratique des quotidiens et des hebdomadaires, ne livre
pas l'essentiel du contenu de l'information, c’est-a-dire, dans le cas du Monde
diplomatique I'argument avancé par l'auteur, laissant en quelque sorte le lecteur en
suspens.

Parce que I'empan informationnel du Monde diplomatique s’étend sur au moins 30
jours, il cherche a produire des titres qui restent attractifs pour une durée
indéterminée en dissimulant 'aspect temporel des événements au lecteur de maniére
a rester actuel. Cette stratégie garantit I'actualité de l'information méme pour les
numéros des mois passés. Le Monde diplomatique instaure ainsi un rapport a
I'information qui n’est pas celui des quotidiens : il ne se soucie pas de « 'attente de
I'événement » (Tétu, 1982, p. 398) et cela se reflete dans la formulation des énoncés
des titres.

De plus, dans une logique de rationalisation de I'effort, le chapeau vise a optimiser un
gain d’information couplé a un gain de temps. Il est donc régi par un principe
d’économie. Le Monde diplomatique respecte ce modéle : 'ambiguité de certains titres
est partiellement levée par le chapeau, les causes et les facteurs susceptibles de
caractériser la situation y étant avancées. Mais surtout, dans Le Monde diplomatique, il
fournit généralement au lecteur la clé de I'argument développé par la suite de méme
que l'angle d’approche privilégié par le journal, le gratifiant ainsi, quel que soit son
niveau de familiarité préalable avec le sujet, d’'un schéme d’interprétation de
I'information subséquente, le plus souvent fondé sur une opposition simple.

18 Mis entre guillemets par I'auteur.
19 Mis entre guillemets par I'auteur.
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La personnification de I'information

Les collaborateurs n’hésitent pas a égrener des noms de personnalités dans chaque
article. Ainsi, pas moins de 167 personnalités différentes sont nommeées dans le
corpus analysé, soit en moyenne quatre nouvelles figures par article. On compte en
moyenne 22 occurrences de mention de personnes par article. Toutefois, ce premier
constat appelle quelques nuances. La trés grande majorité des personnalités
mentionnées sont inconnues du public, et elles le resteront, car leur mention
n’apparait qu'une fois dans l'article et il n’y sera jamais fait référence a nouveau dans
les analyses subséquentes.

Autrement dit, on peut envisager que ces surgissements de noms ne sont la, d’'une
part, que pour attester de la maitrise du sujet et de la véracité du propos. Pour le
lecteur, dont on peut présumer, sauf exception, qu’il n’a qu'une connaissance limitée
de ce qui se passe en Chine et qu’il n’a pas acces aux documents sources, ces noms
isolés qui ancrent concrétement le propos par leur précision apparente contribuent a
l'effet de réel. D’autre part, 'apparition de ces noms dans le texte, parce qu’ils
marquent le lieu, évoque la sinité. Ils contribuent donc a la vraisemblance du propos
sans pour autant donner de nouvelles informations au lecteur. Ainsi, ces marqueurs
souscrivent-ils aux conventions du champ journalistique dont les conventions, pour
I'intelligibilité du propos destiné au lecteur, requiérent que les acteurs, leurs gestes ou
les conséquences de ces gestes, le lieu, les circonstances et le motif soit précisés, ne
serait-ce que pour contextualiser et rendre concret le propos.

Par contre, quelques figures emblématiques reviennent systématiquement d’un article
a l'autre et d’'un auteur a 'autre, quels que soient les modeéles explicatifs mobilisés par
chacun d’eux pour interpréter 1'évolution de la conjoncture chinoise. Au-dela des
différences de perspective proposées par les collaborateurs, tous sans exception
organisent leur propos autour de deux figures principales: Deng Xiaoping (174
occurrences) et Mao Zedong (163 occurrences). Autour d’elles gravitent des figures
secondaires : Hua Guofeng (62 occurrences), Lin Biao (40 occurrences), Zhou Enlai
(39 occurrences), Zhao Ziyang (35 occurrences) et ainsi de suite en ordre décroissant.
Bien sfir, on observe quelques différences entre les collaborateurs, et I'importance de
ces figures évolue au cours de la période étudiée, de nouveaux noms arrivant sur le
devant la scéne alors que d’autres disparaissent. Autrement dit, les analyses dans
Le Monde diplomatique se construisent essentiellement autour des faits et gestes de
quelques figures politiques en Chine et, a un degré moindre, autour de personnes
touchées de pres ou de loin par I’évolution de la conjoncture politique.

En ce sens, Le Monde diplomatique ne se distingue pas des autres journaux qui
rapportent surtout ce que font et ce que disent les hommes politiques, personnifiant
ainsi les enjeux, les situations et les circonstances au détriment de toute autre
perspective d’analyse. Ce sont donc les figures au cceur de 'actualité de la vie politique
qui dominent dans le discours du journal. Cette réduction de la complexité des
situations politiques a quelques figures symboliques remplit deux grandes fonctions.
La premiere répond a un principe de double économie. Une économie de I'information
d’abord, puisque le collaborateur au Monde diplomatique n’a pas a reconstruire
I'arriere-plan, présupposé connu du lecteur. Il le tient pour acquis, se contentant
d’apporter les éléments de contexte supplémentaire nécessaires a la cohérence et a
I'intelligibilité du propos. Puis, une économie intellectuelle pour le lecteur, puisqu’il
n’a pas a reconstruire les tenants et les aboutissants d’une situation donnée avant d’en
arriver a l'interprétation proposée par le collaborateur, ses représentations préalables
des protagonistes lui fournissant un cadre d’interprétation prét a étre réactivé.
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La seconde fonction découle de la premiere dans la mesure ou la familiarisation
progressive du lecteur avec ces figures symboliques, ne serait-ce que par son
exposition aux médias, leur confére des attributs. Moscovici et Hewstone ont appelé
« ontisation » ce processus consistant a « faire correspondre aux idées et aux mots des
choses, des qualités, des forces ». A terme, ces figures se voient « conférer une épaisseur
de réalité » (Moscovici et Hewstone, 1984, p.555), c’est-a-dire quelque chose qui
devient saisissable. Ce dispositif est en quelque sorte la condition nécessaire a la
« mise en intrigue » (Lochard et Boyer, 1998, p. 32) des faits rapportés. Ainsi, dans les
quotidiens, un événement peut faire la manchette pendant quelques jours, chaque
élément nouveau - ou redondant - s’inscrivant dans une suite dont le tout forme un
récit unique mettant en scéne des sujets. De cette fagon, information quotidienne et
rythme de l'intrigue vont progresser de concert, durant quelque temps, en jouant sur
I'alternance des rdles dévolus aux sujets et cela jusqu'a ce qu'une autre séquence
narrative-événementielle vienne la remplacer. Le Monde diplomatique, par contre,
joue sur la rémanence de ces figures pour ancrer le commentaire.

Les discours des quatre principaux collaborateurs
du Monde diplomatique

Pour le rappeler quatre collaborateurs principaux, sur prés d'une centaine au cours de
la période étudiée, ont écrit 40 % des articles portant sur la Chine: Jean Daubier,
Xavier Luccioni, Jacques Decornoy et Roland Lew. A toutes fins pratiques, ce sont eux
qui sont les porte-paroles de la ligne éditoriale du mensuel sur la Chine*®.

L’espace qui nous est imparti ne permettant pas de présenter une analyse détaillée de
I'ensemble des articles étudiés, nous préciserons simplement qu’elle a consisté en une
étude systématique des représentations, conduite dans l'esprit des travaux de 1'école
de Moscovici (Schiele, 2017). Mentionnons toutefois que, comme dans toute analyse
des représentations, il s’est agi de repérer les régimes d’oppositions pour en arriver a
dégager le systeme central qui assure la stabilité du cadre interprétatif mobilisé, et,
par-13, la constance d’'un méme discours d’un article a I'autre, donc du maintien d’'une
méme posture intellectuelle, au-dela des variations du systéme périphérique (Abric,
1994), rendues nécessaires pour préserver la cohérence de la représentation du
collaborateur confronté au surgissement de situations nouvelles en Chine. Nous
synthétisons ci-aprés les représentations véhiculées par les quatre principaux
collaborateurs, en insistant sur le fait que chacun d’eux reproduit tout au long de sa
période d’activité, le méme cadre interprétatif quelle que soit I'évolution de la
conjoncture en Chine, y compris lorsqu’il est confronté a des situations qui le
remettent en question.

Jean Daubier (27 articles), qui donne le ton a la premiere phase (1975-1978) est un
promaoiste qui a pris part a la Révolution culturelle en Chine et qui ne concoit I'action
politique qu’a travers le prisme de l'opposition entre esprit et matiére : l'esprit,
comme I'énoncait Mao Zedong, devant I'emporter sur la matiére. Il voit donc en Mao
Zedong l'aboutissement de ce primat de I'esprit (Daubier, 1971). Dans ses analyses,
Jean Daubier promeut la politique chinoise tant et aussi longtemps que le maoisme et
les maoistes dominent en Chine. Il va donc pourfendre I'évolution de la politique
chinoise des que Deng Xiaoping, en qui il voit la figure antagoniste de Mao Zedong,
prend de I'ascendant. C’est pourquoi il congoit son opposition a Deng Xiaoping comme
la poursuite d’'une lutte sans cesse recommencée contre les réactionnaires et les

? Durant la méme période cing contributeurs ont rédigé de 5 a 8 articles, six autres entre 3
et 4, treize de 1 a4 2, et les autres un seul.
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révisionnistes, une lutte qui serait I'essence méme de la Révolution culturelle et du
maoisme. De 1979 a 1981, il reste convaincu que les maoistes 'emporteront a terme,
méme lorsque Deng Xiaoping s’'impose définitivement. I1 conclut, contre I'évidence
méme, qu'une nouvelle révolution culturelle est inévitable, méme si la Chine a tourné
la page du maoisme et adopté un nouveau modéle.

Xavier Luccioni (31 articles) est le porte-parole de la seconde phase (1981-1986).
C’est un socialiste qui a séjourné en Chine, apres Mai 68. Architecte et professeur a
Paris 8, il n’est pas un spécialiste de la Chine. Il voit dans la Révolution culturelle et le
maoisme des erreurs politiques majeures et juge que Mao Zedong « s’est trompé »
(Luccioni, 1978). Par contre, il estime que le pragmatisme de Deng Xiaoping contribue
au renouveau du socialisme. Il dénonce donc les ex-maoistes qui renient la Chine
communiste de Deng Xiaoping. Xavier Luccioni retournant le scheme d’analyse de Jean
Daubier, soutient a l'instar de Deng Xiaoping que l'esprit doit s’effacer devant la
matiere. Il soutient et promeut la politique chinoise au cours de ces années.
Ultimement, il voit dans le socialisme, qu'il finit par assimiler au conservatisme, une
entrave a la démocratie. Par contraste, Hong Kong, I'enclave capitaliste en Chine,
préfigure une démocratie en acte en Chine socialiste. Méme confronté aux vagues de
répression violente et récurrentes a I'égard de toute opposition, il reste convaincu que
Deng Xiaoping est attaché a la libéralisation économique et politique en Chine.

Par comparaison, la troisieme phase (1987-1992) donne la parole a deux
personnalités. Jacques Decornoy (21 articles) est un journaliste de métier et Roland
Lew (10 articles) un sinologue, professeur a I'Université Libre de Bruxelles. Tous deux
pronent un engagement socialiste antiautoritaire et défendent les Droits de 'Homme.
A la différence de Jean Daubier et de Xavier Luccioni, ils se centrent sur la complexité
et le dynamisme de la société chinoise, sur les effets pervers des réformes, ainsi que la
répression officielle et les problémes structuraux du pouvoir communiste. Ils
opposent une société intrinsequement dynamique a un pouvoir qu’ils jugent ossifié.
Plus significativement, a leurs yeux, les différents secteurs de la société parviennent a
mettre en échec les initiatives du Parti qui cherchent a renforcer leur sujétion. C’est
pourquoi ils sont convaincus que la vague de démocratisation qui emporte les régimes
autoritaires de toute allégeance au tournant des années 1990 n’épargnera pas le Parti
communiste chinois. Cependant, méme témoins de la répression du Printemps de
Beijing en 1989 et de la consolidation subséquente du pouvoir, ils restent convaincus
que le Parti est dépassé par le dynamisme de la société, bien que la répression de la
vague de démocratisation ait renforcé le pouvoir du Parti.

L’effet de prégnance médiatique

C’est au cours de ces phases stables (1975-1978, 1981-1986, 1987-1992) que se
manifeste ce que nous avons appelé 'effet de prégnance médiatique, c’est-a-dire la
reproduction d’'une méme posture d'un article a l'autre quant a une classe
d’événements donnés, réels ou potentiels. A ce sujet, rappelons l'analyse de la
couverture médiatique de l'accident de Three Mile Island entreprise par Verdén qui
concluait que les médias présentaient trois grandes caractéristiques: 1. une
dépendance a I'égard des agences de presse; 2. un surajout de l'interprétation au
contenu brut de la dépéche ; et 3. une absence de correction des erreurs d'information
ou d’interprétation dans I'immédiat (Verdn, 1981, p. 13). Autrement dit, et c’est ce
troisieme élément qui est significatif pour nous, des la réception des premiéres
dépéches a propos dun sujet de nouvelle, les médias adoptent des schémes
d’interprétation, différent pour chacun -il faut le préciser- qui tendent,
inconsciemment, plus a construire I'événement qu’a le rapporter. Bien que Le Monde
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diplomatique ne s’alimente pas au fil de presse proposé par les agences, comme la
recherche 1'a montré, il adopte lui aussi des schémes d’interprétation, par
collaborateurs principaux interposés, pour les différentes classes d’événements qu’il
couvre??,

Construisant sur les résultats de Verdn, de Cheveigné en s’intéressant a la couverture
des événements liés a I'environnement, a montré que, quel que soit I'événement
singulier, les mémes stratégies discursives et un méme scheme d’interprétation sont
mobilisés du moment que cet événement se rattache a une méme classe d’événements
(de Cheveigné, 2000, p.10). En d’autres termes, pour de Cheveigné, la classe,
puisqu’elle abstrait des propriétés communes d’événements potentiels, préexiste a
I'événement singulier comme fait empirique et ainsi surdétermine son interprétation.
Plus précisément, c’est la mise en forme du discours se rapportant a une méme classe
d’événements qui est porteur de sens plus que I'événement lui-méme.

Sur un autre plan, mais complémentaire, Moscovici a montré que 'acte méme de
communiquer contribue a la formation et au renforcement des représentations
sociales, tout comme leur mise en circulation repose sur leur mobilisation dans des
situations de communication. Il nous faut préciser que par représentations, il entend
« une organisation psychologique, une forme de connaissance particuliére a notre
société, et irréductible a aucune autre ». Elles référent ainsi a un « univers d’opinions »,
et par la méme constituent un « acte de pensée par lequel un sujet se rapporte a un
objet » (Moscovici, 2004, p. 66). Elles constituent le systéme explicatif et opératoire
qui structure I'expérience personnelle.

C’est pourquoi les médias contribuent a la propagation des représentations, du seul
fait qu’ils les activent dans et par les prises de position qu’ils adoptent. De plus, ils
tendent a les renforcer en satisfaisant les attentes de leur public, anticipant ainsi le
développement du concept de « contrat de lecture ». Toutefois ce processus, parce que
la couverture médiatique ne retient comme événement que ce qui est singulier,
entralne un ajustement des représentations, sans affecter leur noyau (Moscovici 2004,
p. 326-327).

Autrement dit, tant et aussi longtemps que des dispositifs médiatiques sont en phase
avec le noyau représentationnel de I'univers d’opinion d’'un groupe social - ou mieux
d’'un ensemble de groupes sociaux pour tenir compte de la variabilité des éléments
périphériques - la couverture d'une méme classe d’événements par un média donné
réactivera vraisemblablement les mémes schemes interprétatifs. Et c’est ce que
montre l'analyse des discours des quatre porte-paroles durant les trois phases
étudiées, lesquelles correspondent moins a une évolution de la situation en Chine qu’a
une transformation de I'opinion publique a I'égard de la Chine: facteur important,
puisque comme I'on montré les travaux sur les médias, le succés d'un média donné
repose sur le maintien d'une « connivence » avec son public (Lochard et Boyer, 1998,
p. 25). Le Monde diplomatique, pas plus qu’aucun autre journal, ne peut se dispenser
de cette « connivence ».

Les moments de rupture de cadres d’interprétation se caractérisent par le
remplacement des principaux collaborateurs. Et c’est par leur remplacement, grace a
la souplesse de sa structure organisationnelle, que Le Monde diplomatique assure ainsi
sa transition d’'un cadre d’interprétation a un autre. Ainsi, dans l'esprit de Lochard et

! on peut postuler que ce cadrage de la posture du journal est aussi assurée par la sélection
des collaborateurs secondaires et par le travail de réécriture des articles.
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Boyer, il faut considérer, in fine, que le journal s’ajuste bien a 1'évolution de son
lectorat.

L’analyse des trois discours-types tenus sur la Chine a montré que l'effet de prégnance
médiatique se manifeste puisque chaque collaborateur adopte dés le début un schéme
interprétatif, et s’y tient tout au long de sa phase d’activité, quelle que soit I'évolution
de la situation en Chine. Ce schéme n’est ajusté que marginalement face aux
événements et aux faits qui démentent l'interprétation avancée par les collaborateurs.
Tout au long de la phase d’activité de chaque contributeur principal, nous observons
donc un équilibre médiatique parce qu'un seul et méme discours est reproduit, quelle
que soit I'évolution de la conjoncture sociale et politique en Chine.

Ce qui nous a conduit a envisager que la posture évoluait lorsque la transformation de
la conjoncture en Chine coincidait avec une modification des attentes du lectorat, et
que c’était l'effet combiné de ces deux classes de facteurs qui incitait le journal a
ajuster sa posture. En Chine comme en France, le reflux du maoisme s’est accompagné
d’'une recomposition du consensus social autour d’'une pensée économique (Boltansky
et Chiapello, 1999 ; Harvey, 2007). Ainsi, tout en restant fidéle a son approche
critique, Le Monde diplomatique a donc été a méme de s’adapter au changement de
conjoncture.

De ce fait, la posture éditoriale reste en tension dynamique avec son lectorat. Tant que
le consensus se maintient, le mensuel la reconduit; lorsque le consensus se
recompose, il s’adapte. C'est pourquoi la transition étalée sur deux ans entre Jean
Daubier et Xavier Luccioni témoigne d’'une premiere recomposition du consensus, le
lectorat abandonnant progressivement une utopie de transformation radicale pour
une vision plus économiste du devenir de la société. Toutefois I'intérét réside ici dans
la durée de cette transition. Elle témoigne d’'une hésitation du mensuel : ne sachant
comment se positionner, il laisse deux discours opposés s’exprimer durant prés de
deux ans. Par contre, la transition de Xavier Luccioni a Jacques Decornoy et Roland
Lew, réalisée en moins d’un an, signale le basculement rapide du systéme d’attentes
du lectorat, désormais centré sur les valeurs de I'individu (Taylor, 1991).

Conclusion

Donc, trois moments, trois discours et trois systémes de représentation qui reposent
somme toute sur des régimes d’oppositions simples, axées autour de quelques acteurs
clés. Et comme dans tout systéme de représentation, lorsque les circonstances en
menacent la cohérence, notamment les facteurs de 1'évolution de la conjoncture en
Chine qui risquent de compromettre la stabilit¢é du noyau, des ajustements se
produisent a la périphérie pour protéger la cohérence du noyau central de la
représentation.

Cette persistance représentationnelle permet bien évidemment de rappeler au lecteur
que le journal reconduit le contrat de lecture, la réitération des schemes mobilisés
rendant ce systeme explicite. Par ailleurs, tout au long d’'un moment d’équilibre
médiatique ponctué, sélectionnés et interprétés par les filtres du cadre interprétatif,
les évenements qui rythment la couverture de la Chine reproduisent bien évidemment
pour le lecteur ce systeme de représentations, lequel en retour lui permet d’élaborer
au fil des articles une image de la Chine, d’autant plus familiére et naturalisée qu’elle
lui est renvoyée d’'un article a I'autre, le confortant ainsi dans sa compréhension de la
réalité chinoise. H
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RESUME

L’essor du numérique pose de nombreux défis aux écosystémes culturels nationaux
ainsi qu’au rayonnement international de leur production culturelle. Les médias, eux-
mémes aux prises avec une crise de financement généralement associée au virage
numérique, peuvent étre considérés a la fois comme des producteurs de culture et des
médiateurs culturels. Ce texte vise a recenser et comparer les interventions d'une
demi-douzaine d’Etats concernant les médias, a I'aune des objectifs de la Convention
sur la protection et la promotion de la diversité des expressions culturelles de 'UNESCO
de 2005 et, plus particulierement, des directives opérationnelles adoptées en 2017
pour sa mise en ceuvre dans l'environnement numérique. Dans un contexte ou de
nouvelles formes d’aides publiques sont envisagées pour soutenir la production
culturelle nationale, la place des médias dans I’écosysteme culturel mérite une
attention particuliere.

ABSTRACT

The rise of digital technologies raises important challenges for national cultural
ecosystems, as well as for the international reach of cultural production. The media,
also struggling with a financial crisis generally associated with digital disruption, can
be considered both producers of culture and cultural mediators. The goal of this paper
is to collect and compare the actions of a half-dozen states regarding media, in light of
the objectives of the Convention on the Protection and Promotion of the Diversity of
Cultural Expressions, adopted in 2005 by UNESCO, and more specifically, considering
the operational guidelines on the implementation of the Convention in the digital
environment. In a context where new forms of government aid are under
consideration to support national production, the place of media in the cultural
ecosystem warrants special attention.
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Les défis posés aux médias - et assurément au milieu journalistique - par I'essor du
numérique sont aussi, en grande partie, ceux auxquels sont confrontés les milieux
de création et, plus généralement, les écosystémes culturels! nationaux. D’'une part, en
s’affranchissant des contraintes spatiales et temporelles, et par extension juridiques et
politiques, les technologies numériques permettent a une masse croissante
d’expressions culturelles « dématérialisées », tels que les films, les séries télévisées ou
les pistes musicales disponibles sur la plateformes numériques, de circuler plus
librement et d’étre accessibles a un plus large public (Benghozi, 2008 ; Coulangeon,
2010 ; Poole et Le-Phat Ho, 2011 ; OECD, 2012).

D’autre part, dans un environnement numérique désormais mondialisé, un petit
groupe d’entreprises composé des géants du numérique, soit le GAFA (Google,
Amazon, Facebook et Apple) et Netflix, profite d’'une absence d’ancrage territorial
pour échapper aux lois, réglementations et politiques nationales, voire aux normes
supranationales, ainsi que pour imposer ses propres propres regles du jeu en matiere
de production et de diffusion culturelles. Offrant des services innovants, ces
plateformes sont progressivement devenues incontournables, autant pour les usagers
que pour les créateurs, tout en développant des stratégies de commercialisation qui,
tres souvent, leur permettent d’échapper a toute contrainte fiscale et les exemptent de
contribuer aux systémes nationaux de financement de la production culturelle. Les
GAFA concentrent ainsi une part croissante des revenus et de l'expertise
technologique, ce qui pourrait s’avérer une menace pour la diversité des expressions
culturelles.

Chose certaine, ces transformations incitent les Etats a repenser leurs politiques et
mesures visant a soutenir la création, la production, la diffusion et l'accés aux
contenus culturels produits localement, et ce, afin de mieux les adapter aux
spécificités de 'environnement numérique. Les Etats doivent également relever les
défis relatifs a la « découvrabilité » de leurs contenus culturels (FMC, 2016), c’est a-
dire trouver les moyens pour qu'’ils se distinguent, qu’ils sortent du lot pour capter
I'attention des usagers sur ces plateformes qui concentrent une part croissante de
I'offre culturelle.

Les Etats ne sont toutefois pas les seuls acteurs a devoir s’adapter a de telles
transformations. Les médias sont aussi concernés, puisqu’ils sont a la fois des
producteurs de culture et des médiateurs culturels : ils produisent et diffusent des
contenus journalistiques sur la culture, mais aussi des séries et films de fiction, des
documentaires, des spectacles, des pieces musicales, des textes littéraires, pour ne
nommer que ceux-ci. Ce faisant, ils participent a la promotion et a la protection de la
diversité des expressions culturelles, y compris dans 'environnement numérique, tout
en jouant un role clé dans le développement des lien entre créateurs et publics.

Or, il s’agit la d’'une dimension peu abordée, autant dans la littérature scientifique
vouée aux études sur les médias? que dans les réflexions actuelles de la crise des
médias dits traditionnels, avec notamment pour conséquence ces demandes de
soutien accru dans leur mission d’information. C’est notamment le cas dans les

I Cette expression, désormais courante dans les milieux culturels, rend compte de la coexistence
et de I’interaction de toutes les composantes des arts et de la culture d’une société donnée,
qu’elles concernent la formation, la recherche, la création, la production, la diffusion ou encore la
participation culturelle.

2 Quelques chercheurs, dont Luckerhoff (2011) et Broustau (2017), se sont intéressés au role des
médias dans 1’écosystéme culturel, mais il s’agit presque toujours d’une préoccupation
secondaire, voire marginale des travaux sur les transformations des médias a I’ére numérique.
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contextes québécois et canadien3. Cette omission ou peut-étre ce manque d’intérét
s’explique sans doute par une tradition de faible intervention étatique dans les
domaines de la presse écrite et du journalisme, particulierement pour les tenants
d’une conception libérale de la liberté de presse, selon laquelle I'intervention de I'Etat
constitue une menace plutot qu'une protection de cette liberté.

Cet article a pour objectif de présenter les interventions étatiques répertoriées
portant spécifiquement sur les médias, en lien avec la diversité des expressions
culturelles, dans l'environnement numérique. Il s’inscrit dans un projet plus large
réalisé dans le cadre de ’Action concertée « Culture et Numérique » du ministére de la
Culture et des communications du Québec (MCCQ) et du Fonds de recherche du
Québec - Société et culture (FQR-SC): «Le role de I'Etat et des médias dans la
promotion de la diversité des expressions culturelles a I'ére du numérique : un état des
connaissances et des avancées. » Ce projet* trouve ses fondements dans les objectifs de
la Convention sur la protection et la promotion de la diversité des expressions culturelles
de 'UNESCO de 2005 (ci-apres «la Convention ») et plus particulierement dans ses
Directives opérationnelles sur le numérique adoptées en 2017.

Cela étant dit, et avant de faire état de la méthodologie et des résultats issus de la
collecte de données des cas nationaux retenus pour cet article, il convient de
présenter brievement cette Convention et ses directives opérationnelles, en particulier
leurs liens avec le milieu des médias et le monde journalistique.

Bref retour sur la Convention et ses Directives opérationnelles

Mis a part les mesures visant a promouvoir la diversité des médias, y compris au
moyen du service public de radiodiffusion (art. 6), la Convention de 2005 ne reconnait
pas le role spécifique des médias dans les écosystémes culturels. Quelque 12 années
plus tard, signe de changements importants dans l'’environnement numérique, les
Directives opérationnelles sur la mise en ceuvre de la Convention dans I'environnement
numérique (UNESCO, 2011) rendent compte de nouveaux défis posés par les
changements technologiques a la diversité des expressions culturelles, dont certains
concernent directement les médias et les journalistes. Ainsi, outre les disparités quant
a laccés et a 'adoption de ces technologies - que d’aucuns qualifient parfois de
« fracture numérique » -, l'article 5 des Directives opérationnelles souligne que
« [I'lexpansion accélérée des réseaux sociaux et des contenus générés par les utilisateurs,
I'explosion des données, la complexification des modeéles de distribution et la
prolifération des appareils multimédia connectés a la disposition des utilisateurs ont eu
un immense impact sur le secteur de la création partout dans le monde » (Ibid. : p. 96).

Plus spécifiquement, ces directives opérationnelles invitent les Parties a revoir « leurs
cadres législatifs et réglementaires relatifs aux médias de service public, privés et
communautaires ainsi qu’aux organisations de médias indépendants, afin de promouvoir
la diversité des expressions culturelles et la diversité des médias dans 'environnement
numeérique, en prenant en compte la convergence croissante des opérations au sein de la
chaine de valeur » (art. 11, p. 98).

* Au Québec et au Canada, voir par exemple FNC-CSN (2016), Gasher et al. (2016), Forum des
politiques publiques (2017), Comité permanent du patrimoine canadien (2017).

* Nous tenons & remercier les étudiants qui ont contribué a cette étude en tant qu’auxiliaires de
recherche : Mélissa Bernatchez, David Carpentier, Ariane Deschénes, Annick Essoh, Ariane
Gruet-Pelchat, Gabriela Molina, Iris Richer et Clémence Varin.
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Les médias sont donc doublement concernés par la Convention. D’abord, ils ont un role
a jouer dans latteinte de ses objectifs, et ce, comme producteurs, diffuseurs,
promoteurs des expressions culturelles nationales et méme de celles en provenance
d’autres pays. Puis, comme ils subissent aussi le choc des transformations
numériques, ils réclament de plus en plus le soutien de I'Etat pour accomplir cette
mission, de sorte que les Etats doivent adapter leurs différentes formes de soutien aux
médias qui vivent aussi avec la réalité et les impacts du numérique.

Méthodologie

Nous avons retenu pour les fins de cet article cinq Etats signataires de la Convention
dont les politiques culturelles sont relativement comparables ou autrement
pertinentes pour le Québec et le Canada: I'Australie, la France, I'Allemagne, le
Royaume-Uni et la Communauté francaise de Belgique (Fédération Wallonie-
Bruxelles)>s.

Dans un premier temps, nous avons recensé la littérature scientifique sur les médias
et la diversité des expressions culturelles dans l'environnement numérique. Cinq
bases de données ont été consultées, dont deux dans le domaine de la communication
et du journalisme, et trois plus généralest. Cette stratégie de collecte qui se voulait
large de par les intitulés retenus a donné peu de résultats, reflétant sans doute un
manque d’intérét pour un domaine d’activités déja rarement identifié de maniere
explicite dans la Convention et plus récemment dans ses directives opérationnelles.

Dans un deuxiéme temps, nous avons effectué une recherche systématique de
documents publiés? par les institutions responsables de I’élaboration ou de la mise en
ceuvre des politiques culturelles et d’organismes chargés d’en faire la veille. Nous
avons d’abord utilisé le Compendium des politiques culturelles du Conseil de I'Europe
(pour les pays européens), afin de bien cibler les institutions concernées - ministeres
et organismes de régulation principalement -, mais aussi pour obtenir un portrait
général de la situation dans les Etats visés en ce qui a trait aux médias et a la diversité
des expressions culturelles. Puis, une recherche sur le site Web de ces institutions
nous a permis d’identifier des documents pertinents, notamment des rapports
thématiques, des rapports annuels et des énoncés de politique, plans d’action... bref,
toutes initiatives, mesures ou tous instruments pouvant étre éclairants. La encore,
nous avons constaté le peu d’attention accordée aux médias (traditionnels),
notamment lorsqu’il est question de leur role de producteurs, diffuseurs et
promoteurs de contenus culturels dans 'environnement numérique.

Par ailleurs, des le départ, il a été décidé de mettre 'accent sur les médias de service
public pour la simple raison qu’ils ont trés souvent un mandat culturel explicite :

> L’analyse de la Catalogne, sixiéme Etat retenu, n’était pas encore terminée lors de la rédaction
du présent texte.

® 11 s’agit des bases de données Communication & Mass Media Complete, ComAbstracts, Sage
Journals, Proquest et Taylor & Francis. Nous avons combiné des mots-clés tels « diversité des
expressions culturelles » ou « diversité culturelle » et « médias » avec les noms des pays visés.
Cette recherche a été effectuée également avec les équivalents anglais pour 1’Allemagne,
I’ Australie et le Royaume-Uni. Enfin, nous avons utilisé le terme « diversité culturelle », bien que
celui-ci ait une signification différente de celui de « diversité des expressions culturelles », et ce,
en raison de la confusion qu’il existe parfois au sein méme de la littérature, le premier terme étant
souvent utilisé a tort comme englobant le deuxiéme.

7 Les sources citées dans cette section constituent I’essentiel des textes contenant des actions liées
aux médias. Au total, environ 550 documents des cinq Etats ont été recensés pour les fins de
1’étude, mais trés peu d’entre eux s’avéraient pertinents pour le cas particulier des médias.
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fortement financés par les Etats, ils doivent habituellement diffuser des contenus
majoritairement nationaux8. Ce faisant, toute politique visant a favoriser le
développement numérique des médias de service public nous semblait pertinente,
particulierement compte tenu de leur rareté. Par contre, nous avons pu observer a
travers certaines initiatives de quelle maniere les diffuseurs publics eux-mémes
tentaient de promouvoir les expressions culturelles a I'ére numérique. Ici aussi, nous
avons consulté une diversité de documents produits par les médias : rapports annuels,
plans annuels, documents liés au développement numérique, communiqués, rapports
et plans stratégiques produits de diffuseurs de services publics et d’organismes de
régulation de l'audiovisuel, etc.

Dans les sections suivantes, nous présentons les particularités pour chacun des Etats
étudiés, pour ensuite dégager certaines tendances et observations générales
concernant les roles culturels des médias a I’ére numérique.

Allemagne

En Allemagne, la radiodiffusion de service public voit le jour en 1950, dans un
contexte d’apres-guerre?, avec la création d’'un consortium de diffuseurs publics de la
République fédérale d’Allemagne, 'ARD0. En 1963, s’ajoute la ZDF!! ou « Seconde
télévision allemande », créée par le gouvernement fédéral conservateur, soucieux que
certaines composantes régionales de I'’ARD soient plus proches idéologiquement du
SPD, parti progressiste. Ce n’est qu’en 1984 que la radiodiffusion commerciale fait son
apparition dans ce pays. La radiodiffusion de service public revét donc tres tot une
importance particuliere puisqu’elle est tenue de remplir un mandat éducatif et de
garantir des services de base indépendants en matiére d’information, d’éducation, de
conseil et de divertissement (Compendium, 2016).

L’Allemagne dispose de deux télévisions publiques, I'Allgemeine Rundfunkanstalt
Deutschlands (ARD) et la Zweites Deutsches Fernsehen (ZDF), ainsi que d'un réseau
de radios publiques, Deutschlandradio (co-exploitée par ZDF et ARD). Ces télévisions
publiques se différencient par le fait que la premiére est un consortium de diffuseurs
publics régionaux qui coopérent dans la production d'une programmation nationale,
Das Erste (la « Premiére »), alors que la deuxiéme présente une seule programmation
nationale. Quant a la Deutsche Welle, dont la responsabilité est partagée par les
membres de ’ARD, elle a le mandat de diffuseur international allemand, tant a la télé
qu’a la radio. Elle diffuse également ses programmes télévisés en direct sur Internet
en quatre langues, soit en anglais, en allemand, en espagnol et en arabe.

8 Selon I'UNESCO, la radiotélévision de service public « a un réle important a jouer comme
moyen d’accés et de participation a la vie publique. Dans les pays en développement surtout, la
radiotélévision de service public peut contribuer a faciliter 'accés a 'éducation et a la culture,
a développer les connaissances et a susciter des interactions entre citoyens [c’est nous qui
soulignons] ». Voir UNESCO, 2003, Programme et budget approuvés 2004-2005, 32¢ session
de la Conférence générale de 'UNESCO.

9 Au lendemain de la Seconde Guerre mondiale, 'une des priorités immédiates des Alliés a
été de démanteler les structures nazies existantes. La radio était particuliérement ciblée
parce qu’elle avait été utilisée comme outil de propagande pendant le Troisieme Reich. Les
Alliés étaient désireux de rétablir I'indépendance de la radio par rapport a I'Etat, d’agir
comme une voix critique et d’essayer d’empécher que I'extrémisme ne s’installe de nouveau
(von Hellfeld, 2010).

10 ARD : Arbeitsgemeinschaft der éffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten der
Bundesrepublik Deutschland ou consortium de diffuseurs publics de la République fédérale
d’Allemagne.

11 ZDF : Zweites Deutsches Fernsehen ou « Seconde télévision allemande ».
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De nos jours, la Deutsche Welle est considérée comme I'ambassadrice culturelle la
plus importante de 1'Allemagne, alors qu’elle produit des programmes télévisuels,
radio et Internet diffusés aux quatre coins du monde, en allemand et en 29 autres
langues. Elle est financée a hauteur de 285 millions d’euros par an par le
gouvernement allemand (Federal Government Commissioner for Culture and the
Media, 2014, p. 6). L’Allemagne a d’ailleurs un taux de financement public élevé, soit
de 17,50 euros par habitant. Financé a I'origine par une taxe liée a l'utilisation comme
en France (la taxe est fondée sur la possession d'un téléviseur), le service public est
aujourd’hui soutenu par une redevance payable par tous les Allemands. Outre cette
taxe, le gouvernement allemand intervient peu dans le domaine médiatique par le
moyen de politiques culturelles, si ce n’est que par la transposition de la Directive
SMA dans sa législation nationale.

En termes de développement numérique, les deux télédiffuseurs publics ont mis en
ligne des plateformes de visionnement. ZDF offre un service de rediffusion de ses
émissions pendant sept jours et un nombre croissant de contenus audiovisuels
archivés pour une visualisation a la demande par 'entremise de ZDFmediathek. Il
s’agit d’'une plateforme de streaming vidéo intégrée, qui comprend également des flux
RSS et des services de baladodiffusion (podcast). Depuis février 2013, les trois chaines
de télévision de la ZDF sont diffusées également en direct 24 heures sur 24 sur
Internet dans toute I'Allemagne, alors qu’'une programmation plus limitée est
accessible dans le monde entier. Du c6té d’ARD, la premiére chaine, Das Erste, a sa
propre médiatheque, mais il est également possible d’accéder par I'intermédiaire du
site aux médiatheques de chacun des membres du consortium ARD12,

Outre ces initiatives numériques des diffuseurs publics, le gouvernement fédéral ne
semble pas avoir défini de politique culturelle visant spécifiquement a faciliter le
développement numérique de ses diffuseurs publics, méme si le maintien d’une taxe
relativement élevée peut avoir une incidence sur leurs capacités en ce domaine.

Australie

Le gouvernement australien n’est pas intervenu par l'entremise de politiques
culturelles pour promouvoir la diversité des expressions culturelles au sein des
médias australiens, si ce n’est en supprimant les droits de licence de radiodiffusion
devenus désuets et les reglements qui ne s’appliquaient qu’aux plateformes
médiatiques traditionnelles (Mrdak, 2017). L’objectif sous-jacent de la réforme du
secteur des médias était d’assurer un investissement continu dans le contenu
australien de haute qualité et 'accés a ce contenu. La réforme devait permettre aux
médias d’'investir dans le contenu australien et leurs entreprises et de mieux
concurrencer les fournisseurs de contenu en ligne.

Le gouvernement a révisé certaines de ses mesures de soutien visant la production et
la diffusion de contenus australiens, y compris pour enfants, a la télévision et ce, en
vue de les adapter au nouvel environnement multiplateformes qui a émergé depuis
leur instauration. Parmi celles-ci figurent des mesures liées a des mécanismes de
financement et au soutien aux productions télévisuelles, mais aussi les exigences

12 Aujourd’hui, 'ARD se compose de neuf sociétés régionales de radiodiffusion publique
pour les 16 Etats fédéraux: Bayerischer Rundfunk (BR), Hessischer Rundfunk (HR),
Mitteldeutscher Rundfunk (MDR), Norddeutscher Rundfunk (NDR), Radio Bremen,
Rundfunk Berlin-Brandenburg (RBB), Saarldndischer Rundfunk (SR), Stidwestrundfunk
(SWR) et Westdeutscher Rundfunk Kéln (WDR). Le dixiéme membre est Deutsche Welle
(DW), le diffuseur international allemand.
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minimales en matiére de dépenses dans la production nationale pour les
télédiffuseurs (Department of Communications and the Arts, 2016).

En Australie, le role de diffuseur public est assumé par deux médias, soit la Australian
Broadcasting Corporation (ABC) et le Special Broadcasting Service (SBS), toutes deux
ayant comme role d'informer, d’éduquer et de divertir les Australiens. L’ABC a comme
fonction de contribuer a un sentiment d’identité nationale, ainsi que d’encourager et
promouvoir les arts musicaux, dramatiques et autres arts de la scéne en Australiel3.
La SBS, de son c0té, est le radiodiffuseur public national multiculturel et multilingue
de I'Australie. Elle s’appuie sur une programmation internationale et locale. Environ la
moitié de ses émissions sont diffusées dans des langues autres que l'anglais (la
plupart étant sous-titrées). Elle a pour role de refléter la société multiculturelle
australienne. Les deux médias publics sont financés par le gouvernement australien et
leur indépendance est assurée par des garanties de non-ingérence du politiquel4.

L’ABC s’engage a présenter les contenus australiens sur toutes ses plateformes. Elle
produit une quantité importante de contenu australien a la télévision, a la radio et sur
les plateformes numériques. Ses chalnes radiophoniques diffusent presque
exclusivement de la musique produite par des artistes australiens. Elle fixe des
objectifs pour le contenu musical australien sur tous les réseaux qui diffusent de la
musique. Un certain nombre de ses chaines numériques présentent exclusivement de
la musique australienne. Par exemple, 100 % du contenu de triple j Unearthed est
australien - cette chalne a pour mission de faire découvrir a la découverte de jeunes
talents au pays - tandis que Classic 2 joue uniquement de la musique classique
australienne (ABC, 2017b). La popularité des radios en ligne en Australie s’est accrue
au cours des dernieres années, atteignant en moyenne 11,2 millions d’écoutes de
morceaux chaque mois sur les applications Radio Player et Radio (ABC, 2016a).

L’ABC compte six chaines, dont trois (ABC1, ABC2 et ABC3) diffusent plus de 50 % de
contenu australien. ABC1 diffuse 80 % de contenu australien, alors qu’ABC2 se
concentre sur la découverte de nouveaux talents et ABC3, aujourd’hui ABC ME, est
devenue une chaine dédiée aux programmes jeunesse, prioritairement numérique et
soutenue par une application. Ce nouveau positionnement démontre un changement
éditorial qui vise a refléter et a inclure davantage de jeunes Australiens (ABC, 2017a).
Ce changement témoigne également d’'un choix assumé des dirigeants: dans un
environnement de plus en plus fragmenté, ou il en colite 10 fois moins cher d’acheter
les droits pour des contenus produits a I'étranger que de les produire nationalement,
ils considérent que I’ABC peut jouer un rdle en tant que source principale de contenus
australiens dans l'environnement numérique et ainsi servir de mécanisme clé pour
atteindre les objectifs de la politique culturelle (ABC, 2013).

L’ABC distribue ses contenus par le moyen de la plateforme en ligne iview. Les
Australiens se sont tournés vers iview pour regarder en majorité des dramatiques
(31 % de I’écoute totale), mais également des émissions diffusées exclusivement sur la
plateforme (ABC, 2016). La plateforme offre également une application jeunesse, ABC
KIDS, qui domine le marché dans cette catégorie de programmes. Enfin, iview a lancé
en octobre 2016 le service « Regional Australia », qui permet au public d’explorer une
collection soigneusement conservée de contenus australiens, en mettant 'accent sur
les nouvelles et les réalités régionales et rurales (ABC, 2017a). Pour attirer davantage

13 Charte de I’Australian Broadcasting Corporation, articles 1(a)(i) et 1(c) respectivement.
14 L,a SBS obtient par ailleurs des revenus supplémentaires de sources commerciales.
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de téléspectateurs vers iview, I’ABC a rendu 'application disponible sur Apple TV en
mars 2017.

D’autres initiatives intéressantes en faveur de la diversité des expressions culturelles
australiennes dans I'environnement numérique comprennent ABC/Screen Australia
Art Bites, qui a donné aux créateurs de contenu émergents l'occasion de créer une
série de 6 x 5 minutes adaptée a la nouvelle chaine Arts d’iview, et South Australian
Film Corporation/ABC TV LABS iview Originals, qui a financé trois épisodes comiques
et deux épisodes documentaires de 6 x 5 minutes pour iview, reflétant les diverses
expériences australiennes?.

Enfin, du coté de SBS, les Digital Creative Labs montrent diverses facettes de
I’Australie multiculturelle a travers le récit interactif, la télévision sociale, la
visualisation de données et la réalité virtuelle (RV). L’engagement envers le caractére
distinctif est au cceur de la stratégie d’innovation des Digital Creative Labs pour
soutenir le contenu multiplateforme essentiel de SBS afin de créer une expérience
immersive pour les auditoires. SBS continue également a investir dans I'expérience
utilisateur et la mise a niveau technique de SBS On Demand, ou plus de 6 000 heures
de programmation sont fournies sur plus de 22 plateformes de distribution (SBS,
2017).

Fédération Wallonie-Bruxelles (FWB)

La Fédération Wallonie-Bruxelles, comme la plupart des Etats retenus pour cette
étude, n’intervient pas vraiment pour promouvoir la diversité des expressions
culturelles au sein des médias, si ce n’est qu’en légiférant pour maintenir des quotas,
dont I'application dans I'espace numérique s’avere problématique, face a 'abondance
des contenus étrangers accessibles sur les grandes plateformes. La Fédération a
néanmoins mis en place un Fonds d’aide a la création radiophonique (FACR), dont le
role est de promouvoir et de développer ce secteur. Ce fonds « intervient dans les frais
de production d’ceuvres, créatives et originales, valorisant le patrimoine de la
Communauté frangaise dans les domaines de l'information et du documentaire, de la
fiction, de la musique et des magazines culturels » (Service général de 'audiovisuel et
des médias, 2018). Bien qu'il soit destiné a soutenir des réalisateurs-producteurs ou
des structures de production, le Fonds a aussi soutenu des projets soumis par des
radios.

La Radio Télévision Belge de la Communauté francaise (RTBF) est «l’entreprise
publique autonome a caractére culturel’® » de la Fédération Wallonie-Bruxelles. Parmi
les principes généraux qui la guident, la RTBF se doit d’étre « attentive aux artistes,
producteurs et distributeurs d’ceuvres artistiques et culturelles de la Fédération
Wallonie-Bruxelles, et a leurs créations, et a mettre en valeur les talents émergents” ».
L’article 25(2) du contrat de gestion établit de nombreux objectifs en matiére de
programmes culturels, notamment ceux :

- de proposer la culture sous toutes ses formes et s’appuyant sur tous les genres de
programmes ;

- d’ancrer son offre culturelle dans la mise en valeur des ressources culturelles,
artistiques, patrimoniales et touristiques de la FWB;

15 Ces initiatives ont été mises en place en 2015-2016. Voir ABC (2016, p. 41).
16 Quatrieme contrat de gestion, article 1er.
17 Quatrieme contrat de gestion, article 5(d).
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- de renforcer son réle d’'incubateur de talents et d’espace de diffusion des ceuvres et
des artistes de la Fédération Wallonie-Bruxelles en accordant une attention
particuliére aux créateurs, auteurs, artistes, interprétes, éditeurs, producteurs,
réalisateurs et distributeurs de la Fédération Wallonie-Bruxelles, et notamment aux
ceuvres subsidiées par la FWB;

- d’accorder une attention particuliere aux talents émergents de la FWB18.

Depuis 2002, le contrat de gestion de la RTBF prévoit également l'obligation de
diffuser des ceuvres subsidiées par le FACR a raison de minimum 20 heures par an,
chaque lundi de 22h a 23h sur la chalne Premiere, ce qui offre une audience
supplémentaire a ces ceuvres?®.

Dans son plan « Visions 2022 », la RTBF entreprend entre autres de produire des
contenus originaux pour toutes les plateformes en interne et en coproduction et de
diffuser des contenus sur toutes les plateformes selon les usages du public (Lauwens,
2017). Cette vision se reflete dans les initiatives et programmes mis en place par la
RTBF.

La plateforme Auvio rassemble I'ensemble des contenus audio et vidéo de la RTBF,
parmi lesquels se trouvent des programmes TV et radio en direct ou en rediffusion,
des contenus exclusifs de la plateforme, des séries, de l'information, du sport, des
documentaires, des émissions culturelles, une rubrique dédiée aux enfants, etc. Au
total, ces contenus représentaient en 2017 quelque 40 000 vidéos pour 400 000
visionnements par jour (RTBF, 2017), a la fois sur tablette, téléphone intelligent et
ordinateur. En plus de présenter l'entiereté du contenu disponible sur le site,
I'application contient des fonctionnalités supplémentaires, telles que la possibilité de
recevoir des notifications au moment ot commence la diffusion d’'une émission, mais
également de profiter du multiécran2. Depuis le 21 mars 2018, la RTBF a rendu
disponible l'accés aux contenus Auvio dans l'entiéreté de 1'Union européenne,
notamment pour permettre aux résidents belges a I'étranger d’accéder a ces contenus
(RTBF, 2018). Auvio perfectionne également des algorithmes, dans l'objectif « de
progressivement personnaliser l'accés aux utilisateurs aux contenus produits par la
RTBF » (Ibid.).

Un autre exemple de la transition de la RTBF vers le numérique est celui de Tarmac,
un label crossmédia orienté vers les « cultures urbaines » lancé en 2017. Tarmac vise
un public d’adolescents et de jeunes adultes et ses programmes sont exclusivement
diffusés sur des plateformes numériques. Elle tente de combler une absence de
programme pour les 15-16 ans notamment, un public qui n’était pas pris en compte

18 Ainsi, en télévision, la RTBF diffuse, notamment, au moins 50 spectacles musicaux
(classiques et non classiques), lyriques (opéra) et chorégraphiques (ballets) par an, dont au
moins 12 sont produits en Fédération Wallonie-Bruxelles; 12 spectacles de scéne par an
(théatre, humour, etc.) produits en Fédération Wallonie-Bruxelles, dont au moins 10 sont
des ceuvres théatrales; 30 courts métrages de fiction ou d’animation par an, émanant de
jeunes auteurs, réalisateurs ou producteurs de la Fédération Wallonie-Bruxelles ; 120 films
de longs métrages cinématographiques par an et 40 ceuvres cinématographiques destinées
a des publics spécifiques relevant du « cinéma d’auteur » ou du « cinéma d’art et d’essai »
(art. 25.4). En radio, la RTBF doit diffuser au moins 300 concerts ou spectacles musicaux ou
lyriques par an, dont au moins 150 sont produits en Fédération Wallonie-Bruxelles (art.
25.5).

19 Fonds d’aide a la création radiophonique, Bilan 2017, p. 10 ; RTBF, Contrat de gestion
2013-2017, art. 25.

20 C’est-a-dire qu'il est possible, par exemple, de commencer la lecture d'un contenu sur un
ordinateur et de la reprendre en cours de route sur un téléphone intelligent ou une tablette.
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par la programmation de la RTBF auparavant. Les animateurs et les artistes mis en
valeur dans les programmes qui y sont diffusés proviennent des milieux liés aux
« cultures urbaines », soit le break dance, le deejaying, les musiciens de hip-hop, etc.
D’autres sont des youtubeurs ou des humoristes. La plupart de ces artistes
proviennent de la scéne belge (CSA, Belgique, 2017).

Enfin, un dernier projet intéressant est celui de la cellule RTBF Webcréation, projet
qui «connait un succés grandissant et contribue au développement d’un nouvel
écosystéme de talents belges autour de nouvelles formes de narration » (RTBF, 2017).
La webcréation de la RTBF s’articule autour de plusieurs poles, dont :

- les webséries, qui proposent des histoires tous genres confondus dans des formats
courts a visionner et partager sur le web et les réseaux sociaux ;

- les expériences transmédias, qui immergent les utilisateurs dans un univers global
qui se décline sur différents médias développant chacun une narration propre ;

- les webdocumentaires, qui explorent l'information pour approfondir des sujets
d’actualité, de société ou d’histoire et invitent les internautes a prendre part au débat
(RTBF, 2017).

De plus, a travers ses appels a projets pour des webséries et autres innovations, la
Webcréation vient en aide a une nouvelle génération de créateurs, d’auteurs et de
producteurs qui cherchent a se faire remarquer et produit les histoires qui sont
sélectionnées. Elle permet aux internautes de voter pour les contenus qu'ils
souhaitent voir diffusés. La cellule Webcréation demeure également attentive
aux jeunes talents de la FWB en accompagnant les jeunes humoristes, « vlogueurs »,
geeks et autres créatifs nés sur le Web et en leur offrant une plus grande visibilité.

France

A linstar des autres pays étudiés, les mesures en faveur de la diversité des
expressions culturelles au sein des médias concernent majoritairement des quotas de
diffusion, notamment ceux protégeant I'expression francgaise a la radio.

Le monopole public en matiere de radiodiffusion en France a pris fin en 1982.
Aujourd’hui, les chaines publiques?! sont responsables de la diffusion de programmes
culturels publics, tandis que les chaines privées privilégient davantage le
divertissement (ce qui peut inclure certains programmes culturels).

Les chaines publiques ont généralement tendance a mettre a la disposition des
auditeurs un large éventail de programmes sur leurs sites de télévision «de
rattrapage ». Cette mise en ligne des programmes est souvent accompagnée de
contenus supplémentaires, un « enrichissement des programmes [qui] constitue une
valeur ajoutée, peu présente sur les plateformes des chaines privées, et [qui] correspond
a l'identité et a la mission de diffusion des chaines publiques » (Farchy et coll, 2013,
p. 175). Enfin, les chalnes publiques ont une longueur d’avance dans la création de
contenus audiovisuels propres a Internet (/bid.).

21 L’audiovisuel public se compose de six groupes, soit France Télévisions (France 2, France 3,
France 4, France 5, Outre-Mer 1ére, France O), Radio France (France Inter, France Bleu, France
Info, France Culture, France Musique, Mouv’, FIP), France Médias Monde (RFI, France 24,
MCD), les chaines cofinancées (TVS5 Monde, Arte), les chaines parlementaires (LCP, Public
Sénat) et I’Institut national de ’audiovisuel (INA).
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Plusieurs bons exemples d’innovation en matiére de promotion de la diversité
culturelle dans l'environnement numérique proviennent des diffuseurs publics
francais. France Télévisions a par exemple recours a cinq plateformes de diffusion
numérique : Culturebox, Francetv Education, Francetv Information, Francetv Pluzz et
Francetv Sport. A titre d’exemple, la plateforme Culturebox rassemble I'offre culturelle
a la demande de France Télévisions. Elle permet a la fois de prendre le pouls de
I'actualité culturelle et de regarder gratuitement, en direct et en replay, des captations
de spectacles vivants et de concerts en HD. Elle offre également I'opportunité de voir
et revoir toutes les émissions culturelles des chaines du groupe et d’accéder en
exclusivité a des émissions. En 2017, Culturebox a proposé plus de 670 captations de
spectacles vivants, dont prés de 430 exclusivement pour le web (Ministere de la
Culture, 2018a, p. 10).

France Culture, une composante de Radio France, a de son c6té inauguré une salle de
concert virtuelle le 22 décembre 2017. Grace a cette initiative, elle offre gratuitement
un catalogue unique de concerts et d’ceuvres musicales vidéo et audio, en direct et a la
demande. Une version anglaise est opérationnelle depuis le premier trimestre de
2018. Francemusique.fr propose un espace dédié aux captations de plus d'un
millier d’ceuvres musicales vidéo et audio issues de concerts des quatre formations
musicales de Radio France depuis ’Auditorium de Radio France, le tout en partenariat
avec ARTE.

De plus, depuis 'automne 2017, le nouveau service « Un monde de Radio France »
offre aux auditeurs francais, francophones ou francophiles la possibilité de retrouver «
le meilleur de Radio France », quel que soit 'endroit ou ils se trouvent dans le monde.
Ce service permet dorénavant a chacun de créer sa radio « sur mesure », a partir des
émissions produites par toutes les antennes du groupe, afin de faciliter la navigation
dans I'ensemble des offres, en particulier par une mise en valeur de la diversité et de
la richesse des contenus produits chaque jour par le service public (voir a ce propos
Gallet, 2017).

Enfin, la chailne culturelle franco-allemande ARTE a adopté une stratégie plutot
particuliére, soit celle de prolonger son objectif de diffusion des connaissances sur le
Web, de maniere a rencontrer un public complémentaire, plus jeune, qui passe de
moins en moins de temps devant le téléviseur. La densité de l'offre de programme en
ligne d’ARTE est généralement plus faible que les autres chaines, puisqu’elle a choisi
de produire des contenus spécifiques pour sa plateforme numérique plutdét que d'y
rediffuser la totalité de ses émissions de télévision conventionnelle. Il s’agit donc,
selon Farchy et al,, « de développer un véritable service a part entiére, regroupant un
choix de programmes pertinents, et non de constituer une simple plateforme de
rattrapage de la totalité des programmes de Il'antenne », ce quipourrait «aller a
I'encontre de la valorisation des programmes de stock, comme les documentaires,
abondants sur la chaine » (2013, p. 176).

Cette prise de conscience de l'importance d’évoluer vers le numérique est aussi
présente chez France Médias Monde, qui vise a « conforter I'empreinte multicanal des
programmes traditionnels » et a adapter les contenus aux plateformes et réseaux
sociaux dans l'objectif de «viraliser » ses contenus par la dissémination sur les
grandes plateformes participatives (voir Saragosse, 2017, p. 22-23 et 25).

Il ne fait aucun doute que les décideurs politiques et les dirigeants des médias de
service public en France sont conscients du « réle moteur [que le service public a] a
jouer sur le plan de la promotion de la diversité culturelle a I'ére du numérique ». Mais
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pour assurer ce rdle, il doit « pouvoir disposer des ressources nécessaires pour investir
dans la création de nouveaux formats : web docus, web fictions ou ceuvres transmédias »
(CESE, 2014, p. 52). Mathieu Gallet, alors président de Radio France, propose a ce titre
que la redevance frangaise s'inspire du systéme allemand, soit celui d’'une
contribution universelle payée par chaque foyer fiscalement éligible. Or, ces moyens
ne serviraient pas a assurer le fonctionnement de ces médias tels qu’ils existaient
jusqu’alors. Les nouvelles garanties financiéres requises « sontliées a la nécessité
d’investir rapidement dans le développement numérique » (2017, p. 19).

Benjamin Amalric et Louis-Cyrille Trébuchet parlent d'une «vision intégrée et
ambitieuse de l'offre numérique de l'audiovisuel public » qui permettrait, grace a la
coordination des actions et a la mutualisation des ressources, « de garantir aux
usagers une offre ergonomique, exhaustive et cohérente; aux contribuablesune
efficacité économique renforcée; aux citoyens, une rénovation du réle que joue
I'audiovisuel public dans la cohésion sociale, en retrouvant les clés d’'un acceés a de larges
franges de la population » (2015, p. 2). Ils proposent de regrouper les fonctions
d’hébergement, de publication et de relation client au sein d'une méme entité, dont la
vocation

sera de fournir (1) linfrastructure technique d’hébergement, d’indexation et de
distribution des contenus, (2) les outils transverses d’ "intelligence client", d’animation
marketing permettant les recommandations, les croisements entre les différentes
offres et la présence sur les réseaux sociaux, et enfin (3), les dispositifs de monétisation
des offres payantes et des offres financées par la publicité. Sa mission sera d’assurer la
mise a disposition des contenus et services aupres des usagers et de mettre en relation
les créateurs de contenus et éditeurs de service avec leur audience [...] (op. cit., p. 12).

L’accés a l'offre s’en trouverait ainsi simplifié, la mutualisation des infrastructures
techniques aurait pour effet d’abaisser les colits et la mise en commun et I'indexation
des contenus permettrait « d’améliorer le référencement naturel de l'offre sur les
moteurs de recherche, de simplifier et d’optimiser I'accés aux contenus pour les usagers
et de contribuer a I'accroissement de I'audience » (1bid.).

Malgré tout, le ministére de la Culture considére que les médias de service public
francais demeurent timides dans leurs avancées en termes de développement
numérique. Par exemple, France Télévisions ne consacre que 3 % de son budget au
numérique (Ministere de la Culture, 2018a, p. 8). Le ministére a d’ailleurs pour
objectif un investissement supplémentaire dans le numérique de 100 a 150 millions
d’euros par an d’ici 2022. La priorité donnée au numérique «implique un
redéploiement des moyens, qui peut se traduire par un resserrement de l'offre linéaire ».
Cela implique aussi un rassemblement des moyens : les nouvelles offres numériques
doivent étre « communes a l'ensemble des sociétés » (Ministére de la Culture 2018a,
p. 11) A I'instar de 'idée proposée par Amalric et Trébuchet, on propose ici « un grand
média des arts et de la culture, rassemblant des centaines heures de captations, des
podcasts, des webséries proposant des formats innovants [créée] grdce a une
collaboration entre sociétés, pour devenir une marque référente commune » (Ibid.). Les
propos de l'ex-ministre Frangoise Nyssen, qui souhaite faire de 'audiovisuel public
francais un « champion du numérique » (Ministére de la Culture, 2018b), annoncent
en quelque sorte la mise en place de nouvelles des politiques culturelles adaptées au
numérique.
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Royaume-Uni

Au Royaume-Uni, le Communications Act 2003 a créé I'Ofcom, organisme indépendant
de réglementation des médias. Ses travaux, de méme que la Loi sur les
communications, visent a faire en sorte que la télévision et la radio commerciales, les
réseaux de télécommunications et les services sans fil et par satellite fonctionnent,
entrent en concurrence et se développent dans l'intérét public (Compendium, 2011).
En termes de régulation des services publics, I'Ofcom dispose d'un certain nombre de
pouvoirs en ce qui concerne la télévision et la radio et la loi de 2003 lui impose de
procéder a des examens réguliers de l'accomplissement de la mission de service
public de télévision prévue par la loi, son premier examen de ce type ayant été achevé
en 2005.

Le Royaume-Uni compte cinq radiodiffuseurs publics: la BBC (financée
majoritairement par une redevance), Channel 4 (une société publique autofinancée
par la publicité), la S4C (une société publique de radiodiffusion au Pays de Galles,
financée par une combinaison de financement de la BBC, de subventions
gouvernementales et de publicité), ainsi que Channel 3 et Channel 5 (dont les licences
sont détenues par des sociétés de télévision commerciale financées par la publicité)
(Department for Digital, Culture, Media and Sport, 2015). Outre la redevance, ces
diffuseurs bénéficient de divers avantages l'acces garanti au spectre (ou a une partie
des ondes) selon leur besoin pour la radiodiffusion et une place prépondérante dans
les guides électroniques d’émissions de télévision.

Les radiodiffuseurs publics du Royaume-Uni jouent un réle important en matiere de
diversité des expressions culturelles, puisqu’ils représentent toujours la grande
majorité des investissements dans les émissions produites au Royaume-Uni, soit 82 %
des commissions en 2016 (Ofcom, 2018). Leur mandat et leur expérience dans des
genres tels que les actualités et les arts font que les radiodiffuseurs publics sont
parfaitement placés pour créer le contenu national exigé par les téléspectateurs
britanniques22. Les radiodiffuseurs publics britanniques ont également été a 'avant-
scene du développement technologique. En effet, Channel4 a été le premier
radiodiffuseur public a lancer un service de vidéo a la demande et le succes du iPlayer
de la BBC a ouvert la voie a Netflix. De telles avancées technologiques ont
effectivement réduit les risques associés a de tels développements pour les
radiodiffuseurs commerciaux et engendré de nouvelles habitudes de consommation
(Secretary of State for Culture, Media & Sport, 2016).

La BBC constitue le diffuseur britannique le plus important et le plus innovant. Il est
également le seul a bénéficier pleinement de la redevance, lui permettant ainsi de ne
pas avoir a diffuser de publicité ou de commandite sur ses services publics, et d’éviter
que sa programmation ne soit par la fait méme dictée par les annonceurs. La BBC gére
néanmoins d’autres services commerciaux dans le monde entier, qui ne sont pas
financés par la redevance et sont séparés des services publics de la BBC. Les bénéfices
sont notamment utilisés pour permettre de maintenir la redevance a un faible cofit
pour les ménages britanniques.

Parmi les objectifs de la BBC, il faut retenir celui de refléter, représenter et servir les
diverses communautés de toutes les nations et régions du Royaume-Uni et, ce faisant,

22 Selon la UKCCD (Coalition britannique pour la diversité culturelle), la BBC offre le plus
haut niveau de programmation originale (en interne ou sur commande) en Europe. Voir
Intergovernmental Committee for the Protection and Promotion of the Diversity of Cultural
Expressions, 2013, p. 1.
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de soutenir 'économie créative a travers le Royaume-Uni23. Elle a également comme
role d’enrichir la vie culturelle du Royaume-Uni par I'excellence créative dans une
programmation distinctive et originale, de favoriser la créativité et le développement
des talents et de promouvoir l'intérét, 'engagement et la participation a I'activité
culturelle aupres de nouveaux publics (Jowell 2006, p. 16). En raison du contexte
britannique particulier, la BBC a aussi des obligations de diffusion de contenu propre
a chaque région. Par exemple, BBC One et BBC Two ont le mandat d’offrir en Ecosse,
au Pays de Galles et en Irlande du Nord une gamme de genres qui refléte la culture de
ces trois régions (BBC, 2017a, p. 130)24. Ces mémes obligations s’appliquent a la radio.

A Tautomne 2017, I'Ofcom a exigé que la BBC augmente sa part de contenu
britannique, particulierement aux heures de pointe, ou le seuil est maintenant fixé a
90 % pour BBC One et BBC Two. Les radios doivent également en faire davantage en
matiére de promotion des artistes émergents du Royaume-Uni. Enfin, au moins la
moitié des heures de réseau des chailnes de télévision de la BBC doivent étre produites
en dehors de Londres, avec des quotas minimums séparés pour chaque nation
britannique, reflétant globalement la taille de leur population (Ofcom, 2017). Ces
nouvelles obligations ne sont cependant pas applicables au numérique.

Depuis 2007, la BBC utilise la plateforme iPlayer pour diffuser en ligne des
programmes, laquelle a d’abord servi de plateforme de rattrapage, pour ensuite
devenir une option de remplacement a la télévision. Aujourd’hui, le iPlayer comprend
11 canaux différents, dont un pour I'Ecosse (BBC Alba) et un pour le Pays de Galles
(S4C). BBC Three est, quant a elle, devenue entiérement numérique. En 2017-2018, la
BBC a investi 34 millions de livres sterling dans la production de contenu britannique
pour enfants pour toutes ses plateformes (BBC, 2017a, p. 26), reflétant 'engagement
du diffuseur public envers le contenu national. Ses chaines CBBC et CBeebies offrent
en premiere diffusion la grande majorité des émissions pour enfants du Royaume-Uni
(Clementi, 2017, p. 38). iPlayer permet également d’accéder a Performance Live, un
projet en partenariat avec ’Arts Council England et le Battersea Arts Centre, mettant
en vedette des artistes de grand talent du domaine du spectacle, et a Opera Passion,
un festival numérique en direct lancé avec huit compagnies d’opéra britanniques.

La BBC a également investi dans des projets visant a promouvoir les contenus
culturels britanniques a l'extérieur du pays. En 2015, BBC Worldwide, la branche
commerciale du radiodiffuseur public, a créé le BBC Store, afin de permettre aux
téléspectateurs d’acheter, de télécharger et de conserver des copies numériques des
programmes actuels de la BBC. Les consommateurs pouvaient également acheter un
« laissez-passer de série » qui ajoutait automatiquement les épisodes d'une émission a
la section « mes programmes » au fur et a mesure qu'’ils étaient diffusés.

Cette initiative visait essentiellement a créer des revenus supplémentaires pour
I'organisation, compte tenu notamment du ralentissement des ventes de DVD
(Tesseras, 2015). Le BBC Store a toutefois été abandonné en 2017, alors que les séries
a succes tels Sherlock et Doctor Who sont devenus disponibles sur les sites
d’abonnement comme Netflix et Amazon Prime, ce qui a mené a une baisse de la
demande de téléchargements de programmes a conserver (BBC, 2017b).

2 Article 6(4) de la Charte royale 2016.

* BBC One et BBC Two doivent, a eux deux, diffuser plus de 6 000 heures de programmes
présentant un intérét particulier pour les nations et les régions — dont 95 % doivent étre réalisés
dans les zones auxquelles ils se rapportent. Voir Ofcom, 2017.
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En 2017, BBC Worldwide et ITV, le plus grand radiodiffuseur commercial du
Royaume-Uni, ont lancé conjointement BritBox. Il s’agit d’'un service d’abonnement
vidéo numérique qui propose la plus grande offre de télévision britannique aux Etats-
Unis et au Canada. Le service propose entre autres des émissions emblématiques, des
premieres exclusives, des séries et des feuilletons actuels, la plupart disponibles un
jour apreés leur diffusion au Royaume-Uni (BBC Worldwide, 2018). Le service est
disponible au Canada depuis le printemps 2018.

Dans son examen de la radiodiffusion publique en 2015, 'Ofcom a affirmé que les
radiodiffuseurs de service public auront besoin de liberté pour continuer a innover,
les auditoires désirant de plus en plus de contenus diffusés sur de multiples appareils
et congus spécifiquement pour I'environnement Internet (Ofcom, 2015, p. 5). Selon le
régulateur britannique, les décideurs politiques devraient poursuivre la réflexion sur
la réforme des régles qui garantissent une visibilité et un accés appropriés au contenu
des services publics. Les regles actuelles sur l'importance des grilles de
programmation pour les radiodiffuseurs publics ayant été congues pour une ére de
radiodiffusion analogique, elles doivent étre réformées pour s’adapter a I'évolution de
la technologie et faire en sorte que le contenu du service public reste disponible et
facile a trouver, quelle que soit la fagon dont il est pergu.

L’Ofcom admet avoir un réle de soutien important a jouer, tel qu’établi par le
Parlement britannique, pour permettre aux radiodiffuseurs de service public de
s’adapter (Ofcom, 2018, p. 2). Elle doit continuer a jouer le role de premier plan des
diffuseurs de service public. Toutefois, I'Ofcom soutient que sa prospérité dépend
directement de la préservation de sa capacité de créer du contenu britannique
distinctif et de grande qualité. Elle encourage également les diffuseurs britanniques a
travailler en partenariat avec leurs concurrents privés (par ex. I'initiative BritBox), et
les grandes multinationales (par exemple, en favorisant les coproductions, comme ce
fut le cas pour Troy : Fall of a City, une coproduction de BBC et Netflix)25.

Conclusion

Au terme de cet examen rapide des cinq instances étatiques retenues, et malgré la
diversité et I'originalité de certaines mesures répertoriées, des priorités communes et
des initiatives convergentes ressortent de notre étude.

D’abord, la création de plateformes numériques de diffusion en différé et a la carte de
contenus audiovisuels permet de valoriser la production des télédiffuseurs publics
sous forme de catalogue, a l'instar des services sur abonnement, comme Netflix, ou de
location/achat, comme iTunes. Ce faisant, ces contenus bénéficient d’'une visibilité et
d’'une durée de vie accrues dans I'espace numérique. IIs peuvent ainsi atteindre des
publics dont les habitudes de consommations sont diversifiées, et de moins en moins
utilisateurs de la télévision conventionnelle.

En outre, la jeunesse - que 'on parle de jeune public ou de jeunes créateurs - recoit
une attention considérable, permettant ainsi a une culture émergente de s’'imposer
dans l'environnement numérique, sans pour autant occulter la création plus
« classique ».

Enfin, tel qu'évoqué en début de texte, les diffuseurs publics jouent un role
déterminant dans la promotion de la diversité des expressions culturelles dans
I'environnement numérique. L'importance accordée a la diversité des médias par les

% Voir les points 4.6 et 4.12 dans Ofcom, 2018, p. 13-14.
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Parties a la Convention devrait éventuellement encourager le déploiement de soutiens
additionnels a des acteurs autres que des diffuseurs publics, notamment avec cet
objectif sous-jacent de bonifier la diversité des expressions culturelles en ligne. Il est
certainement trop tot pour se prononcer sur la mise en ceuvre effective (ou non) des
directives opérationnelles de 2017 relativement a I'environnement numérique.

Ceci dit, les Etats et les mesures examinés dans le cadre de cette étude semblent
confirmer cette préoccupation quant a I'environnement de plus en plus compétitif que
présente l'univers numérique. Cependant, les Etats étudiés tardent encore a
renouveler et a moderniser leurs instruments de protection et de promotion des
expressions culturelles nationales, pour la plupart pergus comme dépassés. Par
exemple, I'arrivée de nouveaux joueurs comme Netflix, Amazon, Apple Music, Spotify,
et autres2¢ rend les quotas de contenu national quasiment inapplicables. D’ailleurs, la
promotion des expressions culturelles dans I’environnement numérique reléverait
surtout des les médias de service public eux-mémes -souvent incitée par des
organismes de régulation - que par ces nouveaux joueurs?’ et non par la mise en
ceuvre de politiques culturelles et numériques spécifiques. Bien plus, outre cette sorte
de responsabilité qui leur incombe quant a la promotion des expressions culturelles
dans un environnement de plus en plus compétitif, les médias de service public se
voient dans l'obligation d’innover afin de demeurer pertinents et de continuer a
accomplir leur mandat.

Quant a la mission d’information des médias et au journalisme culturel, les documents
recensés sont plutdt muets quant a des mesures ou instruments publics concrets les
liant aux objectifs de la Convention a I'ere numérique. De fait, nous n’avons recensé
aucune initiative en ce sens dans les Etats retenus. Cela confirme cette hypothése de
départ selon laquelle la conception du journalisme comme production culturelle
(Pélissier, 2010) serait peu prise en compte par ces Etats et leurs politiques publiques.

La disparition d’émissions culturelles spécialisées en culture, autant a la radio qu’a la
télévision, I'appauvrissement général de I'information et de la critique culturelles ainsi
qu’'une tendance au traitement médiatique de la culture dans une perspective
principalement commerciale sont déplorés par plusieurs observateurs (Voyer-Léger
2014 ; Morissette 2016). Méme si les préoccupations quant a la place de la culture
dans les médias ne sont pas toutes récentes, elles se complexifient a I'ere numérique.

Par exemple, sur le Web et les plateformes mobiles, ou la concurrence s’intensifie
pour capter I'attention des publics, les médias cherchent a produire des contenus qui
seront consommeés, partagés, voire commentés par un nombre élevé d’usagers. Les
médias sociaux et les moteurs de recherche, devenus pour bon nombre de citoyens les
principales sources d’information et de repérage de contenus culturels, contribuent
aussi a cette captation de I'attention par 'entremise d’algorithmes qui déterminent la
visibilité de chaque élément publié. 11 faut également prendre en compte la

26 . . . ‘s

Notons que les mesures et politiques s’appliquant aux services de vidéo sur demande par
abonnement comme Netflix ne sont pas considérées dans cette étude, puisque ce ne sont pas des
médias au sens traditionnel du terme.

%7 Dans le contexte canadien et dans celui de consultations publiques récentes sur I’avenir de la
télévision, Anciaux, Demers et al. (2018) observent que le role du diffuseur public Radio-Canada
semble voué a s’amenuiser au profit de nouveaux joueurs émergents. Les auteurs signalent
¢galement des lectures différentes au Québec francophone et ailleurs au pays, relativement a la
diversité des expressions culturelles. « Le positionnement francophone dans cet ensemble
multiculturel se problématise de moins en moins comme production canadienne — ce qui semblait
un acquis, menacé— et de plus en plus comme production minoritaire canadienne, parmi
d’autres, et principalement rattachée a une province » (p. 79).
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contribution et I'influence de nouveaux acteurs médiatiques, plus ou moins spécialisés
(blogues, critiques vidéos, sites web indépendants, applications mobiles), a la
médiatisation culturelle.

Notons enfin que quelques propositions d’appui accru aux médias, afin de leur
permettre de relever les défis du numérique, semblent susciter un large consensus
dans les milieux médiatiques au Québec, en particulier les instruments fiscaux visant
a redistribuer une part des revenus d’entreprises non établies au pays
(principalement Google et Facebook) a la production de contenus nationaux.
L’assouplissement des régles concernant le financement philanthropique des médias
et I'engagement des gouvernements et des institutions publiques a acheter de la
publicité dans des entreprises médiatiques nationales, plutét qu’étrangéres, sont
également envisagés.

Mais de telles mesures, si elles permettraient de soutenir (du moins indirectement)
les entreprises médiatiques dans leur mission culturelle, ne résolvent pas le probléme
de I'attention des publics qui tend a se déplacer vers les plateformes numériques et les
contenus d’ailleurs. Au Québec comme ailleurs, on observe donc une tendance au
« cosmopolitisme culturel », surtout chez les plus jeunes, mais aussi dans certains cas a
la découverte d’artistes et de productions nationales (Cicchelli et Octobre, 2017).

Le probléme de la « découvrabilité » des contenus culturels nationaux mobilise
justement les médias, autant en tant que producteurs de ces contenus que comme
vecteurs de visibilité pour les autres producteurs culturels (0OTM, 2016). Il est sans
doute un peu tot pour observer la mise en ceuvre de véritables politiques culturelles
numeériques globales. Il nous semble toutefois que celles-ci doivent faire une place aux
médias, non pas comme un « cas a part », mais plutét comme un élément vital jouant
un role clé dans des écosystemes culturels en pleine transformation2s. B
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RESUME

Cette contribution présente un portrait statistique de la couverture journalistique de
la culture au Québec en 2008, année caractérisée par plusieurs manifestations
touristiques et culturelles d’envergure. Le corpus de 12 330 articles traitant de culture
publiés dans 16 journaux québécois a permis de recueillir des informations sur
les journaux qui traitent de culture, le discours des journalistes lorsqu’ils écrivent a
propos de la culture, la couverture journalistique selon le territoire, les moments de la
publication, les intentions des journalistes et la valorisation de la culture par des
critéres culturels ou de marché. Nos résultats montrent notamment que cing journaux
ont publié a eux seuls 68,1 % des articles et que les villes dont il est le plus souvent
question sont Montréal et Québec.

ABSTRACT

This contribution presents a statistical portrait of the press coverage of culture in
Quebec in 2008, a year characterized by several major touristic and cultural events.
The 12,330 articles dealing with culture published in 16 Quebec newspapers allowed
us to gather information on newspapers dealing with culture, journalists’ discourses
when they write about culture, journalistic coverage by territory, moments of
publication, the intentions of journalists and the promotion of culture by cultural or
market criteria. Our results show that five newspapers alone published 68.1% of the
articles and that the cities most often mentioned are Montreal and Quebec.

DOI: 10.31188/Cajsm.2(2).2018.R069



R70 ISSN 1280-0082 SECONDE SERIE, NUMERO 2

Le 400¢ anniversaire de Québec a fait de 2008 une année intéressante a étudier en
raison des manifestations touristiques et culturelles majeures organisées. Le lock-
out du Journal de Montréal, le chantier du Quartier des Spectacles de Montréal, la
sortie du clip Culture en péril' et les compressions budgétaires du gouvernement
fédéral dans certains programmes culturels se sont ajoutés a l'effervescence d’'une
année exceptionnelle sur le plan culturel.

Le caractere exceptionnel de cette année a déja donné lieu a des analyses, notamment
du traitement journalistique de I'exposition Le Louvre a Québec. Les arts et la vie qui a
été présentée au Musée national des Beaux-Arts du Québec en collaboration avec le
Musée du Louvre dans le cadre du 400¢ anniversaire de la ville de Québec. Luckerhoff
(2012) avait comme objectif « d’étudier et de qualifier le discours journalistique portant
sur une exposition vedette» (p.197) en analysant tous les articles traitant de
I'exposition et publiés entre le 30 novembre 2005 et le 6 janvier 2009, afin d’inclure
les articles portant sur la préparation de cette exposition majeure ainsi que les
analyses, bilans et critiques apres I'événement.

Luckerhoff (2012) a analysé les articles pour déterminer si I'intention journalistique
principale était d’'informer, de juger ou de persuader, de louer ou de vanter, ou encore
de divertir ou d’amuser : « La majorité des articles qui composent le corpus avaient
pour fonction [..] d'informer (61,8 %), prés du cinquiéme (19,6 %) visaient a
louer /vanter, 13,7 % voulaient juger /persuader et 4,9 % se situaient dans la
perspective d’amuse / divertir » (p. 208).

Il a aussi analysé la valorisation par les critéres culturels qui s’'oppose habituellement
a la valorisation par des critéres de marché (le contenu symbolique qui s’oppose, par
exemple, aux retombées économiques). Son étude montre que

les reproches sont inexistants lorsque vient le temps d’évaluer l'exposition, c’est-a-dire
apres la fin de celle-ci. Avant I'exposition, les critéres mis de I'avant dans les articles
sont uniquement culturels dans la majorité des cas, alors qu’apres I'exposition, ce sont
des critéeres uniquement de marché qui sont mis de l'avant. Aprés I'exposition, les
journalistes mentionnent aussi de maniére plus significative le nombre de personnes
ayant visité l'exposition dans le titre et le corps de l'article. Apres l'exposition,
I'intention des journalistes est principalement d’'informer, et ils utilisent surtout un ton
factuel. Ils vont davantage juger et persuader avant l'exposition et louer et vanter
pendant I'exposition. (p. 235).

Luckerhoff (2012) considere que ses résultats de recherche semblent donner raison a
Mairesse et Deloche (2010) :

Le point de vue qui s’élabore progressivement, au fur et a mesure du développement
du spectaculaire muséal et, a partir du XXIe siecle, des "musées superstars” (Frey et
Meier, 2006), semble moins fondé sur celui des publics, tels qu’on les étudie par le biais
d’enquétes de visiteurs, dans une optique éducative, que sur celui du succés populaire
selon des criteres proches de 'audimat, de méme que sur les recettes potentielles des
entreprises. (p.41).

Luckerhoff (2012) concluait son étude en affirmant qu'il « importerait aussi d’analyser
d’autres types de produits culturels, ce qui déboucherait sur la production d’un espace
public culturel plus ou moins démocratique, critique ou commercial » (p. 235). En effet,
son étude portait sur une exposition donnée. Mais qu’en est-il de I'actualité culturelle

' 11 s’agit d’une vidéo parodique, mettant en vedette plusieurs artistes francophones, qui traite de
I’intervention du gouvernement fédéral en culture francophone. La vidéo peut étre visionnée a
I’adresse : youtube.com/watch?v=n3HVFsIQ5M4
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a propos des autres institutions ? Qu’en est-il sur une année compléte ? Dans tous les
médias écrits principaux de la province ? A notre connaissance, aucun chercheur n’a
analysé un corpus aussi volumineux pour répondre a des questions simples pour
lesquelles un corpus exhaustif s’avére nécessaire. Le présent article vise d’abord a
répondre a la question suivante : sur quoi porte le discours des journalistes lorsqu'’ils
écrivent a propos de la culture? Autrement dit, qu'est-ce qui compose l'actualité
culturelle ? Il s’agit d’'une étude quantitative qui vise a dresser un portrait, a partir de
statistiques descriptives. A notre connaissance, un tel portrait de la couverture de
presse complete au Québec sur une année n’a pas été réalisé jusqu’a maintenant.

Plus précisément, nous avons voulu savoir quels journaux traitent de culture, de quoi
et de quelles villes il est question dans les articles et quand les articles ont été publiés.
Nous avons aussi analysé de quels domaines culturels il est davantage question.
Ensuite, nous avons voulu comparer les analyses de Luckerhoff (2012) portant sur la
valorisation par des critéres culturels ou par des critéres de marché (mettre I'accent
sur les processus créatifs ou sur les retombées économiques et le succés commercial)
et sur les intentions dans les articles journalistiques (informer, juger ou persuader,
louer ou vanter, amuser et divertir) pour savoir ce qu'il en est a propos de la
couverture médiatique complete sur une année au Québec.

Il va de soi que d’analyser un corpus aussi imposant comporte des limites liées a la
capacité d’analyse. Ainsi, les chercheurs ont-ils dii se limiter a un petit nombre de
variables et les statistiques sont essentiellement descriptives. Mais l'intérét de ces
résultats est de disposer d'un portrait complet de I'actualité culturelle au Québec, sur
une année. L’apport de cette contribution descriptive réside notamment dans
I'ampleur et le caractere exhaustif du corpus traité.

Méthode

Cette recherche a été financée en partie par une subvention du Fonds de recherche
Société et culture (FRQSC) portant sur le discours de la presse écrite a propos de la
culture dirigée par Jason Luckerhoff. La revue de presse exhaustive a été fournie, dans
le cadre de ce projet, par le ministere de la Culture, des Communications et de la
Condition féminine. Elle a été réalisée par la firme Cision pour le compte du Ministére.
Entre le 1¢r janvier et le 31 décembre 2008, 25 000 articles ont été publiés.

Nous avons eu acces a I'ensemble de ces articles. De ces 25 000 articles, nous avons
retiré ceux publiés dans une autre province canadienne que le Québec et avons
conservé ceux qui ont été publiés dans les 16 quotidiens québécois suivants : Le Soleil,
Le Journal de Montréal, Le Journal de Québec, The Globe and Mail, Le Devoir, The
Gazette, Le Droit, Le Nouvelliste, La Presse, La Voix de I'Est, 24 heures, Média Matin
Québec, Le Quotidien, The Record, La Tribune et Métro.

Ensuite, nous avons retiré les articles qui étaient liés a la communication ou a la
condition féminine, qui font aussi partie du mandat du Ministére, mais qui n’étaient
pas en lien avec le sujet de notre étude. Finalement, nous nous sommes référés au
Systéme de classification des activités de la culture et des communications du Québec
(SCACCQ) produit par I'Observatoire de la culture et des communications du Québec
(OCCQ) pour sélectionner seulement les articles portant sur un ou plusieurs des 11
domaines suivants : 1. Arts visuels, métiers d’art et arts médiatiques; 2. Arts de la
scene ; 3. Patrimoine, institutions muséales et archives ; 4. Bibliothéques; 5. Livre ; 6.
Périodique; 7. Enregistrement sonore; 8. Cinéma et audiovisuel; 9. Radio et
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télévision; 10. Multimédia; 11. Architecture et designz. Cela nous a permis de
conserver les 12 330 articles traitant de culture publiés dans les 16 journaux
mentionnés précédemment durant I'année 2008.

Nous avons identifié plusieurs éléments d’analyse dans le corpus. Certains sont liés au
contexte de publication de l'article (la date de publication et le nom du journal) et
d’autres sont liés a son contenu (le domaine culturel dont il est question, la ville dans
laquelle sont proposés l'offre culturelle, 'intention journalistique et les criteres de
valorisation). Nous avons créé une grille de codage a partir de ces éléments. Trois
codeurs ont travaillé sur une période de cinq mois. Parmi les 12 330 articles, 400 ont
été codés a trois et le taux d’accord a été de 100 % en utilisant la grille de codage.

Quels journaux traitent de culture ?

Les 12 330 articles ont été publiés dans 16 quotidiens différents. Certains ont le méme
propriétaire (par exemple Le Soleil, La Presse, Le Nouvelliste, La Tribune, Le Quotidien,
Le Droit et La Voix de I'Est sont des propriétés de Gesca) et certains sont publiés dans
la méme ville (par exemple, Le Soleil, Le Journal de Québec et Média Matin Québec sont
tous publiés a Québec).

Leurs tirages hebdomadaires sont variables : a titre d’exemple, alors que The Record a
Sherbrooke a un tirage de 24 635 exemplaires, celui du journal de Montréal, a
Montréal, est de 1 841 322 exemplaires. La table 1 présente la liste des journaux ayant
publié des articles sur la culture au cours de I'année 2008, leur propriétaire, leur
tirage hebdomadaire et leur ville d’attache (en date de 2008). Y est aussi indiqué le
nombre d’articles du corpus provenant de chaque journal ainsi que la proportion du
corpus que cela représente.

Les cing journaux ayant le plus publié d’articles traitant de culture sont, dans l'ordre,
Le Soleil (2132 articles), La Presse (1820 articles), Le Devoir (1 662 articles), le
Journal de Québec (1550 articles) et Le Journal de Montréal (1100 articles). A eux
cing, ces journaux ont publié 68,1 % des articles du corpus d’étude. Leur ville
d’attache est soit Québec ou Montréal et cela semble avoir un impact sur la densité du
traitement culturel. En effet, les journaux établis dans la ville de Montréal en ont
publié 5939 (48,4 %), ceux établis dans la ville de Québec ont publié 4 106 articles,
soit 33,1 % des articles de 2008 traitant de culture et ceux établis dans la ville de
Trois-Rivieres (qui est la troisiéme ville dont les journaux ont le plus traité de culture)
ont publié 610 articles (5,0 %).

Il y a ainsi eu prés de 10 fois plus d’articles publiés dans un journal de la ville de
Montréal, qui est la ville ayant eu le plus de publications, que dans un journal de Trois-
Rivieres, qui est la troisieme ville d'importance en termes de nombre de publications.
Le nombre de journaux publiés dans une ville va généralement de pair avec le nombre
d’habitants. Au 1e¢r juillet 2016, Montréal était, de loin, la ville la plus populeuse de la
province, avec 1 767 753 habitants et elle est la ville d’attache de sept journaux du
corpus. La Ville de Québec suit, avec 538 918 habitants et trois journaux faisant partie
du corpus.

% Pour consulter les définitions des domaines, se référer au Systéme de classification des activités
de la culture et des communications du Québec (0CCQ, 2004).
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Ti Articles
Journal Propriétaire hebd 1rag§ . Ville
ebdomadaire N %
Le Soleil Gesca 612 064 Québec 2132 17,6
La Presse Gesca 1512 086 Montréal 1821 15,0
Le Devoir Le Devoir Inc. 180 016 Montréal 1662 13,7
Journal de ,
Québec Quebecor 739 685 Québec 1550 12,8
1d
Journalde 1, becor 1841322  |Montréal 1100 9,1
Montréal
Le Trois-
Nouvelliste Gesca 262 469 Riviéres 610 5,0
The Gazette | CanWest Global 1005904 Montréal 547 4,5
La Tribune |Gesca 198 340 Sherbrooke 503 4,1
Média Matin | UTion des
Québec syndicats du - Québec 424 3,5
Journal de Québec
Le G 167 796 S 402 33
Quotidien esca aguenay ,
Le Droit Gesca 215 896 Gatineau 337 2,8
24 Heures Quebecor 704 295 Montréal 326 2,7
The Globe .
and Mail | fhe Woodbridge N/D Montréal 278 2,3
(Montréal) pany
Métro Transcontinental 689 250 Montréal 205 1,7
L‘.a Voix de Gesca 96 580 Granby 148 1,2
I'Est
The Record Glacier Yentures 24 635 Sherbrooke 63 0,5
International
TOTAL : 12108 100

Table 1. Liste des journaux, de leur propriétaire, de leur tirage hebdomadaire®, de leur ville
de publication et du nombre et pourcentage d’articles contenus dans le corpus®.

3 Statistiques concernant le tirage hebdomadaire des quotidiens tirées du rapport du Centre
d’Etudes sur les Médias (2008).

Puisque ce tableau vise a présenter des informations sur les journaux, nous n’y avons pas inclus

les 222 articles qui ont été publiés dans plus d’un journal. C’est la raison pour laquelle le total des
articles est de 12 108 et non de 12 330.
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En 1995, Harvey et Fortin ont proposé une typologie des espaces culturels régionaux
qui s’appuie sur l'offre culturelle au Québec et au Canada francais. Selon ces auteurs,
C’est autour de deux poles urbains, Montréal et Québec, que s’organise la vie culturelle
au Québec. L'offre culturelle institutionnalisée y est plus grande et diversifiée
qu’ailleurs dans la province. Considérant leurs importants bassins de populations, le
nombre de journaux qui y sont publiés et leur vitalité culturelle, il est peu surprenant
qu'y soient publiés un grand nombre d’articles sur la culture.

La population nombreuse de la Ville de Québec et sa vitalité culturelle ne sont pas les
seuls facteurs qui peuvent expliquer ce résultat car a cet égard, Montréal, considérée
comme la métropole culturelle du Québec, la surpasse. Puisque le 400¢ anniversaire
de la Ville de Québec était souligné en 2008, plusieurs événements culturels
d'importance y ont été tenus (pensons notamment a I’exposition Le Louvre a Québec.
Les arts et la vie présentée au Musée des Beaux-Arts du Québec et a plusieurs
spectacles dont le Spectacle commémoratif tenu les 3, 4 et 5 juillet 2008), lesquelles
s’ajoutaient a une programmation d’activités culturelles réguliéres (par exemple le
Festival d’été de Québec). Les événements culturels a couvrir étaient donc plus
nombreux et d’envergure qu’a I'habitude.

Si la ville de publication du journal et son contexte peuvent contribuer a expliquer le
nombre d’articles sur la culture qui y sont publiés, le tirage semble avoir moins
d’'importance. En effet, les cinq journaux ayant publié le plus d’articles sur la culture
en 2008 ont parfois un tirage important (Le Journal de Montréal et La Presse),
intermédiaire (Le Journal de Québec et Le Soleil) ou moins grand (Le Devoir).

De quoi est-il question ?

Nous nous sommes référés au Systéme de classification des activités de la culture et des
communications du Québec (SCACCQ) de 1'Observatoire de la culture et des
communications du Québec (OCCQ) pour catégoriser les articles selon le domaine
culturel dont ils traitent. Dans la plupart des cas (79,8 %), les articles traitent de 'un
ou l'autre de ces domaines; dans 20,2 % des cas, les articles ne portent pas sur un
domaine culturel en particulier, mais sur plusieurs a la fois.

La figure 1 présente I'importance de chacun des domaines, lorsque les articles en
traitent d'un seul a la fois (les articles qui traitent de plus d'un domaine ne sont pas
inclus).

Lorsqu’un seul domaine culturel est mentionné dans les articles, c’est des arts de la
scene dont il est généralement question (23,1 %), puis de radio et de télévision
(21,9 %) et de cinéma et d’audiovisuel (17,7 %). Vient ensuite le domaine du
patrimoine, des institutions muséales et des archives (14,7 %).

Il est question des autres domaines dans une moindre mesure (moins de 10 % des
articles pour chaque domaine restant; celui dont il est le moins question est
Multimédia; 0,4 % des articles en traitent). Les spectacles ont en effet occupé une
place de choix dans la programmation des activités du 400¢ anniversaire de la Ville :

La direction de la Société du 400¢ anniversaire souhaitait offrir une programmation
équilibrée entre la chanson québécoise, la chanson frangaise, la musique symphonique
et la musique classique; présenter des spectacles variés de calibre international et
faire une place aux Premieres Nations et aux deux peuples fondateurs, la France et le
Royaume-Uni » (Société du 400¢, 2011, p.109).
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C’est d’ailleurs avec un spectacle intitulé Coup d’envoi que les festivités ont été lancées,
le 31 décembre 2007 a 23 heures, a la place d’Youville: «II s’agit d’'un spectacle
d’envergure, de musique traditionnelle et contemporaine, qui s’inspire a la fois du passé
et de l'avenir pour donner une image globale du présent et de la place de la ville de
Québec dans le monde» (p.109). Se sont aussi tenus plusieurs événements et
spectacles de grande envergure comme Rencontres: le spectacle commémoratif, le
Festival d’été de Québec qui a accueilli plusieurs artistes de renommeée internationale
(pensons a Van Halen, NoFX, Charles Aznavour, Stone Temple Pilots), le spectacle
Jorane et I'OSQ, le Spectacle pyromusical Les quatre saisons de Québec, le Concert de
Paul McCarteney et Céline sur les Plaines, pour ne nommer que ceux-la. Plusieurs
spectacles ont été télédiffusés. Par exemple, le spectacle Paris/Québec - A travers la
chanson a réuni approximativement 80 000 personnes sur les Plaines d’Abraham et
réuni 738 000 personnes devant leur petit écran au Canada (télédiffuseurs: Radio-
Canada et ARTV) et 3 618 000 téléspectateurs de France 2 (p. 171).

Arts de la scéne  INEEEEEEEEEEEEEE—————— 03]
Radio et télévision N 2] 9

Cinéma et audiovisuel GGG |7 7

Patrimoine, institutions muséales et archives EEE—————————————— |4 7
Livres NEG_—_—— 70
Arts visuels, métiers d'art et arts médiatiques GG 54
Périodiques NN 39
Enregistrements sonores HEE 26
Bibliothéques W 2 ]
Architecture et design 1 13

Multimédia 1 04

% 0,0 5.0 10,0 15,0 20,0

[+
o

5,0

Figure 1. Domaines culturels dont il est question dans les articles (en % ; N= 9 846)

Tous les journaux ne traitent pas nécessairement de tous les domaines culturels ni
dans les mémes proportions, mais on remarque tout de méme des similitudes™. Aucun
des journaux a I'étude ne présente d’équilibre dans le nombre d’articles publiés se
rattachant a chaque domaine; il y a beaucoup de variation. Le Quotidien, par exemple,
n'a publié aucun article dans les domaines de l'architecture et du multimédia,
pratiquement aucun dans les domaines de l'enregistrement sonore et du périodique,
mais plus du quart sont consacrés aux arts de la scene, environ le sixiéme sont liés au
patrimoine, aux institutions muséales et aux archives et presqu'un autre sixieme
concerne la radio et la télévision.

> La table 2 présente la proportion d’articles publiés dans chaque domaine par chaque journal.
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a
Le Soleil 0,8(21,2(73(11(79|1,6|5,8|16,2|14,3| 2,2 | 0,3 |21,3
Journal de Montréal |0,8|17,6(1,5| 0,5 (26,1| 2,8 |3,3|3,8(26,5(/1,9|0,2 [14,8
Journal de Québec 0,4 (20,6(4,5(0,5(11,9| 2,6 | 4,6 |11,2|19,0| 2,3 | 0,3 |22,3
Globe and Mail 07/68(14(04 (176|2,2|5,0|83|291|7,6|1,4|19,4
Le Devoir 1,4|14,7| 3,5| 1,1 |16,0{ 2,0 | 9,4 |10,1{14,7| 3,4 | 0,4 23,3
The Gazette 2,9 (15,4(2,9 (0,9 (20,3|1,5| 5,3 |13,5|11,5/ 3,8 | 0,9 |21,0
Le Droit 0,3(21,7(4,7 (2471|1283 |16,6/13,6/ 2,1 | 0,0 |22,0
Le Nouvelliste 0,3(22,1{6,1{2,6(39/|0,8|4,822,3|9,7|1,6|0,0|25,7
La Presse 2,0 (149(19(04 (23,313,252 |7,2|199|3,9| 0,4 |17,5
La Voix de I'Est 0,7 |26,4(12,2/ 6,8 3,4 |0,7 | 2,0 |12,8/ 6,8 | 2,7 | 0,0 |25,7
24 heures 2,1(22,4/4,0(25 11,7/ 1,8 | 3,4 |12,6/16,9| 1,8 | 0,6 |20,2
Média Matin Québec | 0,2 {19,8| 3,8 | 0,5 {10,1| 0,9 | 3,5 (17,5|18,9|10,1| 0,0 |14,6
Le Quotidien 0,0 (28,6(7,0(2,7(6,0|0,2|7,0 |15,2|/15,7| 1,2 | 0,0 |16,4
The Record 1,6|79]|48|159|4,8|1,6|3,2(22,2(25,4/ 0,0 | 0,0 (12,7
La Tribune 0,6 (22,1 7,4 (12,11 4,0| 2,0 | 5,4 |12,5|11,5| 2,2 | 0,0 |20,3
Métro 1,0 |15,1| 3,4 | 1,5|17,1| 3,9 | 44 {10,719,0| 3,4 | 0,5 |20,0

Table 2. Proportion d'articles publiés dans chaque domaine par chaque journal (en %)

Une bonne proportion d’articles (16,4 %) traite de plus d'un domaine a la fois. Aucun
des journaux n’a consacré beaucoup d’articles aux domaines de l'architecture, de
I'enregistrement sonore et du multimédia. Lorsqu’une grande proportion des articles
est liée a un seul domaine, c’est généralement celui des arts de la scéne, du cinéma et
de l'audiovisuel, du patrimoine, des institutions muséales et des archives, et de la
radio et de la télévision. Aussi, tous les journaux ont publié bon nombre d’articles
traitant de plus d'un domaine culturel a la fois : les proportions varient entre 12,7 et
25,7 %.

Ces répartitions inégales dressent un portrait plutot diversifié de la couverture
journalistique culturelle. Il se peut que cela soit lié a I'offre, mais il se peut également
que les journaux soient moins enclins a effectuer un journalisme culturel spécialisé,
par exemple en arts visuels ou en cinéma.

Certains éléments sembleraient ne pas présenter un intérét médiatique suffisant pour
faire I'objet d’'un traitement individuel. En effet, une bonne proportion d’articles porte
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sur plus d'un domaine (N=2 484). Il importe toutefois de nuancer en rappelant que
2008 était 'année du 400¢ anniversaire de la ville de Québec et que des journaux dont
la ville d’attache est Québec (p.ex. Le Soleil et Le Journal de Québec) ont publié
plusieurs articles qui avaient notamment pour but d’identifier les diverses activités
culturelles proposées dans le cadre du 400¢. En outre, ces activités se retrouvent bien
souvent sous plusieurs domaines.

La couverture journalistique selon le territoire

La plupart des villes du Québec ont une programmation culturelle. En 2008, la
commémoration du 400¢ anniversaire de la Ville de Québec a-t-elle fait en sorte que
I'on ait parlé des activités culturelles de cette ville plus que de celles des autres dans
les journaux? Oui et beaucoup plus qu’ailleurs. Si I'on retire du corpus les articles dans
lesquels il n’était question d’aucune ville (N=5278), ceux dans lesquels il était
question de plus d’une ville (N=518) et ceux dont il était question de villes situées a
I'extérieur de la province de Québec (N=365), 40,3 % des articles ont parlé d’activités
culturelles tenues dans la Ville de Québec ou de culture en lien avec la Ville (N=2485).
Vient ensuite Montréal (1 726 articles; 28,0 %), suivie de loin par Trois-Rivieres (323
articles; 5,2 %), Gatineau (183 articles; 3,0 %) et Sherbrooke (N=161; 2,6 %). La
balance des articles (20,9 %) mentionne I'une ou l'autre des quelque 200 villes dont il
est question dans le corpus.

Toutes les régions administratives du Québec ont vu mentionné au moins une des
villes situées sur leur territoire dans un article traitant de culture en 2008, a
I'exception du Nord-du-Québec. Le fait qu’il soit davantage question des activités
culturelles tenues dans la Ville de Québec qu’ailleurs parait clairement découler de la
programmation culturelle exceptionnelle des festivités du 400¢ anniversaire et de la
programmation associée.

Il n'est cependant pas question des mémes sujets dans les mémes proportions.
Considérant le nombre important de villes mentionnées dans le corpus, nous les avons
regroupées selon les 17 régions administratives du Québec. Nous avons vérifié si
certaines régions sont davantage liées par les journalistes a un domaine culturel qu’a
un autre.

Sans surprise, c’est dans les régions de la Capitale-Nationale et de Montréal que I'on
retrouve le plus grand nombre de domaines majoritairement couverts. Par exemple,
41,2 % des articles sur les arts de la scene, 51,6 % de ceux sur les arts visuels, les
métiers d’art et les arts médiatiques, 36,8 % de ceux sur le livre, 46,8 % de ceux sur le
patrimoine et les institutions muséales, 30,0 % de ceux portant sur les archives,
38,2 % de ceux sur la radio et la télévision et 54,8 % de ceux sur les périodiques sont
liés a la région de la Capitale-Nationale.

C’est aussi lorsqu’il est question de la Capitale-Nationale que 1'on retrouve la plus
grande proportion d’articles portant sur plus d'un domaine (49,2 %). Montréal est la
région a laquelle sont majoritairement liés les domaines de I'architecture et du design
(75,2 %), du cinéma et de 'audiovisuel (54,6 %), de I'enregistrement sonore (56,0 %)
et elle est la seule que les journalistes associent au multimédia. Le chantier du
Quartier des spectacles, qui était en cours en 2008, n’est peut-étre pas étranger a ces
résultats : « C’est le cceur culturel de la métropole. C'est 'endroit en Amérique du
Nord ou l'on retrouve la plus forte concentration et la plus grande diversité de lieux
culturels.
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En toute saison, de jour comme de nuit, « Montréalais et visiteurs y affluent, séduits et
fascinés par ses 80 lieux de diffusion, ses 8 places publiques animées et pas moins de 40
festivals »". Le Quartier est mis en lumiére (signature lumineuse commune), « un
éclairage architectural individualisé illumine la facade de plus de 20 édifices et lieux de
diffusion et met en valeur leurs spécificités architecturales », et le soir, « six facades
d’édifices deviennent des surfaces de projection de vidéos artistiques ». Montréal fait
ainsi figure de « chef de file international en arts numériques »’.

Le domaine dont les journalistes traitent sur 'ensemble du territoire, quoique dans
des proportions tres variables, est les arts de la scene (16 régions). Il est suivi du
patrimoine et des institutions muséales (15 régions ; le méme nombre de régions ont
traité de plus d’'un domaine), du cinéma et de I'audiovisuel (14 régions) puis de la
radio et de la télévision (13 régions). Les sujets dont I'étendue territoriale est moindre
sont les archives (6 régions) et le multimédia ; seule la région de Montréal est associée
a ce domaine. Selon Investissement Québec, « Montréal est le cinquieme péle du jeu
vidéo apres Tokyo, Londres, San Francisco et Austin »". Eidos et Ubisoft Montréal, deux
studios de développement de jeux vidéo, pour ne nommer que ces entreprises du
multimédia, ont leur siége social a Montréal.

Les moments de publication

Lors du processus de codification, nous nous sommes intéressés aux dates de
publication des articles mentionnant ou portant sur la culture. La répartition par jour
est ponctuée par de multiples pointes qui se situent généralement le samedi: 2 566
sur les 12 330 articles ont été publiés un des 52 samedis de 2008. Cette proportion
représente un nombre moyen d’articles de 49,3 par samedi a 'échelle de la province.
C’est lors des 313 autres jours de 2008 que les 9 768 autres articles ont été publiés
(33,2 articles par jour en moyenne). Cette différence importante peut étre expliquée
par le fait que la plupart des quotidiens québécois diffusent des cahiers culturels le
samedi.

Nous avons aussi voulu voir si certains mois avaient été plus importants que d’autres,
en termes de nombre d’articles publiés sur la culture. La figure 2 présente la
proportion d’articles publiés chaque mois de 'année 2008.

Le mois au cours duquel le plus grand nombre d’articles traitant de culture ont été
publiés est avril (1 480 articles; 12 %), suivi de septembre (1 406 articles; 11,4 %).
Le mois ou la densité de la couverture a été la plus faible est décembre (560 articles ;
4,5 %). On constate également que trois des quatre mois les plus importants en
termes de nombre d’articles publiés se succedent. En effet, au printemps 2008, soit en
avril, mai et juin, 32,2 % des articles ont été publiés (3 970 articles). Toutefois, lors
des mois d’automne, soit octobre, novembre et décembre, on remarque les moins
grandes proportions d’articles (6,6 % en novembre et 4,5 % en décembre) et cette
saison compte pour seulement 18,6 % du corpus (2 295 articles).

® Quartier des spectacles (s.d.). Découvrir le quartier. [En ligne] quartierdesspectacles.com.

" Investissement Québec (s.d.). L’explosion de I’univers du jeu vidéo. [En ligne]
investquebec.com.
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Figure 2. Proportion d’articles publiés chaque mois de I'année 2008

Si le printemps est la période médiatique la plus dense en raison de I'approche de I'été
qui est la saison touristique québécoise, le mois de septembre représente la fin de la
saison touristique et donc la période de médiatisation des résultats des différents
milieux culturels, ce qui contribue peut-étre a expliquer cette répartition. De surcroit,
en 2008, les élections générales provinciales ont eu lieu en septembre, ce qui a
soulevé plusieurs enjeux culturels, notamment au sujet du financement.

Valorisation selon les critéres culturels et les critéres de marché

En 2012, Luckerhoff a « voulu mesurer le discours journalistique qui valorisait
I'exposition Le Louvre a Québec. Les arts et la vie. selon des critéres culturels et selon
des critéeres de marché » (p.212). Par valorisation selon des criteres de marché,
Luckerhoff entend un traitement journalistique qui « concerne davantage les
retombées économiques, le nombre de visiteurs et le succes commercial » (p.212). La
valorisation selon des critéres culturels est caractérisée par un traitement mettant
I'accent sur les processus créatifs a I'origine de I'exposition ou encore sur la valeur
symbolique de celle-ci (Luckerhoff, 2012). La valorisation peut aussi étre mixte, mais
avec une dominante (p.ex. les criteres peuvent étre majoritairement de marché ou
majoritairement culturels).

Cette dominante se détermine par le calcul du nombre de lignes dans l'article traitant
de chaque type de valorisation. Par exemple, si, dans un méme article, un paragraphe
de quatre lignes vise a valoriser la valeur esthétique de l’exposition, mais qu'un
paragraphe de huit lignes vise a mettre en valeur le succes de fréquentation de
I'exposition, I'article est codifié comme présentant une valorisation selon des critéres
majoritairement de marché. Lors des rares cas ou un méme nombre de lignes traitent
des deux critéres, la dominance était accordée au critere ayant été énoncé en premier

dans l'article.

En codifiant selon ces indications les 204 articles qui constituent le corpus d’analyse
sur la couverture journalistique de 1'exposition Le Louvre a Québec. Les arts et la vie,
Luckerhoff (2012) a constaté cette répartition : 30,4 % traitent de culture selon des
critéres uniquement de marché, 7,9 % selon des critéres majoritairement de marché,



R80 ISSN 1280-0082 SECONDE SERIE, NUMERO 2

17,6 % selon des critéeres majoritairement culturels et 44,1 % selon des critéres
uniquement culturels.

En animant des entretiens avec des journalistes, Luckerhoff (2012) avait interprété
ces résultats en considérant que « lors de la présentation d’'une exposition qui s’insére
dans un systéme commercial et touristique, il [le journaliste] comprend clairement que
son réle est de faire la promotion de ce pour quoi plusieurs partenaires ont travaillé trés
fort » (Luckerhoff, 2012, p. 220).

Dans le cadre de notre étude, nous avons réalisé la méme analyse. Toutefois, les
articles traitent de plusieurs domaines culturels et non d'une seule exposition
muséale, ce qui permet de voir si la tendance a la valorisation de la culture selon des
critéres de marché est comparable (lors d'une année donnée) quand on étudie tous les
domaines culturels, et pas seulement une exposition. La figure 3 présente la
proportion des articles selon les criteres de valorisation qu’on y retrouve. Ils sont
comparés aux résultats de Luckerhoff (2012).

50,0 44,1
40,0
290 304 27
30,0 247 ——
% 19,1
20,0 LLS
7,9
10,0
0,0
Uniquement de  Majoritairement de  Majoritairement Uniquement
marché marché culturels culturels

Critéres de valorisation

® Lapointe, Champagne-Poirier et Luckerhoff, 2018 (N=12330)

Luckerhoff, 2012 (N=204)

Figure 3. Comparaison des criteres de valorisation avec ceux de Luckerhoff 2012 (en %)

Dans le cadre de notre étude, nous voyons que les critéres uniquement culturels et
uniquement de marché sont utilisés dans des proportions trés similaires dans les
articles (respectivement 27,2 % et 29,0 %), ce qui n’était pas le cas dans I'étude de
Luckerhoff (2012; 30,4 % et 44,1 %). Il semble que les critéres de valorisation
culturelle aient été nettement plus présents pour I'exposition Le Louvre a Québec. Les
arts et la vie. (61,7 %) que pour 'ensemble des articles portant sur la culture en 2008
(46,3 %).

Nous supposons que le fait qu'une institution de renommée mondiale comme le
Louvre accepte de préter des ceuvres au Québec, combinée au fait que des journalistes
québécois puissent se rendre gratuitement en France pour le visiter a engendré un
traitement journalistique différent (on voulait peut-étre assurer le succés de
I'exposition dans un premier temps; les articles publiés aprés I'exposition
présentaient davantage des critéres de marché, comme le nombre de visiteurs). Aussi,
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le battage médiatique autour de cette exposition s’est fait de longue haleine. Par
exemple, les journalistes ont été invités lors de I'arrivée des ceuvres au Musée, ils ont
eu droit a une visite guidée privée en primeur, etc.: ce genre de traitement n’est pas
possible pour un spectacle a diffusion unique.

Nous avons aussi voulu voir quels criteres de valorisation utilisent les journaux
(Figure 4).

The Globe and Mail (Montréal) GGG 19,2
Journal de Montréal [ ENEGEGNGEGEGNGEEENGET— 33,1
The Record  NNGE 33,3
La Tribune NGO 40,2
Le Quotidien NGNS 4338
The Gazette | INEGEGGEEEE— 44,7
x LaPresse NGNS 45,2
5 Le Nouvelliste 456
3 Le Devoir NG 48,1
metro IS 49,5
Le Droit NS 50,2
La Voix de 'Est [ NGNS 51,0
Journal de Québec  INNEGNENGEEN 51,4
Média Matin Québec NGNS 53,0
Le Soleil NS 54,5
24 Heures  NNNENGEGGEGEGEGGG_—— 58,5
% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
B Uniquement ou majoritairement de marché Uniquement ou majoritairement culturels

Figure 4. Proportion d’articles dont les critéres de valorisation sont uniquement
ou majoritairement de marché, ou uniquement ou majoritairement culturels,
selon les journaux

Plusieurs journaux ont recours a des critéres culturels ou de marché dans des
proportions du méme ordre (autour de 45 % a 55 % pour chaque type de criteres).
C’est par exemple le cas du Devoir et de Métro, mais aussi du Droit, de La Voix de I’Est,
du Journal de Québec, du Nouvelliste, de The Gazette, etc. Par ailleurs, d’autres
semblent avoir une tendance plus marquée. Le 24 Heures a plus souvent recours aux
critéeres de valorisation culturels (58,5 % des articles qui y sont publiés), tandis que
d’autres recourent davantage aux critéres de marché : The Record (66,7 %), Le Journal
de Montréal (66,9 %) et The Globe and Mail (80,8 %). A priori, ces tendances ne nous
semblent pas de facto liées aux propriétaires des journaux car, a titre d’exemple,
Quebecor est a la fois propriétaire du 24 Heures qui a plus souvent recours aux
critéeres culturels, et du Journal de Montréal qui utilise davantage des criteres de
marché. Il se pourrait que des journaux aient des orientations et des lectorats
différents, ce qui aménerait un traitement différent. Une analyse du discours des
articles d’'une année typique apporterait un éclairage supplémentaire sur cette
question.
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Les intentions des journalistes

Dans son étude de 2012, Luckerhoff a également cherché a identifier les intentions
des articles traitant de 'exposition Le Louvre a Québec. Les arts et la vie. 11 s’est référé a
Guay (2005) et a Grosse et Seibold (1994) pour analyser les intentions journalistiques
selon qu'ils visent a Informer, a Juger/Persuader, a Louer/Vanter ou a
Amuser/Divertir. Ce modele « décrit les pratiques journalistiques dans une démarche
plus empirique que théorique, plus réaliste qu’idéaliste » (Luckerhoff, 2012 : 205). Se
retrouvent dans la catégorie « Informer » les articles visant a diffuser de facon
factuelle des informations relatives a une offre culturelle, par exemple une
programmation, un calendrier ou une annonce de financement.

Il s’agit, de loin, de la principale intention repérée dans les articles de notre corpus :
76,9 % des articles visent d’abord a informer les lecteurs. La catégorie
«Juger/Persuader » regroupe les articles dans lesquels les journalistes cherchent a
diffuser des opinions par rapport aux offres culturelles, par exemple par une critique,
par le courrier du lecteur ou par une chronique. Il s’agit de la seconde intention la plus
importante dans notre corpus (20,8 %). La catégorie « Louer/Vanter » contient les
articles visant a faire une valorisation uniquement positive d’'une offre culturelle et
qui ont une tendance promotionnelle forte, tels les encadrés publicitaires, les breves
publicitaires ou certains bilans. Cette intention est assez marginale dans notre
corpus: 1,8% des articles visent a louer/vanter. Finalement, la catégorie
« Amuser/Divertir » regroupe les articles ayant un caractére anecdotique ou encore
les caricatures liées a des offres culturelles. Seulement 0,4 % des articles de notre
corpus visaient d’abord a amuser/divertir.

Nos résultats donnent également du poids a une observation de Luckerhoff (2012),
soit celle d’un traitement résolument favorable de I'exposition Le Louvre a Québec. Les
arts et la vie. dans la presse écrite. En effet, les articles sur 'exposition présentée au
MNBAQ ont pour intention de Louer/Vanter prés de onze fois plus souvent (19,6 % vs
1,8 %) que les articles traitant de tous domaines culturels. On peut donc penser, a
I'instar de Luckerhoff, que I'envergure de la campagne publicitaire, de méme que les
activités de communication du MNBAQ (p. ex. offrir un voyage payé a des journalistes
pour aller visiter le Musée du Louvre a Paris), auraient entrainé un traitement
particulierement favorable de I'exposition.

Nos résultats révelent que I'intention d'informer est nettement la plus forte pour tous
les journaux du corpus, suivie de celle de juger/persuader. On remarque toutefois des
différences de proportions des intentions selon les journaux. Par exemple, plus de
80 % des articles publiés dans Le Journal de Québec, Le Quotidien, Métro, La Tribune, Le
Journal de Montréal, 24 heures et Média Matin Québec ont pour intention d’informer.
Les journaux dont les plus grandes proportions d’articles visent a juger et persuader
sont Le Devoir (30,5 %), La Presse (30 %) et The Gazette (28,3 %). Cela laisse penser
que les journaux adoptent peut-étre des positionnements différents lorsqu’il est
question de culture. Cela pourrait aussi étre lié aux journalistes eux-mémes: les
articles ont-ils été écrits par des « journalistes culturels » ou par des pigistes assignés
a cette couverture parmi d’autres ?

Les proportions importantes d’articles visant a informer et a juger/persuader
permettent de situer les journaux face a deux ensembles de critéres journalistiques :
ceux du journalisme d’'information et ceux de la critique culturelle. Le journaliste
d’information doit rendre compte d’enjeux et d’événements de la maniére la plus
objective possible. Inversement, le critique culturel doit mettre de l'avant sa
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subjectivité face a son évaluation de l'esthétique, par exemple, d’'une exposition
(Habermas, 1992 ; Béra, 2003). Le discours journalistique du critique est donc lié a
I'opinion ou au jugement du journaliste.

Journaux/Intentions | Informer L‘g‘::é der t::::e :1{ ﬁil:;::g;/
La Presse 67,2 30,0 2,3 0,5
Le Devoir 68,1 30,5 1,2 0,2
The Gazette 70,0 28,3 1,5 0,2
La Voix de I'Est 72,3 22,3 4,1 1,4
Le Droit 72,7 24,0 2,7 0,6
Globe and Mail 75,2 23,4 1,4 0,0
Le Nouvelliste 75,2 22,3 2,0 0,5
Le Soleil 76,9 20,3 2,1 0,7
The Record 79,4 19,0 1,6 0,0
Journal de Québec 80,6 16,5 2,1 0,8
Le Quotidien 82,3 15,9 1,5 0,2
Métro 84,4 14,1 1,5 0,0
La Tribune 85,3 13,1 1,0 0,6
Journal de Montréal 86,8 11,9 1,2 0,1
24 heures 89,6 7,7 2,8 0,0
Média Matin Québec 91,7 6,1 2,1 0,0

Table 3. Intentions selon les journaux

Dans cette logique, le Média Matin Québec, 24 heures et Le Journal de Montréal seraient
les trois journaux qui assurent le traitement de la culture le plus en lien avec les
exigences associées a la fonction générale du journalisme d’information. En outre, Le
Devoir et La Presse semblent plus enclins, bien que la grande majorité de leurs articles
visent également a informer, a effectuer un traitement orienté par le jugement de
leurs journalistes culturels. Ces résultats montrent qu’en 2008 les journalistes qui ont
signé des articles sur la culture avaient des pratiques plus proches de la définition du
journalisme d’information (Charron et de Bonville, 1996) que de celle du critique
culturel (Béra, 2003). Un autre volet a cette recherche serait toutefois nécessaire pour
savoir si les journalistes qui ont signé les articles sur la culture en 2008 sont
spécialisés en culture ou pas et, conséquemment, si les journalistes culturels optent
effectivement davantage pour un journalisme d’information.

Résumé des principaux résultats

Notre étude montre que les journaux ayant publié le plus d’articles traitant de culture
sont, dans l'ordre, Le Soleil, La Presse, Le Devoir, Le Journal de Québec et Le Journal de
Montréal. A eux cing, ces journaux ont publié 68,1 % des articles du corpus étudié. Les
villes ou l'on retrouve les journaux qui publient le plus d’actualité culturelle sont
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Montréal, Québec et Trois-Rivieres. Il y a donc 10 fois plus d’articles portant sur la
culture publiés a Montréal qu’a Trois-Rivieres, méme si cette derniére est la troisiéme
aprés Québec. Dans 79,8 % des cas, les articles traitent d’'un domaine culturel en
particulier alors que dans 20,2 % des cas, ils portent sur plusieurs a la fois. Lorsqu'un
seul domaine culturel est mentionné dans les articles, c’est des arts de la scéne dont il
est généralement question, puis de la radio et de la télévision et du cinéma et de
I'audiovisuel.

Vient ensuite le domaine du patrimoine, des institutions muséales et des archives.
C’est dans les régions de la Capitale-Nationale et de Montréal que I'on retrouve le plus
grand nombre de domaines couverts. Le domaine dont il a été question sur presque
I'ensemble du territoire, quoique dans des proportions tres variables, est les arts de la
scene (16 régions). Il est suivi du patrimoine et des institutions muséales (15 régions)
du cinéma et de l'audiovisuel (14 régions) puis de la radio et de la télévision (13
régions).

En ce qui concerne le moment de la publication, 2 566 des 12 330 articles ont été
publiés un samedi. Le mois au cours duquel le plus grand nombre d’articles traitant de
culture a été publié est avril suivi de septembre alors que le mois ou la couverture a
été la plus faible est décembre. 32,2 % des articles ont été publiés en avril, mai et juin.
Le recours a des critéres de valorisation culturels ou de marché se fait dans des
proportions similaires, mais on note des différences selon les journaux. En ce qui
concerne le contenu des articles, 76,9 % visent a informer les lecteurs. La seconde
intention la plus importante dans le corpus est celle de juger et persuader (20,8 %).

Discussion

Les médias agissent sur la notoriété des institutions culturelles, sur les
représentations préalables que les gens se font de 'offre culturelle et sur les attentes
des publics (Luckerhoff, 2012 ; Montpetit, 2003). Comme en témoignent les politiques
culturelles, 'Etat fait appel aux médias afin qu'ils jouent un réle dans le processus de
démocratisation de la culture.

Selon Harries et Wahl-Jorgensen (2007), les journalistes affectés a la culture se
sentent investis d’'une mission :

Alors que plusieurs journalistes culturels considerent qu’ils font partie de la catégorie
plus large des "journalistes”, ils adoptent aussi la spécificité du journalisme culturel et
avancent que: 1) le journaliste culturel idéal est meilleur et beaucoup plus qualifié
qu'un reporter de nouvelles ; 2) le journalisme culturel est qualitativement différent du
journalisme des nouvelles; 3) le journalisme culturel a la responsabilité de
communiquer la transformation inhérente a la nature des arts. Toujours selon ces
auteurs, forts de ce discours, les journalistes culturels adoptent un réle de croisade en
définissant leur travail comme étant le résultat d’'une passion, ce qui est habituellement
dénigré en journalisme. Alors que les journalistes culturels partagent certains aspects
de leur culture professionnelle avec d’autres journalistes, leur travail est directement
lié a 'amélioration de 'appréciation des arts chez les différents publics. (Luckerhoff,
2012, p. 219).

Or, Béra (2003) considére que la critique est menacée par la logique commerciale qui
traverse le champ journalistique. L’autopromotion aurait remplacé le discours
critique et externe sur les productions culturelles. La « logique des médias y rejoint
celle des institutions : vendre et faire vendre, par des techniques de consécration croisée,
avec tous les probléemes que cela peut poser au plan de la capacité a critiquer les
événements » (Béra, 2003, p. 168).
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C'est ce que nous avons constaté dans la présente étude et dans celle portant
spécifiquement sur I'exposition Le Louvre a Québec. Les arts et la vie dans le cadre de
laquelle nous avions analysé le corpus de presse et animé des entretiens avec les
sources et avec les journalistes (Luckerhoff, 2012). Bien que des journalistes se
réclament de la mission décrite par Harries et Wahl-Jorgensen (2007), la critique
culturelle est peu présente dans les corpus étudiés. Nous retrouvons davantage des
articles qui correspondent au journalisme d’information, ou a la nouvelle, et, en
deuxiéme, des articles qui contribuent a juger/persuader et qui sont tres proches de la
promotion. Par ailleurs, la couverture est trés concentrée sur Montréal et Québec et
sur les événements et attraits importants. l

Marie-Claude Lapointe est professeure au département d’études en loisir,
culture et tourisme a I'Université du Québec a Trois-Riviéres.

Olivier Champagne-Poirier est doctorant en communication
sociale a I'Université du Québec a Trois-Riviéres.

Jason Luckerhoff est professeur titulaire au département de lettres
et communication sociale a I'Université du Québec a Trois-Riviéres.

Références

Balibar, Etienne (1992). Culture et identité. NAQD, 2 (1), 9-21.
Béra, Matthieu (2003). Critique d'art et/ou promotion culturelle ? Réseaux, 1, 153-187.

Bernier, Marc-Francois (2004). Ethique et déontologie du journalisme. Québec: Les
Presses de 'Université Laval.

Brin, Colette, Charron, Jean, et al. (2004). Nature et transformation du journalisme:
théorie et recherches empiriques. Québec : Les Presses de 'Université Laval.

Charron, Jean (2004). Journalisme et démocratie. Dans Lucille Guilbert (dir.),
Médiations et processus culturels (p.159-170). Québec: Les Presses de I'Université
Laval.

Charron, Jean et de Bonville, Jean (1996). Présentation: Journalismes en mutation.
Perspectives de recherche et orientations méthodologiques. Communication, 17 (2),
14-49.

Claval, Paul (1995). La géographie culturelle : une nouvelle approche des sociétés et des
milieux. Paris : Nathan.

Delforce, Bernard (1996). La responsabilité sociale du journaliste: donner du sens. Les
Cahiers du journalisme, 1(2), 16-32.

Demers, Frangois (2008). La communication publique, un concept pour repositionner
le journalisme contemporain. Les Cahiers du journalisme, 1 (18), 208-230.

Habermas, Jorgen (1992). « L'espace public », 30 ans aprés. Quaderni, 18(1), 161-191.

Harries, Gemma et Wahl-Jorgensen, Karin (2007). The culture of arts journalists
Elitists, saviors or manic depressives ? Journalism, 8 (6), 619-639.



R86 ISSN 1280-0082 SECONDE SERIE, NUMERO 2

Harvey, Fernand et Fortin, Andrée (1995). Production et diffusion culturelles en
région : émergence d'une nouvelle dynamique. Dans Fernand Harvey et Andrée Fortin
(dir.), La nouvelle culture régionale (p. 13-34). Québec : IQRC.

Krieg-Planque, Alice (2007). L'intentionnalité de I'action mise en discours. Dans Marc
Le Pape, Johanna Siméan et Claudine. Vidal (dir.), Crises extrémes (p. 88-102). Paris :
Edition La Découverte.

Lasswell, Harold D. (1948). The structure and function of communication in society.
Dans Lyman Bryson (dir.), The communication of ideas (p. 37-50). New-York : Harper
and Brother.

Luckerhoff, Jason (2012). Le discours de la presse écrite et la médiation a I'extérieur
du musée : La conquéte du large public. Dans Claude Martin, Michel de la Durantaye et
al. (dir.), Enjeux des industries culturelles au Québec: Identité, mondialisation,
convergence (p. 193-237). Québec : Presses de I'Université du Québec.

Mathien, Michel (1998). Le journalisme professionnel face aux mutations de
I'information et de la communication: déroute des valeurs ou réaction ? Quaderni, 37
(1), 11-42.

Montpetit, Raymond (2003). L’action muséale et les médias: médiation et
appropriation collective de nos patrimoines. Dans Martine. Cardin (dir.), Médias et
patrimoine : le réle et l'influence des médias dans la production d’une mémoire collective
(p- 37-45), Québec: Institut du patrimoine culturel, coll. «Patrimoine en
mouvement ».

Neveu, Eric. (2010). Sociologie du journalisme. Paris : La Découverte.

Société du 400¢ anniversaire de Québec (2011). Rapport d’activités de la Société du
400e anniversaire de Québec. Québec : Société du 400¢ anniversaire de Québec.

Watine, Thierry (2005). Séparation des faits et des commentaires: le déclin d'un
principe journalistique fondateur. Dans Marc-Frangois Bernier, Charles Moumouni et
al. (dir.), Pratiques novatrices en communication publique: journalisme, relations
publiques et publicité (p. 43-76). Québec : Les Presses de I'Université Laval.



LES CAHIERS DU JOURNALISME - RECHERCHES R87

Le financement participatif de la
culture vu par la presse quotidienne
régionale : valoriser I'identité et les
acteurs du territoire
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Emmanuel Marty, Université Grenoble Alpes

RESUME

Cet article s’intéresse au traitement médiatique du crowdfunding culturel et patrimonial
dans la presse quotidienne régionale (PQR). Il cherche a comprendre comment les médias
locaux se saisissent du phénomene de financement participatif spécifique aux secteurs de la
culture et du patrimoine dans leurs discours, et la manicre dont y circulent des éléments de
valorisation, 1égitimation ou, au contraire, de mise a distance critique — a la fois des objets,
acteurs, enjeux et processus de ce phénoméne dans I’espace local. A partir de ’analyse
lexicométrique d’un corpus de 9 004 articles tirés de la PQR, il montre ainsi la nature de la
reconstruction discursive du territoire opérée par les médias locaux dans leur traitement du
crowdfunding culturel, ou I’identité de territoire constitue un élément de premier plan pour
mobiliser le lectorat.

ABSTRACT

This article focuses on the media coverage of cultural and heritage crowdfunding in
the regional daily press (PQR). It seeks to understand how the local media grasp the
phenomenon of crowdfunding specific to the cultural and heritage sectors in their
discourse, and how elements of valorization, legitimization or, on the contrary, critical
distance - both of the objects, actors, stakes and processes of this phenomenon -
circulate in the local space. Based on the lexicometric analysis of a corpus of 9 004
articles taken from the PQR, it thus shows the nature of the discursive reconstruction
of the territory carried out by the local media in their treatment of cultural
crowdfunding, where the identity of the said territory constitutes a major element in
mobilizing readership.
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En France, la presse quotidienne régionale (PQR) telle qu’'on la connait aujourd’hui
s’est constituée a la fin du XIXe siecle et s’est imposée comme une presse légitime,
a laudience conséquente tout au long du siécle suivant. Aujourd’hui, méme si, a
I'instar de I'ensemble de la presse écrite, elle connait des difficultés économiques et
sociales, elle demeure, tous titres confondus, la presse la plus lue en France : plus de
80 % des quotidiens vendus en France relévent de la presse régionale (Bousquet,
2014) et son maillage territorial se montre extrémement dense.

L'une de ses spécificités est que la plupart de ses titres se trouvent en situation de
monopole territorial sur leur zone de diffusion, laquelle s’ajoute a une forte
concentration économique sur le plan national (Bousquet, 2014). Par ailleurs, comme
I'ensemble des médias, les titres de la PQR ont depuis une quinzaine d’années investi
le Web et y subissent pour certains une concurrence, bien qu’encore marginale
aujourd’hui, de médias exclusivement numériques.

L’enjeu conditionnant aujourd’hui la survie de la PQR, a linstar de la presse
quotidienne nationale (PQN), est essentiellement celui du maintien d'un lectorat
substantiel, enclin a financer l'information. Ce maintien passe par la conquéte d'un
public plus jeune, féminin et urbain, sans pour autant que le lectorat historique ne se
voit délaissé. Ce contexte a amené les rédactions de la PQR a effectuer un certain
nombre d’ajustements, voire de contorsions dans leurs identités éditoriales et leurs
modeéles économiques et/ou de diffusion. On note ainsi I'émergence d’offres
numériques spécifiques sur abonnement et l'usage tardif, mais a présent généralisé,
des réseaux socio-numériques (pour un panorama plus complet, voir Bousquet et
Smyrnaios, 2012). Néanmoins, les spécificités sociodémographiques du lectorat actuel
de la PQR font que le papier reste pour l'instant le support privilégié de ces titres
« historiques ».

Sila question de la médiatisation de la culture au niveau local a fait 'objet d’un certain
nombre de travaux, celle du role spécifique joué par la PQR dans ce domaine demeure
peu abordée dans les écrits scientifiques francais. Il faut toutefois mentionner les
travaux de Franck Bousquet (2015), faisant état de I'existence du secteur culturel
dans la presse régionale sous I'angle de I'information-service (agenda, annonces de
spectacles ou de nouveaux équipements), et ceux de Valérie Croissant et Bénédicte
Toullec (2011), pointant des « stratégies de différenciation territoriale » de la part de la
PQR dans son traitement des événements culturels.

Notre intérét pour la médiatisation du culturel dans la PQR est alors motivé par la
volonté de repérer comment cette presse peut venir populariser, légitimer,
accompagner ou, peut-étre, critiquer et mettre a distance les événements, acteurs et
processus dynamiques de ce secteur dans le territoire. Cela implique, par ailleurs, une
définition préalable de ce «secteur culturel» en termes concrets de pratiques,
initiatives et événements dans le territoire, de méme que la notion de patrimoine qui,
dans cet espace, lui est trés souvent accolée. La médiatisation du culturel par la PQR
nous semble tout a fait intéressante, car elle constitue une dimension extrémement
importante de la coproduction médiatique d’'une identité de territoire, centrale pour
I'avenir du secteur comme pour celui de la PQR elle-méme.

Le financement participatif, quant a lui, est aujourd’hui un phénoméne étroitement lié
au monde de la culture, dans la mesure ou il en représente une source de financement
a part entiere. Encore émergent dans les années 2000, il s’est considérablement
développé lors de la derniere décennie, si bien qu’il apparait aujourd’hui comme un
phénomene installé dans les mentalités et les pratiques d'un certain nombre d’acteurs,
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spécifiquement dans le domaine des industries culturelles (Matthews, Rouzé et al,,
2014 ; Matthews, 2015 ; Creton et Kitsopanidou, 2016). Bien qu’encore marginal en
termes de montant dans le financement global de la culture, il n’en constitue pas
moins un pan substantiel du financement du lancement d’initiatives artistiques,
éditoriales et patrimoniales. Les plateformes y jouent un role central, y compris dans
les formes de publicisation de projets constituant 'un des matériaux de leur
médiatisation par la PQR.

Surtout, au-dela des nouvelles sources de financement qu’il permet, le financement
participatif peut étre considéré, selon Bouquillion et Perrin (2016), comme un produit
culturel en soi en raison de ses fonctions sociales (en plus de ses fonctions
économiques) d’intermédiation. De ce fait, il prend part a la production d’identité sur
le territoire :

De méme, [le crowdfunding] concourt a construire la valeur symbolique de produits
des industries de la communication, par exemple, notamment en mettant en scéne les
capacités a créer un réseau social autour d’'un nouveau produit, faisant ainsi de ce
produit technologique un produit "culturel” en référence a la définition
anthropologique de la culture. (Bouquillion et Perrin, 2016, p. 36)

Dés lors, notre questionnement central se portera sur le traitement médiatique du
crowdfunding culturel et patrimonial, en tant qu'initiative privée, dans la PQR. Il
s’agira plus spécifiquement de comprendre comment, dans leurs discours, les médias
locaux se saisissent du phénomene de financement participatif spécifique aux secteurs
de la culture et du patrimoine et la maniére dont y circulent des éléments de
valorisation, de légitimation ou, au contraire, de mise a distance critique -a la fois des
objets, acteurs, enjeux et processus de ce phénomeéne - dans I'espace local.

Cadre théorique

Dans leur travail sur la médiatisation d’événementiels culturels, Croissant et Toullec
(2011) mettent en lumiere la tension, manifeste au sein des dynamiques éditoriales de
la PQR, entre I'injonction institutionnelle et la coconstruction d’un territoire par ses
citoyens. Cette tension est alors (en partie) résolue par la mise en place de stratégies
éditoriales qui, marquées par la consensualité et la valorisation du territoire, évacuent
toute forme de polémique, voire la dimension politique méme des événements. Cette
dualité - éventuellement conflictuelle - du territoire fait écho a la définition qu’en
propose Bernard Lamizet (2013), qui en parle comme d’une « médiation politique de
I'espace ». Pour lui, le territoire

désigne les modalités selon lesquelles les identités politiques se manifestent dans
I'espace sous la forme de I'emprise des pouvoirs et de I'étendue de 'expression de la
citoyenneté. Un territoire désigne ainsi, a la fois I'’étendue d’espace dans laquelle
s’exprime l'identité politique qui correspond a une appartenance et I'étendue d’espace
sur laquelle s’exerce le pouvoir d'un acteur politique ou d’une institution. (Lamizet,
2013, p. 41-42).

Le caractere monopolistique de la PQR en termes de zones de diffusion,
précédemment évoqué, interroge alors les possibles fonctions éditoriales de celle-ci et
la nature de son lien au territoire local, a ses citoyens et a ses institutions. Bousquet
(2014) rappelle a cet égard que, dans I'écosysteme de la PQR, sources, partenaires et
audiences sont parfois difficiles a distinguer. La dimension « service » de I'information
locale (Bousquet, 2015), constitutive de ce type de presse, peut alors donner de celle-
ci I'image d’'un média relativement déconnecté des réalités vécues par son propre
lectorat. En livrant une image tronquée et simplifiée a 'extréme d’'un espace public
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local nécessairement divers et en tension, la PQR peut en effet apparaitre a certains
égards comme un « média de diversion » (Ballarini, 2008).

Dans le sillage de ces considérations, Amiel (2017) signale 1'émergence d'un
journalisme dit « constructif » ou « de solutions », dans lequel le rédacteur s’extrairait
en quelque sorte du journalisme « canonique » pour devenir un « militant du local » :

Dans les discours, cette forme éditoriale est [..] vécue par les localiers comme une
facon d’influencer leur territoire. Ils souhaitent se positionner autrement dans la
construction et le développement de la communauté locale. [...] Le rédacteur n’est plus
un observateur, mais un acteur, créateur d’événement, de rencontre, de débat. (Amiel,
2017, p. 31)

Cette vague du journalisme de solutions, tres prégnante dans la PQR et dont certains
quotidiens tels que Nice-Matin se sont faits les fers de lance, est sans doute animée par
des intentions louables. Elle n’en constitue pas moins une forme potentielle
d’achévement d’'un modele discursif célébratif, ancré dans le « micro » et délaissant
I'interrogation, pourtant nécessaire, de logiques politiques et économiques de niveau
« macro » qui structurent largement I'état du territoire.

On voit ici poindre le risque d’'une médiatisation du financement participatif culturel
par la PQR se rapprochant du « journalisme de communication » mis en lumiére par De
Bonville et Charron (1996), qui désignent ainsi le transfert du pouvoir depuis les
journalistes vers des sources qui acquierent de plus en plus la maitrise du contenu
rédactionnel du journal. Pour les auteurs, le journalisme de communication serait
devenu un paradigme journalistique, c’est-a-dire

un systéme normatif engendré par une pratique fondée sur l'exemple et I'imitation,
constitué de postulats, de schémas d’interprétation, de valeurs et de modeles
exemplaires auxquels s’identifient et se référent les membres d’'une communauté
journalistique dans un cadre spatio-temporel donné, qui soudent I'appartenance a la
communauté et servent a légitimer la pratique. (Charron et De Bonville, 1996, p. 58)

L’analyse des discours produits par les titres de PQR sur le crowdfunding lié a la
culture peut alors nous fournir certaines clés de compréhension des dynamiques
éditoriales a I'ceuvre dans cette presse, sachant que le financement participatif rentre
par ailleurs dans le modele économique de certains médias, y compris locaux. La PQR
a par conséquent déja un certain rapport avec le phénomene et les principales
plateformes qui en sont les acteurs (Ulule, KissKissBankBank). Ce dernier devient
ainsi pour ces titres de presse plus qu'une source de financement: il constitue un
véritable levier de communication (Goasdoué, 2016). C’est particulierement le cas
pour certains titres de PQR tels que Nice-Matin (Smyrnaios, Marty et al., 2017). Ces
remarques nous incitent alors a tenir compte du rapport de la PQR, spécialement dans
le cas de ce type d'information, a la fois a ses sources et a ses audiences.

Il convient a présent de préciser ce que nous désignons par « secteur culturel » dans le
cadre de cet article. En partant d'un sens restrictif se focalisant sur les « ceuvres »
produites et mises en circulation par les industries qui les gérent, nous entendons
délimiter les objets pris en considération d’apres la catégorie des «core cultural
industries » telle que définie par David Hesmondhalgh (2012). 1l s’agira dés lors de
nous pencher sur les «textes » communément pris en compte par les recherches
portant sur ces industries particulieres, notamment celles sur le crowdfunding
culturel : presse, information, livre, cinéma et audiovisuel, jeu vidéo, musique
enregistrée (Bouquillion et Perrin, 2016, p. 21), auxquels nous pouvons ajouter le
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spectacle vivant. Nous ne prendrons donc pas en compte les nouveaux secteurs
introduits par le paradigme - problématique et ambigu - des « industries créatives ».

Popularisé en 2008 dans un document rendu public par la Conférence des Nations
Unies sur le commerce et le développement (Tremblay, 2009), il y est considéré
comme élément central d’'une « économie créative » présentée, pour reprendre les
mots de Philippe Bouquillion, comme «la solution pour résoudre les problémes de
développement économique, social, culturel, politique et méme individuel sous toutes les
latitudes [...] » (2012, p. 6).

En conséquence, les secteurs inclus n’y apparaissent qu’en fonction des importantes
valeurs ajoutées et des externalités positives qu’ils généreraient en vue d'une sortie
de crise au niveau mondial. A contrario, ce qui nous intéresse dans les secteurs
culturels plus « traditionnels » que nous avons décidé de prendre en compte dans
'analyse est qu'ils produisent et diffusent dans nos sociétés des « textes » qui, au-dela
de leur capacité a créer de la valeur ajoutée, sont impliqués dans la production de
« sens social » et participent ainsi a la constitution de nos identités (Hesmondhalgh,
2012, p. 16).

Cela nous conduit a associer a ces secteurs le patrimoine culturel, dans la mesure ou,
en raison de sa relation au territoire, il constitue une ressource matérielle participant
de la méme construction identitaire. En effet, comme le montre la géographie sociale
et culturelle, qui s’intéresse de longue date aux liens entre culture, identité et
territoire, ce dernier peut étre envisagé comme lieu « de tous les registres de la vie
humaine et sociale » (Di Méo, 1998, cité dans Chivallon, 2003, p. 649). Il peut étre
appréhendé en tant qu’'« espace culturel d’appartenance, empreint de sens, nourri de
géosymboles et riche de mémoire » et finalement comme « une donnée incontournable
de I'expérience humaine » (Bonnemaison et Cambrezy, 1996, p. 16). Espace investi de
valeurs, le territoire serait donc le fruit de représentations ayant été « traduites en
actes » par le « jeu des acteurs sociaux », se faisant ainsi le « lieu fondateur des identités
locales » (Chivallon, 2003, p. 650).

La PQR peut des lors étre envisagée comme l'un des acteurs participant a la
construction de ces représentations qui produisent du territoire et, par-la méme, de
I'identité locale. En médiatisant les projets culturels portés localement par le biais des
dispositifs de crowdfunding, elle semble contribuer a la valorisation d’espaces vécus,
d'un « "nous" territorialisé », dirait Erik Neveu: « Elle est portée & sélectionner les
personnages, les événements qui valorisent un "nous" territorialisé, d’ou l'importance
donnée aux réussites locales, a la vie associative [...] » (2013, p. 32).

Par conséquent, dans le cadre de notre analyse des représentations du financement
participatif dans la PQR, nous porterons notre attention sur le secteur culturel afin de
voir comment cette derniére est impliquée dans la coproduction médiatique d’une
identité de territoire, notamment en raison du roéle central qu’elle joue dans la
meédiation entre biens culturels et individus.

Sur un plan plus opérationnel, les questions auxquelles nous nous proposons de
répondre sont d’abord relatives au lien entre culture et financement participatif dans
les colonnes de la PQR. Dans un premier temps, nous nous demanderons si 'on parle
du crowdfunding et de la culture uniquement dans l’espace local, ou est-ce, au
contraire, I'’éventuel succés national ou international d’'un « acteur local » qui motive
le traitement de ce phénomeéne par les rédactions ? Plus largement et de maniere
relativement uniforme, existe-t-il une volonté éditoriale de mettre en lumiére et
d’expliquer le phénomeéne ?
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Dans un deuxieme temps, notre questionnement se tournera vers la question
spécifique des modalités de mise en visibilité du territoire par cette médiatisation :
certains champs du secteur culturel sont-ils visiblement reliés a I'identité locale d'un
territoire par le titre de PQR qui y est diffusé ? Ce traitement par la PQR recoupe-t-il
une dimension territoriale majeure s’inscrivant en contrepoint de son traitement par
la PQN (Bénistant et Marty, 2017), celui-ci étant marqué par I'émergence des figures a
la fois de I'indépendant (du c6té du porteur de projet) et du mécene (du coté de ses
cofinanceurs) ? Ce traitement se fait-il dans la seule perspective de célébrer la vie
locale et de mettre en avant des initiatives, ou dégage-t-il un espace pour des sujets,
angles et énonciations plus critiques et mesurés ? Nous pensons par exemple :

- aux critiques qui pourraient étre formulées a propos du modeéle d’affaires de ces
plateformes qui, en tant que dispositifs d’'intermédiation, préléevent des commissions
plus ou moins importantes a chaque transaction effectuée (entre 5 et 8 %) ;

- au niveau de filtrage et de contrdle éditorial qu’elles déploient dans un discours
prescriptif ou normatif sur les bonnes pratiques a adopter vis-a-vis des donateurs et
des audiences, variables d’'une plateforme a I'autre ;

- ala question de la « mutation de l'artiste en véritable agent économique » considéré
par les plateformes comme seul responsable du succés ou de I'échec de ses propres
productions (Matthews, Rouzé et Vachet, 2014, p. 24, 29 et 33).

Dans un troisiéme et dernier temps et suivant la définition de Bernard Lamizet, une
derniére question sera posée: y a-t-il, entre pouvoirs institutionnels et expressions
d’identités de citoyens, une face du territoire privilégiée et/ou a laquelle un type de
registre discursif se voit plutot associé ?

Corpus et méthodes d’analyse

Pour répondre a ces questionnements et analyser les représentations du
crowdfunding dans la presse quotidienne régionale francaise, nous avons constitué un
corpus a 'aide des bases de données presse Factiva et Europresse. Il comprend 9 004
articles issus de 37 titres de presse locale ou régionale, publiés entre le 1er janvier
2007 et le 31 décembre 2015, et contenant les mots-clés « crowdfunding » ou
« financement participatif ». La masse critique du matériel discursif récolté nous a
poussé a mobiliser des outils semi-automatisés d’analyse du discours afin d’avoir une
vision globale du corpus tout en conservant une nécessaire « finesse du détail »
(Kalampalikis, 2003, p. 149).

Nous avons ainsi adopté une approche lexicométrique s’appuyant sur le logiciel
d’analyse textuelle IraMuTe(Q (Loubeére et Ratinaud, 2014), qui réplique la méthode de
classification descendante hiérarchique (Reinert, 1983). Cette derniere consiste a
découper le texte en segments de plus ou moins 40 occurrences (taille modérée par la
présence de ponctuation) et a construire un tableau croisant ces segments avec la
présence ou l'absence des formes pleines du corpus. Pierre Ratinaud et Pascal
Marchand rappellent que « l'objectif de I'analyse, qui opére par bi-partitions successives
[d’un] tableau sur la base d’une analyse factorielle des correspondances, est de réunir les
segments de texte qui ont tendance a contenir les mémes formes dans des ensembles que
I'on nomme "classe” » (2015, p. 62).

Cette méthode, fréquemment utilisée dans les recherches sur les représentations
sociales (Dargentas et Geka, 2010), n’a pas pour but de « comparer les distributions
statistiques des "mots” dans différents corpus», mais bien «d’étudier la structure
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formelle de leurs occurrences dans les "énoncés” d’'un corpus donné » (Reinert, 1993,
p. 9). Ainsi, nous souhaitons repérer « l'organisation topique du discours a travers la
mise en évidence des "mondes lexicaux” » (Kalampalikis, 2003) afin de reconstruire des
hypothéses interprétatives sur le sens de ces énoncés.

En effet, I'utilisation d’outils de statistique textuelle, si elle permet d’objectiver un
certain nombre d’éléments discursifs, n’en nécessite pas moins de mobiliser une
subjectivité interprétative dans I'analyse, informée en amont par un travail de revue
théorique et de formulation d’hypotheses et en aval par des outils de retour au texte.
En d’autres termes, la vocation herméneutique de I'analyse de discours peut étre
outillée par la codification ou la quantification fine d'un certain nombre de faits
langagiers, mais elle implique toujours un parcours interprétatif, destiné a passer, par
un travail d’inférence, des indicateurs statistiques significatifs aux faits langagiers
signifiants. Ces inférences se nourrissent alors d’allers-retours permanents entre
hypotheéses, réorganisations formelles du discours issues de l'analyse statistique et
linéarité du texte.

Sur ce dernier point, 'accés au discours en corpus, notamment pour l'interprétation
des classes lexicales issues de la classification hiérarchique descendante, est facilité
par les concordanciers et autres outils tels que les passages caractéristiques’, qui
allient significativité statistique et signifiance discursive.

La culture : un pan important de la médiatisation
du financement participatif

Célebration du local et valorisation de I'action institutionnelle

Notre premiere approche du corpus, qui traite de maniére transversale du
financement participatif, a été d’identifier la part du discours explicitement dédiée au
secteur culturel. A cette fin, une premiére classification hiérarchique descendante
(CHD) a été mise en ceuvre sur l'ensemble du corpus, ce qui nous a permis de
déterminer six classes lexicales (voir infra). La classe 1 (a gauche dans la figure ci-
dessous) traite de maniere directe du secteur culturel, en mettant I'accent sur la
musique et le spectacle vivant, comme en témoigne le profil lexical de cette classe. En
effet, les 25 termes les plus significatifs sont: «scene», «musique», «film»,
« festival », « chanson », «artiste », «spectacle», «concert», «album», «rocky,
«musicien », « écrire », « auteur », «théatre », « groupe », « musical », « histoire »,
« tournage », «jouer », «texte», « comédien », « guitare », « chanteur », « série » et
« chanter ». Il sera nécessaire de revenir plus en détail sur cette classe lexicale, qui
représente 19,2 % du corpus et apparait comme la plus spécifique, pour préciser les
types et stratégies de discours qu’elle recouvre.

1 Cette fonctionnalité du logiciel IraMuTeQ permet d’extraire, parmi les segments ayant
constitué le matériau de la classification hiérarchique descendante, ceux considérés comme
étant les plus caractéristiques de chacune des classes. Sur le plan statistique, ces segments
sont affichés par ordre décroissant du total des Khi-deux respectifs des formes marquées du
segment.
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Figure 1. Dendrogramme issu de la classification hiérarchique descendante
effectuée sur le corpus global

Un certain nombre de classes peuvent d’ores-et-déja étre écartées, dans la mesure ou
elles abordent le financement participatif dans des champs n’ayant rien a voir avec le
secteur culturel. Il en va ainsi des classes 2 et 3, qui traitent respectivement des
plateformes en tant que telles et des mécanismes financiers liés au crowdfunding. De
la méme maniére, les classes 4 et 6 ont été écartées car elles mettent 'accent sur des
aspects et champs d’application du financeryent participatif peu en rapport avec le
secteur culturel tel que précédemment défini".

En revanche, la classe 5, qui représente 21,7 % du corpus, mérite qu'on s’y attarde
plus longuement. En effet, elle concentre a elle seule la plupart des occurrences du
terme « culture », mais aussi de « territoire » et de « patrimoine », précédemment
désignés comme entrant pleinement dans le champ définitoire de la culture dans
I'espace local. Une attention plus soutenue aux discours contenus dans cette classe
nous permet d’en identifier certaines dynamiques. D’abord, il s’agit indéniablement
d’un discours mettant en avant, sinon en valeur, I'action des collectivités territoriales
(essentiellement par le biais de termes tels «commune », «communauté de
communes » et « conseil régional ») et de leurs « élus », dans la « préservation », la
« réhabilitation » ou la « valorisation » du « patrimoine ». Ce dernier terme, auquel est
trés souvent associé celui de « territoire », recouvre a la fois différents « batiments

2 La classe 4 concerne I'éducation et '’humanitaire, alors que la classe 6 vise l'agro-
alimentaire, le textile bio ou encore les nouvelles technologies.
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publics » ou « associatifs », les « églises », « monuments », « chateaux », « musées » et
« muséums », de méme que les « bibliothéques ».

Le discours est alors marqué par la mise en avant d’'une forme de volontarisme
politique d’élus locaux dont I'objectif est d’« accompagner » ou de « parrainer », par le
soutien a la culture, le « développement économique » et « social » du « territoire »,
notamment dans le secteur de '« économie sociale et solidaire ». Le but, largement
relayé par les titres de PQR, est alors de maintenir la « pérennité » de '« emploi » dans
les « associations » et « entreprises ». Dans ce cadre, qui reléve clairement de la facette
institutionnelle du territoire tel que le définit Bernard Lamizet (2013), le financement
participatif apparait plus comme un argument de mobilisation des administrés et de
valorisation de l'action des élus - qui se voient abondamment mentionnés et cités
dans la PQR -, que comme un élément nécessairement central du projet ou une source
quantitativement déterminante de financement. Les deux extraits d’articles suivants
sont assez représentatifs de ce type de discours :

Le nouveau musée de la machine agricole, géré par I'association Foyer rural et des amis
de la machine agricole ancienne (Framaa), qui va féter cette année ses cinquante ans,
ouvre a nouveau ses portes. Pour marquer I'événement, le Framaa et une toute jeune
association Allumez la Culture (ALC) proposent une exposition d’art contemporain
inattendue, baptisée Réinventer la nature de samedi 9 a samedi 30 mai. En fin de
semaine, les responsables ont présenté cette innovation culturelle en terre saint-
lupéenne : Dominique Massounie et Anne Maignien, présidente et directrice de l'office
du tourisme cosnois ; Brigitte Galopin, maire ; Jean-Michel Del Peso secrétaire général
du Framaa et Bérénice Gudin, directrice de la communication et de 'action culturelle
de I'ALC. [...] "Au travers de notre association on veut soutenir la création mais aussi
mettre en valeur les richesses locales", confie la responsable Bérénice Gudin. [...] Pour
mettre sur pied cet important rendez-vous, les organisateurs ont recours au
financement participatif, systeme a la mode, dont le but est de récupérer des fonds
pour financer les déplacements et le matériel nécessaire a I'exposition. (Le Journal du
Centre, 30 avril 2015).

Le maire Elie Boyer, son équipe municipale, et Marielle Demeocq, représentante
départementale de la Fondation du Patrimoine, ont inauguré, samedi matin dans la
commune, le lancement de la souscription pour la restauration de I'église. [...] L’objectif
pour les acteurs du projet est de restaurer en priorité l'extérieur, notamment la
couverture sur volte, les enduits et les décors de chevets. La sauvegarde de 1'église
nécessite quatre tranches de travaux pour un montant total de 191.581€, dont 60 000€
sont a la charge de la commune. Cette derniere utilise donc le financement participatif
pour finaliser le projet, en partenariat avec la Fondation du Patrimoine. [..] Afin
d’inciter aux donations, ces derniéres sont déductibles fiscalement. Outre l'aspect
architectural qui vise a restaurer l'édifice, le projet s’inscrit dans une véritable
aventure humaine, afin de conserver un patrimoine local riche et de le transmettre
dans les meilleures conditions aux futures générations. (La Montagne, 25 octobre
2015).

Pour répondre, de facon encore partielle, aux interrogations précédemment posées,
nous attirons l'attention ici sur le discours de la PQR autour du financement
participatif du patrimoine et spécialement sur le fait qu’il se situe a un échelon
exclusivement local et traduit une volonté éditoriale de concourir a la réussite des
initiatives - qu'il s’agisse de relayer le succes d’'une opération passée ou, le plus
souvent, de mettre en avant une action en cours a l'appui d'un argumentaire a
vocation incitative plus ou moins marquée.

Il n’est alors pas rare de rencontrer dans le développement de l'article toutes les
informations pratiques destinées aux éventuels intéressés. Nous sommes bien ici dans
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le cadre de l'information-service, voire dans une forme de journalisme de solutions,
tel que précédemment défini, dans la mesure ou le rédacteur se fait le porte-voix des
appels lancés par les institutions et leurs représentants, et n’hésite pas a prendre a sa
charge, sur le plan énonciatif, les arguments et la visée persuasive du discours de ses
sources :

Une fois ces jardins réalisés, tout le monde pourra en profiter. Pour financer une partie
de ce projet, il a été décidé de faire appel a la générosité de chacun, via la plate-forme
de financement participatif Ulule. La régle du financement participatif est tres simple :
la structure a jusqu’au 31 juillet pour rassembler les 1 700 euros sollicités. Si a cette
date seule une partie de la somme est collectée, le CEN PACA ne regoit rien : la regle du
tout ou rien s’applique. Alors pour aider le CEN PACA et I'association "Un enfant, un
jardin" a porter ce projet, devenez vous aussi ambassadeur de la Crau. Site internet:
ulule.com/jardin-ecomuseecrau/ (La Provence, 16 juillet 2015).

Dans cette valorisation des initiatives par les différents titres de PQR, 'identité des
territoires constitue un élément de premier plan pour mobiliser le lectorat. Le
sentiment d’appartenance, 'histoire et 'adhésion aux valeurs supposées du territoire
sont parfois mobilisés a I'intention des potentiels financeurs :

En lancant cette plate-forme, le pays Midi-Quercy invite tous ses concitoyens a se
rassembler autour de valeurs communes et ainsi participer a la naissance de belles
histoires. Dans cette plate-forme territoriale, le pays Midi-Quercy a choisi de soutenir
des projets relevant de I’économie sociale et solidaire. [...] Participez a une économie
plus directe et plus solidaire sur votre territoire. Si vous souhaitez soutenir quelques
projets sur votre territoire sur Boost Midi-Quercy, en voici quatre : I'école de la forge a
Negrepelisse, des ateliers cuisine collaboratifs avec Civam Semailles, le Lez’art festival
a Laguépie et Histoires recyclables a Septfonds. (La Dépéche du Midi, 31 mai 2015).

Cela procure une grande fierté de savoir, que, dans son village, il y a un joyau du
patrimoine. Ca fait vivre aussi I'’économie, et ¢a n’est pas délocalisable ! On ne va pas
enlever les pierres et les envoyer en Chine. Cela nous redonne aussi une fierté en nos
racines. (L’Echo républicain, 4 novembre 2015).

Pour conclure au sujet de ce premier type de discours, il apparait, au vu des éléments
précédemment développés, que I'espace de questionnement critique des événements,
initiatives et processus de crowdfunding relayés est extrémement mince, sinon
inexistant. Pourtant, la mobilisation de mécénes par les pouvoirs publics locaux dans
le but de mener a bien des actions relevant des compétences des collectivités mérite
sans doute d’étre questionné, dans la mesure ou le financement participatif peut
également étre associé a une forme de désengagement financier des pouvoirs publics
sur leur champ d’action (Renault, 2018).

Ce relai strictement descriptif ou narratif des initiatives, fondamentalement
bienveillant a 1I'égard de leurs acteurs institutionnels, releve d'un «cadrage
épisodique » déja identifié dans la PQR, y compris sur des questions politiques (Marty,
2015). Ce cadrage court ne permet pas d’engager un questionnement plus
macroéconomique ou politique sur, par exemple, la nature et la répartition des fonds
publics auxquels I'(é)lecteur a contribué. D’ailleurs, ce qui peut étre considéré comme
un élément lacunaire du traitement du crowdfunding culturel par la PQR n’échappe
pas a certains, comme en témoigne ce commentaire de lecteur du Parisien.fr, que nous
empruntons au travail de Sophie Renault sur le crowdfunding lancé par un maire pour
la reconstruction d’une école :

C’est marrant, il me semblait qu'il existait déja un financement participatif pour offrir,
entre autres, des écoles décentes a nos enfants. Un truc qui s’appelle les imp6ts. Nos
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dirigeants, qui se goinfrent avec l'argent du contribuable, n'ont qu’'a payer la
rénovation de cette école, ¢a leur fera une occasion de plus de se faire passer pour des
philanthropes ! (LeParisien.fr, 8 décembre 2014, cité par Renault, 2018, p. 64).

Une valorisation des expressions artistiques et culturelles
tant locales que nationales

A c6té de ce discours coexiste un autre propos sur le crowdfunding culturel et que la
classe 1 précédemment mentionnée rend manifeste. Afin d’étudier de maniere plus
approfondie ce discours, nous avons recassé la classe 1 en procédant a une nouvelle
CHD, selon la méthode éprouvée par Pierre Ratinaud et Pascal Marchand (2015). Cette
nouvelle analyse a abouti a l'identification de quatre nouvelles classes lexicales,
représentées dans le dendrogramme ci-dessous.

classe 4 classe 1 classe 2
0 20,8%
25,19% 28.7% _
30,4%
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Figure 2. Dendrogramme issu de la classification hiérarchique descendante
effectuée sur la classe 1 de la précédente classification

Des la premiére lecture de cette nouvelle classification, une sectorisation assez nette
du champ culturel présent dans le traitement du crowdfunding culturel par la PQR
ressort de maniere frappante. Alors que la musique semblait prédominante en
premiére analyse, on voit a présent se dessiner des secteurs assez nets: la
«musique », le «rock» notamment (classe 4), mais aussi le «livre» (classe 3),
I'« audiovisuel » (classe 2) et le « spectacle » vivant (classe 1). Ce dernier secteur est
sans conteste celui qui mobilise le plus la question du territoire dans son traitement
par la PQR. Cela n’est pas étonnant, dans la mesure ou les festivals et
spectacles vivants représentent un domaine dans lequel les dimensions géographique
et identitaire se trouvent mélées de facto. Les festivals et spectacles participent en
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effet activement a la construction de l'identité d’'un lieu et constituent les points
d’appui d’'une forme de marketing territorial.

En ce sens, Yves Raibaud souligne a quel point les festivals et pratiques musicales,
« quelles qu’elles soient », « produisent du "social” et aussi du territoire », apparaissant
ainsi comme « un constructeur des images territoriales » (Raibaud, 2009). On peut des
lors les considérer comme un « agent performatif dans la construction de territoires »
(id.), au-dela de leur participation au développement local que la PQR cherche a
soutenir et valoriser.

Dans la méme perspective, I'étude sur les festivals en France menée par Emmanuel
Négrier et Marie-Thérése Jourda souligne l'importance de ce type d’événement
comme marqueur de lidentité d'un territoire, malgré la Directive nationale
d’orientation de 2003 prenant acte de la baisse des crédits ministériels accordés aux
festivals, déja jusque-la principalement financés par les collectivités territoriales
(Négrier, Jourda, 2007 ; Guibert, Sagot-Duvauroux, 2013).

Mais, indépendamment des collectivités et institutions, le traitement des campagnes
de crowdfunding associées aux festivals et spectacles sont I'occasion pour la PQR de
mettre en valeur les nombreuses « compagnies», «troupes» et «associations »
d’« artistes » contribuant a la réalisation de I'’événement. Le Festival d’Avignon, les
spectacles organisés dans le Haras national de Rodez et les Nantivales organisées
durant I'été sont les plus représentés parmi ces événements porteurs d'une identité
de territoire.

Dans le cas d’Avignon, la mention de la présence de certaines troupes a I'événement
fait figure de consécration d'une démarche souvent initiée de maniere plus
confidentielle sur d’autres territoires. Dans 'immense majorité des cas, il s’agit de
mettre en avant soit des compagnies, soit des organisateurs de festivals, issus de
I'espace local et dont I'ascension est liée a un projet de financement participatif. La
encore, la dimension promotionnelle du traitement médiatique est assumée, le
discours étant essentiellement voué a faire connaitre les ceuvres et artistes, de méme
qu’ainciter le lecteur a prendre part aux campagnes de financement participatif.

Toutefois, a la différence du type de discours précédent, il s’agit ici de valoriser les
expressions citoyennes du territoire dans leur diversité, bien plus que de relayer les
arguments de ses pouvoirs politiques, a 'image des deux extraits suivants :

La compagnie va prendre des contacts. Pour le moment, ses membres sont tous
bénévoles. Pour trouver leurs premiers fonds, ils se sont inscrits sur Ulule, un site
Internet de financement participatif pour de jeunes porteurs de projets. "Il nous faut
collecter 6 000 euros d’ici au 21 janvier." Clémence Miquel est optimiste : la troupe a
déja réuni plus de 4 300 euros. Cet argent leur permettrait de couvrir une partie des
frais pour aller en Avignon (estimés a 13 000 euros) et de prendre véritablement le
départ de leur belle aventure théatrale. (Sud-Ouest, 30 décembre 2013).

La Grainerie, célébre fabrique des arts du cirque installée a Balma, vient de débuter une
campagne dans le but de collecter des fonds pour I'aménagement de sa résidence
d’artistes. [..] Afin d’améliorer les conditions d’accueil, des hébergements modulaires
ont été livrés en septembre. Avant leur mise en fonction, il reste encore a les meubler et
les équiper pour un budget global de 15 000€. Le mécanisme retenu pour recueillir
cette somme est celui du crowdfunding. Basé sur le principe du financement
participatif via internet, le crowdfunding autorise les internautes a cofinancer un projet
en bénéficiant de contreparties. "Les gens peuvent faire un don en euros ou encore
choisir un meuble, détaille Céline Jean. On peut financer un mug, un paillasson, un lit,
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une table... Ca commence a 10 euros pour les dons et ¢ca monte a 2 000 euros pour
certains lots". (La Dépéche du Midi, 2 décembre 2013).

Il en va autrement des secteurs de l'audiovisuel et de la musique, dans lesquels la
médiatisation des campagnes de crowdfunding semble préférentiellement associée a
des dimensions de notoriété nationale, voire internationale. En ce qui concerne
spécifiquement I'audiovisuel, il est fait mention de maniére récurrente du film Demain
de Cyril Dion, du projet de film de Michéle Laroque ou encore de Discount, long-
métrage de Louis-Julien Petit, qui sont tous trois des projets d’envergure nationale
portés par des personnalités reconnues et financés, en tout ou partie, par des
campagnes de crowdfunding. Ces projets extrémement ambitieux cotoient dans les
colonnes de la PQR quelques mentions de courts-métrages ou web-séries effectuant
eux aussi des campagnes de financement participatif, lorsque leur tournage a lieu sur
le territoire. Mais, en proportion, le relai de ces initiatives s’avere assez marginal
comparé aux autres initiatives évoquées.

Dans le domaine de la musique, c’est également la dimension nationale de la notoriété
des groupes qui est portée a l'attention, par le biais de la mention récurrente de
figures tutélaires du rock, non seulement comme sources d’inspiration mais
également tres souvent comme « promoteurs » des groupes émergents. Le traitement
par la PQR des campagnes de crowdfunding de ces groupes ou artistes consiste alors a
rappeler le lien entre ces acteurs émergents et leurs « parrains » reconnus et a
mentionner leurs parcours dans l'univers de la scene, les campagnes servant
essentiellement a financer 'enregistrement d’'un premier album.

S’agissant de musiques actuelles vraisemblablement moins ancrées dans une identité
locale particuliére, si I'appartenance d'un groupe a un territoire est rappelée ¢a et 13,
elle ne semble pas constituer un enjeu en tant que tel dans le discours produit par la
PQR. Ici, la question d’'une scéne musicale locale porteuse d’une identité de territoire,
en particulier en tant que scéne « percue » (Guibert, 2012), semble moins présente
dans les discours médiatiques que la trajectoire des groupes ou musiciens eux-mémes,
des lors que cette derniére témoigne d'une forme de « réussite dans le milieu » exposée
en tant que fierté locale.

Ainsi, les initiatives portées via ce nouveau type de dispositif se trouvent-elles
« légitimées » par la référence a des artistes reconnus de I'industrie « traditionnelle »,
mais aussi par la description du parcours des musiciens, dés lors qu'il s’inscrit dans
des voies « classiques » reconnues par les professionnels du secteur et par les
pouvoirs publics (par exemple, participation au Printemps de Bourges, reconnu
comme pépiniére de groupes et soutenu par de nombreux partenaires publics, comme
le ministére de la Culture et de la Communication, et par des organismes
professionnels, tels le Centre national de la chanson, des variétés et du jazz ou la
Société des auteurs, compositeurs et éditeurs de musique). A travers ces discours, on
entrapercoit 'idée selon laquelle il ne faut pas considérer le crowdfunding culturel
comme un champ autonome, comme une alternative aux industries culturelles ou plus
largement au secteur culturel dominant, mais comme un dispositif pleinement intégré
a l'écosystéme culturel local et national. Il s’inscrit donc dans un rapport de
complémentarité - et non de concurrence - avec les dispositifs existants.

Enfin, dans le secteur de I'édition, c’est la dimension visuelle ou innovante des projets
qui semble primer, bien plus que l'expression d'un attachement au territoire - a
I'exception notable du projet Lumiéres de Brocéliande, a mi-chemin entre guide de
voyage et récits mythiques sur la fameuse forét bretonne. La majorité des projets
d’édition mis en lumiere relevent en effet du roman illustré ou graphique et de la
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bande dessinée. Par ailleurs, le Festival d’Angouléme et la relation de certains
dessinateurs avec Charlie Hebdo sont autant d’éléments mis en avant pour défendre
I'intérét des projets. a

La encore, le discours est foncierement positif et invite le lecteur a manifester un
intérét pour les ceuvres, éventuellement a soutenir leur développement par le biais
des campagnes de financement participatif. Toutefois, l1a ou les questions de
patrimoine étaient étroitement liées aux acteurs institutionnels du territoire, le
domaine de I'édition, a l'instar de celui de la musique et de 'audiovisuel, ne semble
pas associé de maniére saillante a 'appartenance territoriale des porteurs de projet.
L’enjeu semble plutét d’appuyer des expressions artistiques jugées de qualité et
dignes d’intérét (et de soutien), notamment en raison des liens qu’elles entretiennent
avec des productions et événements (re)connus, dés lors mobilisés pour leur vertu
légitimante.

Quoi qu’il en soit, 1a PQR joue ici pleinement son réle de valorisation des expressions
culturelles et artistiques, de maillage territorial des initiatives et des acteurs du
culturel dans I'espace local, parfois articulées a des éléments de légitimation ou de
notoriété issus de I’échelon national, voire international.

Conclusion

A travers I'étude de cas spécifique du financement participatif, nous nous proposions
d’interroger la médiatisation du secteur culturel opérée par la PQR dans ses colonnes,
dans l'objectif d’en identifier les principales dynamiques éditoriales au sein des
territoires de diffusion respectifs des différents titres. Il s’agissait d’abord de
déterminer, avec a l'esprit le concept de journalisme de communication (Charron et
De Bonville, 1996), si — et comment — le discours de cette presse pouvait contribuer a
légitimer le phénomeéne de financement participatif, ses processus et ses acteurs ou,
au contraire, permettre une mise a distance critique du lecteur vis-a-vis de celui-ci. La
deuxiéme partie de notre questionnement, informée par la notion d’information-
service (Bousquet, 2015), constitutive de la PQR, concernait son rapport au territoire
et les différentes dimensions qu’elle est en mesure de cristalliser dans son discours,
notamment a la lumiére de sa définition duale par Bernard Lamizet (2013).

L’analyse de ce corpus conséquent (9 004 articles issus de 37 titres sur une période de
9 ans), assistée par des outils lexicométriques, nous a alors permis de mettre en
lumiére plusieurs éléments de réponse autour de la nature des discours de la PQR au
sujet du crowdfunding culturel.

D’abord, il est apparu évident que 'immense majorité des discours est portée par une
forme d’enthousiasme, de volontarisme, voire d’empathie en faveur des porteurs de
projets de financement participatif dans le secteur culturel. Quel qu’en soit l'objet, la
mise en place de campagnes de crowdfunding est relayée a minima sans réserve, voire,
dans la plupart des cas, avec la volonté de soutenir les projets, de les mettre en
visibilité et d’accompagner les appels aux dons.

Cette posture énonciative de soutien peut alors prendre plusieurs formes : la mise en
jeu d’éléments identitaires du territoire pour susciter 'adhésion du lecteur, la mise en
valeur des qualités artistiques des projets et leur légitimation par la mention d’acteurs
d’envergure et de notoriété nationales, ou encore 'appel manifeste a contribuer,
accompagné des modalités pratiques. Dans ce cadre, il devient difficile de développer
un espace de questionnement critique a 1'égard du phénomeéne de crowdfunding

culturel, lequel s’avererait pourtant parfois utile, voire nécessaire, notamment quand
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ces projets sont soutenus ou mis en place par les collectivités territoriales dans le
cadre de leur politique culturelle.

Cet élément a trait a la deuxiéme dimension de notre questionnement, a savoir la
nature de la reconstruction discursive du territoire opérée par la PQR dans son
traitement du crowdfunding culturel. De ce point de vue, la encore, les dynamiques
éditoriales se situant du c6té de l'information-service, voire du journalisme de
solutions, permettent difficilement de modifier un rapport a priori étroit et
bienveillant aux sources considérées comme légitimes dans le territoire.

Il convient néanmoins ici de rappeler les deux pans de la définition du territoire
proposée par Bernard Lamizet, dans la mesure ou ceux-ci se trouvent inclus dans des
univers de discours assez distincts, bien que tous les deux foncierement positifs. Si le
traitement du crowdfunding culturel concernant le spectacle vivant, I'édition, la
musique et 'audiovisuel vise a mettre en avant un secteur artistique local et la vitalité
d’'une forme d’expression citoyenne dans le territoire, le relai des initiatives dans le
domaine du patrimoine s’apparente davantage a une forme de promotion de l'action
politique des élus et des institutions de I'espace local.

Les observations formulées par les auteurs ayant traité par le passé des discours et
dynamiques éditoriales de la PQR semblent donc s’appliquer pleinement a son
traitement du secteur culturel. Proximité aux sources et aux institutions locales,
consensualité affichée et simplification de la complexité des identités, volonté parfois
revendiquée de célébrer toutes les initiatives et relative absence de débat de fond sur
le territoire : autant de positionnements qui laissent le champ libre a la concurrence
de « nouveaux » médias, notamment numériques, fondant leur traitement du local sur
d’autres valeurs (Bousquet, Marty et al., 2015) : investigation et innovation éditoriale,
distance vis-a-vis des sources institutionnelles, transparence, responsabilité vis-a-vis
des lecteurs et volonté de se saisir de la complexité des thématiques politiques
délaissées par la PQR. W
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Les musées dans la presse écrite :
entre ’événement et
le spectaculaire
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RESUME

Cette étude examine la couverture journalistique des musées dans la presse écrite de 2008.
Cela nous permet simultanément d’étudier deux systémes qui, de fagons similaires,
traversent des phases de mutations profondes depuis les années 1980. De nos analyses
inductives de 571 articles de journaux, nous comprenons que les journalistes semblent
effectuer la couverture de quatre grandes thématiques. Alors que certains articles présentent
des chiffres liés a la fréquentation des musées et a leurs budgets, d’autres vont aborder des
¢léments de gestion organisationnelle ou vont réitérer la valeur symbolique et sociale des
musées. Finalement, certains mettront en évidence le caractére extraordinaire des offres
présentées dans les musées. Ces résultats nous permettent de conclure que I’inscription des
musées a 1’agenda médiatique dépend de leur capacité a générer des éléments d’actualité
remarquables et spectaculaires, mais également que lacouverture journalistique est
davantage centrée sur le contenant que sur le contenu culturel.

ABSTRACT

This study examines the journalistic coverage of museums in the print media of 2008,
allowing us to simultaneously study two systems that, in similar ways, are going through
phases of profound change since the 1980s. From our analysis of 571 newspaper articles,
we understand that journalists covered four major themes. While some articles present
figures related to museum attendance and budgets, others addressed elements of
organizational management or reiterated the symbolic and social value of museums.
Finally, some highlighted the extraordinary nature of offers presented in museums. These
results allow us to conclude that the inclusion of museums in the media agenda depends on
their ability to generate remarkable and spectacular news items, and that the journalistic
coverage is centered more on container-content rather than cultural-content.
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Depuis les années 1980, les entreprises de presse traversent une phase de
mutation. D’'une part, la demande pour les journaux papier est en baisse, ce qui
fait en sorte que « la presse écrite généraliste, au Québec comme ailleurs, connait depuis
30 ans un lent et inexorable déclin, lequel semble d’ailleurs s’accélérer depuis les années
2000 » (Watine, 2006, p. 71). De fagcon symptomatique, ce déclin affecte la fonction
journalistique et, plus spécifiquement, 'écriture de presse. L'intention de générer des
communications adaptées et satisfaisantes (voire plaisantes) avec les publics
influence les pratiques des journalistes. De fait, « la multiplication des procédés
éditoriaux (évaluations, imputations, spéculations, allusions et prescriptions) témoigne
bien de ce virage professionnel qui en dit long sur les ajustements - sinon les remises en
question - auxquels le journalisme doit consentir » (Watine, 2006, p. 72).

D’autre part, «linternationalisation et UIlindustrialisation du monde de Ia
communication ont amplifié la concentration des entreprises, le rachat de certains
journaux par quelques grands groupes ainsi que [laccélération des flux de
communication » (Rieffel, 2006, p.61). Il résulte de ces processus une lutte des
entreprises de presse afin d’accroitre leurs parts de marché. Une augmentation des
publics implique une augmentation des revenus issus de la vente des journaux, mais
aussi une augmentation des revenus de publicité (Sonnac, 2009). Le maintien du
lectorat est donc crucial, mais se voit complexifié, notamment en raison des nouvelles
habitudes que les publics développent en utilisant les nouvelles technologies
(Smyrnaios, 2009). Si ce nouveau contexte revét, sur le plan de la diversification, des
apparences d’opportunité pour les médias, il n'en demeure pas moins que les
entreprises de presse papier doivent opérer sous contraintes. De ces nouveaux
impératifs commerciaux et promotionnels résultent une sorte de tyrannie de
l'audience et une recherche effrénée de la primeur et du spectaculaire (Charron et de
Bonville, 2004).

Les diverses études scientifiques réalisées dans les deux derniéres décennies
s’accordent généralement au sujet de I'impact de cette mutation sur le discours de
presse et concluent, pour faire bref, que «le journalisme incorpore aujourd’hui
davantage qu’hier des éléments de subjectivité et d’expression discursive » (Gauthier,
2010, p. 258). L’omniprésence du public dans les considérations des entreprises de
presse pousse les journalistes a s’éloigner d'une pratique de transmission
unidirectionnelle d’information et a plutdt valoriser une relation bidirectionnelle de
communication, voire de conversation avec les publics (Brin, Charron et de Bonville,
2004 ; Grevisse, 2010). En effet, « la posture monologique longtemps dominante dans
les médias généralistes a progressivement laissé place a une visée dialogique du
discours » (Watine, 2006, p. 72). Les journalistes rendent le discours de presse plus
digeste et plus attirant, toujours dans 'objectif d’accroitre ou de fidéliser le lectorat.

Cette tendance ne doit toutefois pas étre interprétée comme une rupture avec
I'intention d’informer. Comme le mentionne Grevisse (2010), si les journalistes
« subissent des contraintes de production importantes, ils n‘en sont pas les jouets
impuissants » (p. 43). En effet, il faut éviter une analyse polarisée : « [L]a dichotomie
entre le puissant réle sociopolitique des médias et leur compléte instrumentalisation est
[...] intellectuellement insatisfaisante » (Gingras, 2012, p.685). Ainsi, I'étude du
journalisme contemporain implique de garder en téte que « transmission, opinion,
information et communication sont des dimensions présentes a des degrés divers dans
toutes les formes de journalisme; c’est leur importance relative qui varie» (Brin,
Charron etal., 2004, p. 7).
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Mutations des musées : un tournant communicationnel

Non sans rappeler les transformations observées des entreprises de presse, la phase
de mutation généralisée que vivent les institutions muséales depuis les années 1980 a
été désignée par l'expression «tournant communicationnel » (Jacobi, 1997). Cette
mutation est liée a deux objets principaux : les publics des musées et les expositions.
D’une part, les priorités des musées ont changé. Si les collections étaient auparavant
prioritaires, le nouveau contexte implique de « replacer le public au centre du musée
pour lattirer, le surprendre et le fidéliser » (Jacobi, 2012, p.137). D’autre part, «la
modification la plus spectaculaire et qui va bouleverser le monde des musées est
I'apparition des expositions temporaires » (Jacobi, 2012, p. 137), 'exposition elle-méme
étant désormais abordée en tant que média (Davallon, 1999), dans la mesure ou elle
permet « de mettre des récepteurs et des objets en relation a l'intérieur d'un moyen de
communication instauré par un dispositif a la fois technique et social » (Luckerhoff,
2012, p.48). Les musées utilisent donc le média exposition comme «un dispositif
producteur de signification a destination d’un public » (Davallon et Flon, 2013, p. 20).

Il importe par conséquent d’aborder les conditions sociopolitiques ayant présidé a
I'instauration de ce tournant, marqué «par la montée en puissance de logiques
communicationnelles, elles-mémes directement liées a des phénoménes sociopolitiques et
d des dynamiques socioéconomiques de grande ampleur» (Regourd, 2012, p.9).
Globalement, cette transformation du milieu muséal est liée au fait que les sociétés
occidentales ont endossé la finalité de la démocratisation culturelle, démarche
étatique consistant a « mfettre] a disposition du plus grand nombre des formes
consacrées de la culture savante » (Gombault, 2003, p. 189). Au Québec, les spécificités
de cette volonté d’'intervention peuvent étre retracées a la premiére politique
culturelle, intitulée Notre culture, notre avenir (MCCQ, 1992).

C’'est d’ailleurs parce que le financement des musées est, en partie, assuré par des
subventions gouvernementales que les musées doivent ceuvrer a la démocratisation
en rejoignant toujours plus de visiteurs; en s’« engag[eant] dans un mouvement de
démocratisation culturelle, soumis a d'importantes contraintes financiéres, les musées
ont élargi leur public, intégré des objectifs éducatifs, et de ce fait sont entrés dans une
ere gestionnaire faisant d’eux de véritables entreprises culturelles » (Gombault, 2003,
p. 189). Le tournant communicationnel est d’ailleurs généralement associé a une visée
de commercialisation (Davallon, 1997). En effet, si « l'intérét porté au visiteur a crii au
cours des derniéres années, [C’est]| principalement a cause du basculement des musées
dans la zone d’attraction des industries culturelles et de I'arrivée massive du marketing
muséal » (Schiele, 1992, p. 86).

Le traitement journalistique des musées : étude du point de rencontre
entre deux dispositifs communicationnels en mouvement

C’est face a un tel contexte que I'étude de la couverture journalistique des institutions
muséales gagne en pertinence. En effet, celle-ci constitue une porte d’accés sur les
processus par le biais desquels deux systemes communicationnels soucieux de leurs
publics s’interinfluencent. Au Québec et ailleurs, des chercheurs se sont intéressés de
facon globale a ce lieu névralgique : alors que certains ont abordé la question du
traitement journalistique de la culture (Nguyén-Duy et Cotte, 2002) et des industries
culturelles québécoises (Lemieux, Luckerhoff et al., 2010), d’autres se sont penchés
sur le traitement général effectué par les critiques culturels en France (Rieffel, 2006)
ou par des journalistes culturels au Royaume-Uni (Harries et Whal-Jorgensen, 2007).
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Plus pres de nos intéréts de recherche, Luckerhoff (2012) s’est intéressé au discours
de presse portant sur une exposition internationale, temporaire et «vedette »,
présentée dans un musée québécois. En analysant les articles traitant de 'exposition,
le chercheur a pu constater que « les journalistes et les sources [i.e. les musées] font
partie d’un systéeme et que celui-ci s’appuie davantage sur des critéres de marché que sur
des critéres culturels » (p.235). Il explique toutefois que son choix d’exposition (et
C’est la tout l'intérét de son projet) confére inévitablement a son corpus d’articles la
« particularité de la couverture de presse des expositions blockbuster » (Luckerhoff,
2012, p.198). Cela étant, si ce choix d'une exposition internationale importante a
permis d’« étudier la double valorisation des formes et institutions culturelles par des
critéres culturels et par des critéres de marché » (Luckerhoff, 2012, p. 198), il apparait
pertinent néanmoins d’interroger la couverture journalistique globale des musées au
Québec.

Dans le cadre du projet de recherche dont cet article fait état, nous avons cherché a
mieux comprendre la fagon dont les journalistes traitent de tous les musées dans leurs
articles. Il est de notre avis que cette perspective permet de mettre en relief, du moins

en partie, le systéeme complexe présidant a la consécration de thématiques
stratégiques, tant pour les journaux que pour les institutions muséales.

Nous avons entrepris une démarche de recherche empirique qui a été financée en
partie par une subvention du Fonds de Recherche du Québec - Société et Culture,
accordée a un projet dirigé par Jason Luckerhoff (Université du Québec a Trois-
Riviéres), portant plus largement sur le discours sur la culture dans la presse écrite.
La revue de presse exhaustive a été fournie, dans le cadre de ce projet, par le
ministére de la Culture, des Communications et de la Condition féminine (MCCCF) et a
été réalisée par la firme Cision, pour le compte de ce ministere. Elle regroupe plus de
25000 articles publiés en 2008 dans 16 journaux différents et portant sur les trois
domaines d’intervention du MCCCF. L’accés gratuit a cette revue de presse, entreprise
coliteuse et énergivore, constitue une opportunité non négligeable. Cela étant, afin de
centrer notre intérét sur la facon dont les thématiques muséales sont présentées au
lectorat des journaux, nous avons lu et trié tous les articles afin de ne conserver que
ceux qui traitent exclusivement d’un ou plusieurs musées.

C’est ainsi que nous avons retenu 571 articles publiés dans les journaux québécois2 en
2008 et que nous les avons analysés de facon inductive (Corbin et Strauss, 2015 ;
Luckerhoff et Guillemette, 2012), c’est-a-dire que nous n’avons pas posé de cadre
théorique sur nos données, préférant chercher activement a identifier les différents
messages véhiculés par les articles. Notre attention a donc été entiérement portée sur
le sens des articles. Afin de tirer une compréhension cohérente avec 'unicité de notre
terrain, nous avons amorcé notre étude par une phase de codage ouvert, durant
laquelle nous avons segmenté notre corpus en milliers d'unités de sens. Nous avons,
par la suite et lors de multiples étapes, catégorisé ces unités. A chaque étape, les
catégories s’enrichissaient, se nuancaient (Lejeune, 2014).

1 Ces quotidiens sont 24 heures, Le Droit, Le Devoir, The Globe and Mail (Montréal), Le Journal
de Montréal, Le Journal de Québec, Média Matin Québec, Métro, The Montreal Gazette, Le
Nouvelliste, Le Soleil, La Presse, Le Quotidien, La Voix de I'Est, The Record et La Tribune.

2 Bien que le journal Le Droit soit un journal francophone publié dans la région d’Ottawa
(Ontario) - Gatineau (Québec), nous le considérons ici tel un journal québécois.
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La couverture journalistique des musées :
une tribune pour quatre thématiques

Nos analyses nous ont permis de comprendre que, si certains articles ont été écrits
afin de diffuser des données sur la fréquentation des musées et sur les budgets dont
les institutions muséales disposent, d’autres vont plutdt rendre publics des éléments
de gestion organisationnelle tels que la nomination ou le congédiement de cadres.
D’autres, encore, réiterent la valeur sociale des musées et mettent au jour le fait que
ceux-ci sont menacés par des incendies, des vols ou du vandalisme. Finalement, des
articles décrivent le caractere spectaculaire de la culture présentée dans les musées,
en traitant notamment des expositions temporaires et des événements culturels ayant
eu cours dans les musées. Ainsi, notre corpus nous a-t-il permis de constater que
quatre grandes thématiques semblent justifier l'inscription de ces institutions
culturelles a 'agenda médiatique.

Le succes des musées : mesuré par les statistiques de fréquentation
et la gestion financiére

Notre premier constat est qu'une part de la couverture journalistique des musées est
axée sur les chiffres liés aux institutions muséales. Dans ces articles, des enjeux
résolument commerciaux et économiques sont abordés. De fait, ces textes mettent a
I'avant-plan le succés des expositions ou des musées en termes de nombre de
visiteurs et de stratégies de gestion budgétaire.

Lorsque le succes des musées et des expositions est traité, force est de constater qu'il
est le plus souvent illustré par des arguments quantitatifs tels que des statistiques de
fréquentation, plutét que par la valeur du contenu. Cette dynamique par exemple se
manifeste dans le traitement journalistique dont a fait I'objet I'exposition vedette du
Musée national des Beaux-Arts du Québec (MNBAQ) intitulée Le Louvre a Québec. Les
arts et la vie. En effet, elle a été 'objet de nombreux articles strictement orientés sur sa
fréquentation. Par exemple, 'article « Le Louvre a Québec : 400 000 visiteurs en quatre
mois » présente 'argumentaire central suivant : « Déja 400 000 visiteurs-personnes ont
vu l'exposition Le Louvre a Québec. Les arts et la vie, présentée par le Musée national des
Beaux-Arts pour le 400¢ anniversaire de Québec. Le Musée a célébré hier le passage de
son 400 000¢ visiteur, Héléne Lamoureux, de Saint-Pierre-les-Becquets, accompagnée de
son conjoint, Guy Lemay » (Le Soleil, 3 octobre 2008, p. 31).

En abordant le sujet de la sorte, les journalistes culturels soutiennent que la
caractéristique admirable et exceptionnelle d'une exposition temporaire réside dans
son nombre de visiteurs. Cette logique de couverture domine d’ailleurs les articles
publiés durant 'année de référence : des arguments établissant la valeur culturelle
des expositions, lorsqu’ils sont présents dans les articles, sous-entendent un succes de
fréquentation. Ce constat n’est d’ailleurs pas sans rappeler celui émis par Luckerhoff
(2012) voulant que « la quasi-nécessité de créer des événements éphéméres avec des
moyens de plus en plus grands oblige les musées a se (re)présenter dans une logique
commerciale » (p.230).

Cette valorisation articulée sur des critéres commerciaux et économiques est
également présente dans des articles portant sur l'institution muséale dans sa
globalité. Il s’agit d’ailleurs d’'une nuance intéressante que permet notre étude
puisqu’elle n’est pas concentrée sur la couverture d’expositions temporaires.
Effectivement, a la différence de pareille couverture, la valorisation ne se construit pas
sur la mise en relation fréquentation et temporalité, alors que I'aspect temporel limité,
caractéristique inhérente aux expositions temporaires, sert a mettre en exergue la
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popularité. Un nombre important de visiteurs dans un court laps de temps confere
une nature extraordinaire a I'exposition.

En revanche, les articles qui abordent les institutions muséales dans leur globalité
valorisent plutdt une fréquentation grandissante. A cet effet, I'article intitulé
« Fréquentation des musées en hausse » met de 'avant le fait que, « pour les mois de
juillet, d’aoiit et de septembre [2008], le nombre de visiteurs dans les institutions
muséales de toute nature a bondi de plus de 10 %, passant de 5,1 millions en 2007 a 5,6
millions de visiteurs en 2008 » (Le Devoir, 26 novembre 2008, p. B10). L’idée principale
véhiculée par cet article est que les musées traversent une bonne saison estivale et
que cet état s’explique par le nombre croissant de visiteurs. Il ne s’agit pas ici
d’expliquer le succés des musées sur le plan de leurs fonctions identitaires, culturelles
ou éducatives. Il s’agit plutot de s’appuyer sur 'argument quantitatif voulant que les
actions d'un musée soient valables si toujours plus de visiteurs en passent les portes.
Ainsi, que ce soit pour exprimer le succes des initiatives temporaires ou permanentes
des musées, I'argument de la fréquentation est couramment utilisé par les journalistes
culturels.

Toujours sur le plan des arguments quantitatifs et financiers, des articles valorisent
des musées selon leurs capacités a générer des revenus autonomes. Des articles
abordent ainsi les activités-bénéfices organisées par les musées, le mécénat, les ventes
ou les acquisitions d’artefacts par les musées ou les démarches visant a associer les
institutions a des investisseurs privés. Par exemple, I'article intitulé « Les musées et
sociétés achétent moins... » porte sur les stratégies financiéres mobilisées par le Musée
des Beaux-Arts de Montréal afin d’ajuster sa gestion a des enjeux monétaires :

Malgré tout, en 2007-2008, le MBAM a atteint un record important qui lui a permis de
parer a une baisse éventuelle des budgets d’acquisitions. L’institution de la rue
Sherbrooke a recu I'équivalent de 22 millions de dollars en dons d’ceuvres d’art, soit le
double du record précédent, 11 millions, il y a neuf ans. (Mario Cloutier, La Presse, 16
décembre 2008, p. AS3)

Certains articles ont comme sujet principal la gestion des musées au sein du contexte
commercial et économique qui prévalait en 2008. Ils viennent souligner positivement
des pratiques de gestion efficaces qui auraient permis de surmonter des difficultés
économiques. Ou encore, ils présentent les difficultés qu’éprouvent les musées a
fonctionner dans un contexte commercial. Dans ces articles, la domination des criteres
marchands permet de constater que les préoccupations journalistiques relévent une
prépondérance de I'économique sur l'artistique, 'esthétique ou le symbolique.

Nos analyses nous permettent en outre de constater que la couverture journalistique
des musées confirme l'idée voulant que, si le musée appartient fondamentalement
«au champ des organisations publiques et non marchandes, ainsi qu’au domaine
artistique et culturel » (Amans et Tobelem, 2012, p. 174), le « tournant commercial »
(Bayart et Benghozi, 1993) des derniéres décennies I'a poussé a adopter un systeme
de fonctionnement hybride (Mairesse, 2012). On assiste aujourd’hui a la conjugaison
d’enjeux relevant de la conservation, de I’éducation, de la mise en valeur ou de la
recherche et d’enjeux liés a 'accroissement des publics ou a la performance au sein
des dynamiques de marché.

En effet, il est désormais attendu des musées qu’ils maintiennent leur mission
culturelle, tout en ceuvrant pour la démocratisation des publics de la culture et en
développant des stratégies de financement les rendant plus autonomes. D’ailleurs, tel
que nous 'avons observé, les sujets relatifs aux publics et au financement occupent
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une place dominante dans la couverture journalistique. Comme quoi, selon ce qui est
présenté aux lectorats de presse, les actions muséales s'inscrivent d’abord dans une
visée marchande et ensuite dans une visée culturelle.

La surveillance des enjeux organisationnels des musées

Le deuxieme constat que nous faisons est que des articles ont pour objet différents
éléments de gestion interne des musées. Cette volonté est exacerbée lorsqu’il est
question des musées nationaux que sont le MNBAQ, le Musée d’Art contemporain et le
Musée de la Civilisation. Lorsque des changements surviennent dans le
fonctionnement et 'administration des musées, le journaliste culturel occupe une
fonction d’intermédiaire entre les institutions et le public. Des événements tels que
I'élaboration de projets majeurs, la nomination ou le départ d’'un cadre se verront
inscrits a 'agenda médiatique.

Lorsque des projets majeurs tels que des acquisitions ou des ventes, des
agrandissements ou des rénovations touchent les musées, plusieurs éléments de ces
projets sont relayés par les journalistes culturels. Des articles portent ainsi sur les
objectifs sociaux et culturels, les dépenses engendrées, les instances décisionnelles a
I'origine des projets et les sources de financement. L’article intitulé « L’agrandissement
du musée sera retardé » constitue un exemple représentatif :

La directrice rappelle que le Musée national des Beaux-Arts du Québec est un musée
d’Etat, ce qui est pratiquement synonyme de budget minimum. Le musée doit financer
ses expositions, ses acquisitions et ses activités éducatives a méme ses revenus
autogérés. Il faut trouver un équipement dans les expositions pour renouveler sans
cesse l'intérét de facon a assurer une certaine rentabilité a la billetterie. [...] "Les deux
paliers de gouvernement ont annoncé leurs intentions, mais comme la signature de
I'entente a été retardée par les élections... au pluriel, rien ne peut étre mis en marche »,
insiste celle qui a pris la releve de John Porter a la téte de I'établissement. (Denise
Martel, Le Journal de Québec, 22 décembre 2008, p. 54)

A la lumiére de cet extrait dans lequel le média préte la parole a une instance
décisionnelle afin de se faire expliquer les retombées de son projet, sa gestion
budgétaire et ses besoins en matiere de financement gouvernemental, on constate
que, tout en informant sur le projet dont il est question, la présentation d’enjeux
résolument politiques témoigne d’'une volonté de la journaliste de jouer le rdle de
« chien de garde », mais cette fois-ci au bénéfice des musées. La dynamique de
financement public des musées incite le journaliste culturel a se positionner entre les
musées et les citoyens, mais elle l'incite aussi a se placer entre les musées et les
gouvernements.

D’autres articles relatent des nominations d’individus a des postes importants au sein
d’institutions muséales. Les postes qui ont attiré I'attention des journalistes en 2008
sont ceux de conservateur, de directeur général et de président du conseil
d’administration. A titre d’exemple, un extrait de I'article intitulé « Nouvelle directrice
du Musée maritime » :

Le président du conseil d’administration du Musée maritime de Charlevoix, Yvan
Desgagnés, annonce la nomination de Louisiane Gauthier a la direction générale du
Musée maritime de Charlevoix. Mme Gauthier a fait carriere a Montréal dans le
domaine de I'enfance en détresse et a également été trés impliquée dans plusieurs
organismes culturels et institutionnels. Originaire de Saint-Irénée, elle revient dans son
pays natal pour contribuer a son développement. (Pierre Champagne, Le Soleil, 29 mai
2008, p. A14)
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Les articles traitant des nominations dans les musées n’ont pas pour seul objectif
d’annoncer une nouvelle. En effet, dans l'extrait cité, le journaliste mentionne la
nomination de la nouvelle directrice et il présente, de fagon succincte, le curriculum
vitze de cette derniere. Il semble que, encore une fois, les auteurs tiennent a montrer
qu'ils suivent de pres les changements muséaux et qu’ils rendent publics les détails de
décisions institutionnelles afin que le lectorat puisse se faire sa propre idée.

Certains textes analysés relatent aussi le départ d’individus clés et en expliquent les
circonstances. Les journalistes, en inscrivant ces sujets dans leur couverture
médiatique, sous-entendent que ce départ doit faire l'objet d'une justification. Les
raisons invoquées sont diverses: congédiement, retraite ou changement de postes.
Tenant un role de vigile, les journalistes informent la population de ces changements
et des enjeux qui les accompagnent. Par exemple, une journaliste aborde ainsi le
départ de John R. Porter du MNBAQ :

John R. Porter quittera ses fonctions avec la satisfaction du devoir accompli. Difficile de
trouver mieux que l’exposition du Louvre a Québec pour clore le chapitre de ses 15
années de travail a la téte du Musée national des Beaux-Arts de la capitale. (Julie
Lemieux, Le Soleil, 28 avril 2008, p. 6)

Lorsqu’un haut membre d’'une organisation muséale quitte volontairement son poste
ou est forcé de le faire, les journalistes culturels vont présenter la situation comme
une transformation au sein du monde muséal. IIs vont expliquer les raisons du départ,
I'apport qu’a représenté l'individu au sein du musée et les démarches que compte
entreprendre linstitution en vue de son remplacement. Donc, s’il est de la
responsabilité sociale du journaliste culturel de communiquer a son lectorat les
diverses transformations inhérentes au milieu culturel (Harries et Wahl-Jorgensen,
2007), force est de constater qu’elles sont parfois de nature organisationnelle.

Nous interprétons cette inclination a la surveillance comme 'expression d'une volonté
des journalistes culturels de maintenir leur role démocratique, soit de présenter les
enjeux d’intérét public aux citoyens afin que ceux-ci puissent « ensuite se faire une
opinion éclairée sur ces enjeux » (Gingras, 2012, p. 687). Les journalistes endossent
ainsi un rdéle de « chien de garde de la démocratie » (Dagenais, 2004, p. 1), en ce qu'ils
veulent surveiller I'évolution des institutions muséales. Cela n’est guére différent des
journalistes qui couvrent d’autres domaines que la culture. Les musées présentant des
structures de financement complexes qui, généralement et a différentes mesures,
incluent du financement public (Paquette, 2010), les enjeux qui les concernent
apparaissent de fait appartenir aux affaires publiques.

Les musées en tant que lieux de grande valeur menacés

Notre troisiéme constat est que, dans certains articles, des menaces a la valeur
patrimoniale des ceuvres et des monuments, de méme que le besoin de les protéger et
de les conserver, sont traités. Les menaces que nous avons identifiées sont le feu, les
voleurs et les vandales.

Comme tous les batiments, les établissements muséaux sont généralement équipés de
dispositifs anti-feu, mais il arrive qu’ils subissent néanmoins les ravages d’'un
incendie. Lorsqu’un tel événement survient, la perte des ceuvres patrimoniales et
artistiques que ces lieux recelent provoque un traitement journalistique axé sur la
signification du témoin culturel perdu et sur le deuil qu'implique cette perte.

Le 4 avril 2008, I'incendie qui a ravagé le Manege militaire de Québec a généré une
couverture particuliéerement vaste et diversifiée en raison de son caractere important
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et inattendu. Ce sinistre a été largement couvert par la presse et a occupé une place
centrale dans l'agenda médiatique. Dans les articles découlant directement de
I'événement, les journalistes se sont concentrés sur la valeur patrimoniale du
monument et sur la perte que représente sa destruction. Cela dit, aprés avoir fait le
point sur la valeur de ce qui a été perduy, les journalistes ont effectué une transition
rapide vers la thématique de la reconstruction de ce monument de la Vieille Capitale,
enjeu présenté comme urgent.

Dans un article publié trois jours aprés l'incendie et intitulé « C’est la police militaire
qui enquétera sur l'incendie du Manége militaire », il est effectivement déja question de
la remise sur pied du batiment :

Le mot reconstruction était sur les lévres de plusieurs politiciens, hier. Le maire de
Québec, Régis Labeaume, et le premier ministre du Québec, Jean Charest, ont tour a
tour demandé a Ottawa de rebatir le Manege militaire. (Presse Canadienne, Le Devoir,
7 avril 2008, p. A2)

On constate que, une fois la valeur culturelle du Manége militaire établie, celle-ci fait
place aux sujets politiques. Si I'événement est la cause de l'inscription de 'institution
muséale a 'agenda médiatique, les journalistes ne se limitent pas a aborder 'incendie
en soi, mais couvrent aussi ses conséquences culturelles et politiques.

Mentionnons également que la valorisation du lieu selon des critéres historiques,
artistiques et culturels semble liée aux discours qui suivent directement I'événement.
Plus la couverture médiatique s’éloigne de la date de l'incendie, plus le discours
journalistique gravite autour de sujets tels les colits de reconstruction, les
interventions des différents paliers gouvernementaux ou les répercussions anticipées
sur la saison touristique estivale.

Les vols dans les musées sont des événements qui ont également pour effet la perte
d’ceuvres artistiques ou d’éléments patrimoniaux. Ainsi, lorsqu'un objet muséifié est
dérobé, les journalistes vont couvrir 'événement en tant que nouvelle culturelle. A
titre d’exemple, un article intitulé « Une cloche de 1888 dérobée » traite du vol d'un
bien appartenant au Musée-école Sainte-Sabine. Dans cet article, la journaliste
explique, a travers le témoignage du président du comité du patrimoine de Sainte-
Sabine, que la raison probable du vol est la valeur des métaux utilisés pour faire la
cloche. La journaliste fait également état du caractére unique de I'objet dérobé :

Les membres du comité et lui sont préts a remettre une récompense a la personne qui
permettra de retrouver l'objet unique. [...] Guy Sévigny est convaincu que les voleurs
ont mis la main sur la cloche uniquement pour la valeur du métal. Faite de bronze ou de
cuivre, elle valait entre 15 000 $ et 20 000 $. "On ne pourra plus jamais en refaire une
pareille”, dit M. Sévigny. (Karine Blanchard, La Voix de I'Est, 28 octobre 2008, p. 2)

En mettant I'accent tant sur la valeur financiere que symbolique de I'objet dérobé, la
journaliste trace l'ampleur du vol tout en présentant la valeur patrimoniale et
culturelle de I'objet.

Il importe ici de mentionner que la couverture des vols n’a pas dépassé, en 2008, le
stade de l'annonce. Ainsi, les journalistes vont diffuser I'événement, généralement
dans la journée qui suit, mais n’effectueront pas de suivi subséquent. Ainsi, nous
n’avons pas été en mesure d’observer une évolution dans la couverture de ces sujets.
Sans doute la taille de 'événement, tant au plan symbolique que financier, joue-t-il un
role sur le traitement journalistique qui lui est consacré. Par exemple, I'incendie du
Manege militaire a eu des répercussions politiques et économiques substantielles et
de longue durée. Les vols, pour leur part, semblent rarement interpeler d’autres
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instances que les musées eux-mémes, et ce, peu importe la valeur symbolique de ce
qui a été dérobé.

Egalement, toujours en ce qui concerne les articles ayant pour sujet des événements
percus comme des atteintes a l'offre muséale, on retrouve la thématique du
vandalisme. Contrairement aux cas de vol, il ne s’agit pas ici du traitement d'une perte
malheureuse, mais plutot de la dégradation de biens muséaux. Par exemple, dans
l'article « Une toile retrouvée vandalisée », il est question d'un acte de vandalisme
commis a I'égard d’une toile du peintre Théophile Hamel exposée a la Maison Hamel-
Bruneau ; le journaliste y décrit 'acte et ses répercussions :

Le ou les cambrioleurs sont toujours recherchés, mais, au moins, ils ont laissé derriéere
eux une partie de leur butin. C’est une ceuvre importante du peintre de renom
Théophile Hamel. [...] Les malfaiteurs ont cependant laissé un souvenir de leur larcin.
IIs ont quelque peu modifié 'apparence de I'’évéque en dessinant au feutre sur la toile
des petites cornes de... démons et une barbichette. (Jean-Luc Lavallée, Le Journal de
Québec, 12 septembre 2008, p. 5)

Encore une fois, par les mots « butin » et « ceuvre importante », le journaliste effectue
une mise en relation entre les actes commis et les valeurs économique et symbolique
du bien vandalisé. Cela dit, si ces derniéres semblent justifier un traitement
journalistique des événements, tout comme la thématique du vol, on constate aussi
une absence de suivi concernant les actes de vandalisme. Comme quoi la
responsabilité journalistique, dans ces cas, réside dans la présentation des crimes et
des répercussions de ceux-ci en termes de valeurs, la question de la restauration s’en
trouvant évacuée.

De fagon générale, nous comprenons que si la conservation et la protection sont des
champs d’intervention faisant partie de la mission des musées (ICOM, 2007), ceux-ci
constituent également une thématique susceptible d’étre reprise dans la presse écrite.
On constate toutefois que le discours journalistique produit a cet effet est
généralement construit autour d’une situation précaire qui menace l'intégrité des
musées. Il ne s’agit donc pas d’'un traitement de la valeur artistique, mais bien de la
valeur patrimoniale, qui serait l'objet d’'une menace imminente. On remarque
effectivement que, lors d’événements malheureux tels que des incendies, des vols ou
des actes de vandalisme, I'importance de l'institution muséale touchée est mise de
I'avant, dynamique qui n’est pas sans rappeler qu’« il arrive trop souvent qu’une société
attende le déclin ou la disparition de quelque chose avant de prendre conscience de
I'importance que cette derniére revétait pour elle » (Groulx, 2009, p. 17).

Les musées : hétes du temporaire et de 'extraordinaire

Notre dernier constat concernant les articles traitant des musées en 2008 est que,
pour faire I'objet d’'une couverture journalistique, 'offre des musées doit revétir un
caractere temporaire, spectaculaire et événementiel. En effet, les journalistes traitent
des expositions temporaires, mais trés peu des expositions permanentes. Egalement,
il est fait mention des musées sous prétexte que ceux-ci organisent des activités
extraordinaires qui sortent du cadre normal des activités muséales.

Lorsqu’il est question des musées, les journalistes culturels accordent une place
particuliere aux expositions temporaires. En effet, que ce soit pour traiter, a titre
d’exemple, des expositions C’est plein de sens du Musée de la Nature et des Sciences de
Sherbrooke, Neurones en action du Musée de la Civilisation, Météores a bdbord du
Musée minéralogique et minier de Thetford Mines ou Les années 1930. La fabrique de
I'homme nouveau du Musée des Beaux-Arts du Canada, les journalistes culturels se
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font un point d’honneur d’offrir une intense couverture a ces initiatives. Ainsi, des
journalistes qualifieront certaines de ces expositions temporaires d’« expositions
vedettes ». S'ils sont variés, les articles portant sur les expositions temporaires sont
toujours abordés sous I'angle de I'urgence posée par une temporalité limitée. Il y est
fait mention de la valeur exceptionnelle des ceuvres rendues disponibles aux publics
des musées pour un court laps de temps ou des démarches créatives et
administratives nécessaires a la tenue d’expositions a caractere unique et éphémeére.

A la lecture de cette partie du corpus, nous remarquons un déséquilibre entre la
couverture d’expositions dirigées vers un tres grand public et celle d’expositions
permanentes ou a l'attention de publics plus restreints. Les journalistes culturels
apparaissent plus enclins a orienter leur couverture vers l'extraordinaire, le
temporaire et le populaire. Tel que Luckerhoff (2012) I'a remarqué, « le nom d’une
exposition et son branding ont beaucoup a voir avec l'intérét que le large public y
portera » (p.231). Si ces criteres influencent le public, force est de constater qu'ils
semblent également avoir beaucoup d’influence sur l'intérét que les journalistes
porteront aux musées, montrant par-la que

la subjectivité du regard journalistique va [..] de pair avec la valorisation de la
subjectivité du public lui-méme, qu'on cherche a fidéliser a travers un rapport
d’intersubjectivité, de “communication”, de reconnaissance mutuelle. (Brin, Charron et
al,, 2004, p. 27)

En outre, nous constatons que la couverture journalistique des musées n’est pas
seulement centrée sur les expositions présentées. Elle a aussi pour sujet d’autres
activités et événements organisés ou accueillis par les institutions muséales, comme
l'illustre 'article « Féte des récoltes au Musée de la Civilisation » :

Histoire de remercier le public de sa fidélité depuis 20 ans et de célébrer la générosité
de la nature avec les derniéres récoltes du Potager des Visionnaires, le Musée de la
Civilisation propose une journée porte ouverte lundi, jour de I’Action de grace.
Exceptionnellement, pour cette journée toute spéciale, le musée sera ouvert de 10h a
21h. [...] Pour profiter des dernieres récoltes, le musée a eu l'idée d’inviter certains des
plus grands chefs de Québec a y aller de leurs meilleures recettes de soupe aux légumes
pour la partager avec le public sur 'heure du midi. (Denise Martel, Le Journal de
Québec, 10 octobre 2008, p. 57)

On note que cet article ne fait aucunement référence aux activités régulieres du
musée, c’est-a-dire a celles qui permettent la réalisation de sa mission culturelle et
sociale. Encore une fois, la couverture journalistique semble motivée par le caractere
exceptionnel de l'activité. Lorsque les musées sont hotes d’événements tels que des
fétes, des marchés, des concerts, des colloques scientifiques, etc., ils deviennent plus
que des musées, ils deviennent des lieux de rendez-vous.

Cette désacralisation des lieux muséaux, typique de la contemporanéité muséale
(Gombault, 2003), constitue un autre prétexte pour traiter des musées dans la presse
écrite. Mais est-ce bien des musées dont on traite ? De la méme fagon qu’un individu
visitant seulement un musée lors d’événements spéciaux, tels que la venue d'une
exposition vedette, n’est pas nécessairement considéré comme appartenant au public
de ce musée (Dufresne-Tassé, Lepage, Sauvé et al., 2003), le traitement exclusif des
événements spéciaux tenus dans ce musée ne saurait automatiquement étre reconnu
comme une couverture journalistique de I'institution.
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Conclusion

Nous avons examiné la couverture journalistique des musées dans la presse écrite.
Nos analyses permettent de comprendre que cette couverture consiste généralement,
pour reprendre les mots de Mercier (2006), en une « lecture événementielle des faits
d’actualité » (p. 24) liés aux musées. Le traitement global de ces établissements dans
la presse écrite s’apparente moins aux caractéristiques idéales de la critique
culturelle, « entendue comme une prise de position subjective et esthétique sur des
spectacles vivants, des écrits ou des ceuvres, s’exposant elle-méme au public » (Béra,
2003, p. 155) qu’a celles du journalisme d’actualité contemporain, contraint, en raison
du climat de concurrence entre les nouvelles, de « faire passer le spectacle avant le
contenu » (Sormany, 2000, p. 47).

Ainsi, les musées y sont abordés sous la tyrannie de I'événement, ce dernier se
définissant tel « un fait remarquable, inédit, insolite, méritant a ce titre un traitement
spécial le mettant en valeur » (Mercier, 2006, p. 23). Qu'il s’agisse du 400 000¢ visiteur
passant la porte d'une exposition vedette, de [I'élaboration dun projet
d’agrandissement, du vol d'une ceuvre d’art ou de la tenue d'une exposition
temporaire grandiose, il semble que la presse écrite s’intéresse avant tout au
caractére événementiel de I'activité muséale. Les musées eux-mémes sont rarement la
raison d’étre des articles, cédant le pas a la couverture des événements et faisant acte
de présence dans la presse en raison de leur capacité a générer des éléments
d’actualité remarquables et spectaculaires - positifs ou négatifs.

De surcroit, tout comme Luckerhoff (2012), nous avons pu constater une tension sur
le plan des criteres de valorisation utilisés dans les articles ; ceux-ci apparaissent en
effet liés a la nature des événements traités. Lorsqu’il est question du succés ou de la
gestion financiére et organisationnelle des musées, la valorisation selon des critéres
marchands prime. Dans les articles ayant pour théme les menaces a l'intégrité des
artefacts ou des lieux muséaux, une dualité semble exister: lors du constat des
événements, une valorisation articulée sur des critéres culturels est généralement
effectuée, alors que les conditions pour un retour a 'ordre sont présentées sous un
angle marchand. Finalement, pour ce qui est de la couverture journalistique des
activités extraordinaires des musées, une mise en valeur selon des criteres culturels
semble plut6t de mise.

Cette étude réitére ainsi toute la complexité accompagnant la pratique du journalisme
culturel, en la positionnant au sein de systémes en mutation (Brin, Charron et al,,
2004 ; Regourd, 2012). Des pistes de recherche découlant de nos travaux pourraient
en nuancer les constats en posant un regard sur les conditions de pratique des
journalistes culturels. Ce type d’ouverture a par exemple permis a Luckerhoff (2012)
de comprendre que

lors de la présentation d’'une exposition qui s’insére dans un systéme commercial et
touristique, [le journaliste culturel] comprend clairement que son role est de faire la
promotion de ce pour quoi plusieurs partenaires ont travaillé trés fort » (p. 220).

En allant a la rencontre des journalistes culturels pour mieux saisir les rouages de leur
métier en mutation, nous pourrions avoir acces a ses coulisses.

Ainsi, en combinant I'analyse du discours des acteurs qui forment le métier et celle
que nous avons effectuée sur un corpus d’articles traitant de culture dans la presse
écrite, il serait possible de dresser un portrait plus complet de la pratique
contemporaine du journalisme culturel. Nous croyons en outre qu'il serait pertinent
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de nous pencher sur les communiqués de presse émis par les institutions muséales a
I'attention des journalistes. Ainsi, si notre étude a permis d’éclairer la couverture
journalistique de la dynamique muséale actuelle, il serait particuliéerement intéressant
de prendre en considération le message que les musées tentent de transmettre au
sujet de leur situation. H
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Meéler sa voix aux débats sociaux : quels
risques médiatiques prend un musée en
exposant un patrimoine sensible ?

La controverse de I’exposition £t voila! Le voile
musulman dévoilé

Virginie Soulier, Université de Perpignan Via Domitia

RESUME

Le projet vise a comprendre la controverse médiatique entourant 1’exposition Et voila! Le
voile musulman dévoilé du Musée des Religions du Monde (Nicolet, Québec). Cette
exposition a suscité de nombreux débats dans les journaux, alors qu’elle était peu visitée.
La recherche interroge la part de risque endossée par le musée qui a décidé de prendre part
a des débats de société partisans, de transformer 1’opinion publique et de s’opposer a des
idées véhiculées dans les médias. Qu’est-ce qui se joue au travers de la presse pour cette
exposition ? De quelle fagon les actualités culturelles commentent 1’exposition ? Les
résultats montrent les mécanismes de la critique d’exposition de masse et portent un
éclairage sur les caractéristiques interdiscursives de la presse et sur ce phénomeéne
communicationnel particuliérement stigmatisant.

ABSTRACT

This paper aims to understand the media controversy surrounding the exhibition Et voila/
Le voile musulman dévoilé, presented at the Musée des Religions du Monde (Nicolet,
Québec). The exhibit has been the topic of many newspaper debates, even though it saw
few visitors. The main focus of our research was to question the risk share endorsed by a
museum that has decided to take part in social debates of partisan matters, to transform
public opinion and to oppose ideas conveyed by the media. What is being played through
the press for this exhibit ? How does cultural news comment on the exhibit? The
interpretation of the articles reflects four communication processes that show the
mechanisms of mass exposure criticism, and shed light on the inter-discursive
characteristics of the press and on this particularly stigmatizing cultural phenomenon.
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es médias sont un reflet et un facteur d’'influence de I'opinion publique, c’est-a-dire

des convictions, des savoirs et des idées les plus répandus et partagés au sein de la
société. La circulation des discours médiatiques dans les espaces sociaux contribue a
la construction, la monstration et a la transformation de l'opinion. Inversement,
chaque acte de communication engendre a son tour du social (Jeanneret, 2008). La
presse écrite en tant que média est a la fois un support de diffusion de I'information et
un lieu d’interaction entre les lecteurs et I'actualité culturelle, ce qui engendre une
opérativité sociale et symbolique (Davallon, 1992). En tant que lieu d’émission et de
négociation du discours social sur l'offre culturelle, elle établit un lien social qui lui est
propre et qui constitue un espace ou se rencontrent les acteurs culturels, les
journalistes et les lecteurs. Au sein de ce dernier se forgent des facons de percevoir et
de penser l'actualité culturelle. Bref, la presse faconne le regard sur l'offre culturelle et
lui en donne son sens.

2

Les actualités culturelles touchantles expositions participent a la transmission
d’'informations et de valeurs, mais aussi a la fabrication de l'image des musées.
Montpetit identifie différentes formes d’actions des médias en regard de la « notoriété
du musée », des « attentes du public », des « représentations préalables que les gens se
font des sujets et des objets exposés, de « la rumeur publique » et de la « réception des
expositions » (2003, p. 38). En établissant des rapprochements entre les fonctions des
médias et celles des musées, 'auteur montre que leurs gestes respectifs soutiennent
ensemble I'invention et la médiatisation du patrimoine collectif.

Grison et Jacobi posent la question suivante a propos des musées qui ont la volonté de
véhiculer des opinions publiques: « Ny a-t-il pas des risques pour une institution
patrimoniale, culturelle et éducative quant a méler sa voix aux débats contemporains et
a exprimer des points de vue qui apparaitraient partisans [...] ?» (2011, p.51). Les
travaux de ces auteurs traitent de la mise en exposition des questions sensibles dans
les musées de sciences et de sociétés. Ils soulevent ainsi 'enjeu de la prise de risque
des concepteurs-muséographes lorsqu’ils décident de présenter des sujets
controversés qui animent la sphere sociale. Alors que beaucoup de musées abordent
les sujets consensuels selon un discours de nature normative afin de « diminuer le
risque d’exposer » (id.), une minorité traite de débats de société. Le plus souvent, leur
posture demeure distanciée, nuancée et prudente.

L’exposition muséale est un média particulier (Davallon, 1992) : elle crée une relation
entre deux mondes qui ne sauraient étre immédiats, le monde réel et sa
représentation synthétique et symbolique, alors que les concepteurs-muséographes
sont absents. Elle ceuvre en définitive par une mise en contact, c’est-a-dire a partir
d’une rencontre et de la relation qui en découle. Elle repose en outre sur une mise en
communication du public avec un savoir, et permet ainsi de faire découvrir des
représentations du monde a partir d’'une intercession ou encore d’une interaction
vécue et ressentie par les visiteurs (Davallon, 1999).

La recherche dont nous faisons état ici est née de la volonté de comprendre la
fabrication de 'opinion publique, de méme que les liens communicationnels entre une
exposition muséale qui porte sur des enjeux sociaux et sa couverture de pressel.
L’originalité de notre entreprise est d’examiner comment les médias d’information

! Je tiens a remercier Jean-Francois Royal, directeur du Musée des Religions du Monde, de la
confiance qu'il nous a accordée et de toutes les informations échangées, ainsi que Jason
Luckerhoff et Olivier Champagne-Poirier pour leurs suggestions trés enrichissantes durant
tout le projet.
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parlent du média exposition et de questionner l'espace de convergence des deux
médias. La démarche vise a interroger les actualités culturelles et la part de risque
endossée par un musée qui a souhaité forger une nouvelle opinion publique. Le Musée
des Religions du Monde (MDRM) a représenté le point de vue des femmes
musulmanes voilées.

En se faisant porte-parole de témoins qui assument ce choix religieux dans la société
québécoise, I'institution a connu une « baisse de fréquentation de 40 % par rapport aux
années réguliéres », selon son directeur. Et voila! Le voile musulman dévoilé ayant
suscité une polémique dans les médias, il nous a semblé pertinent de nous intéresser a
l'actualité faisant état de cette exposition pour comprendre la construction de la
controverse médiatique. Qu’'est-ce qui se joue a travers la presse pour cette
exposition ? De quelle fagon la presse commente-t-elle 'exposition et crée une
controverse, dans un contexte ou le musée accueille peu de visiteurs, mais fait I'objet
de nombreuses remontrances ?

Nous présentons tout d’abord le projet d’exposition dans son contexte muséal, puis
nous décrivons la méthode de recherche inductive mise en place pour ce terrain.
Enfin, nous expliquons la construction de la tourmente médiatique a partir de
I'analyse des actualités culturelles.

Le projet d’exposition du Musée des Religions du Monde

Le MDRM, situé a Nicolet au Québec, est une institution de recherche, d’éducation et
de valorisation patrimoniale accréditée et soutenue par le ministere de la Culture et
des Communications du Québec (MCCQ). En tant que musée d’ethnographie, d’histoire
et d’art religieu, il a pour mission de préserver, étudier et diffuser le patrimoine des
grandes traditions religieuses mondiales. Lors de notre entretien avec son directeur,
nous avons compris que la volonté de I'établissement était de favoriser une meilleure
compréhension des religions et de développer « une plus grande tolérance a I'égard de
la différence » (Directeur).

Et voila! Le voile musulman dévoilé a été présentée du 17 mai 2013 au 7 septembre
2014 au MDRM. Le projet de cette exposition a été présenté par l'anthropologue
Andréanne Paquet, qui a proposé au MDRM de produire une nouvelle exposition a
partir de la sienne, Ce qui nous voile, réalisée en partenariat avec le photographe Eric
Piché. Sur cette base, I'équipe muséale a décidé de produire une exposition enrichie,
qui traite notamment des origines du port du voile chez les femmes a travers
plusieurs traditions et religions. Le but de cette démarche était de contrer les images
négatives véhiculées dans les médias en montrant, selon les mots du directeur, des
femmes du Québec « heureuses » et « épanouies », portant le voile musulman sans étre
forcées de I'enfiler comme dans leur pays d’origine (Directeur).

D’aprés M. Royal, ce projet visait a remédier a l'image stéréotypée de la femme
soumise. L’orientation choisie a alors consisté a proposer une relecture des préjugés
qui entourent le voile musulman, les objectifs poursuivis étant de « faire connaitre aux
visiteurs les origines du voile comme symbole religieux », d’« inviter les visiteurs a
prendre connaissance des divers préjugés portant sur le voile musulman », de « proposer
une vision actuelle de la femme musulmane voilée au Québec », de « démystifier la
prescription (religieuse ou masculine) du voile musulman » et de « présenter la diversité
des voiles musulmans et leurs particularités culturelles », selon les termes du scénario
de I'exposition. Le MDRM s’est appuyé sur les interviews et les photos réalisées par
Piquet et Pichet afin de construire dans l'exposition un grand mur de portraits
présentés a la maniére d’'une « grande une » de journaux, selon le directeur, qui a en
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outre précisé que ce dispositif, accompagné de témoignages oraux positifs, visait a
présenter une vision opposée a celle généralement transmise dans les médias.

Une demande de fermeture du musée a été déposée par un citoyen aux bureaux du
MCCQ de Trois-Riviéres. A ce sujet, le directeur nous a confié que cette plainte
constituait une premiére dans les ministeres régionaux québécois et qu’il a vécu avec
son équipe «un stress incroyable ». Suspectés de soutenir les extrémistes ou de
participer a un effort de propagande, ils ont fait face a la « colére » et aux « cris »,
autrement dit, a la manifestation fervente d’opinions défavorables et d’'invectives.

Lorsque de telles controverses sont couvertes par les médias, il est difficile de
déterminer leurs origines ; ce qui a été produit par le musée ou bien déclenché par la
presse. En outre, rappelons que I'écriture de presse n’est pas neutre, malgré les efforts
d’'impartialité développés par les journalistes, dont I'activité langagiere est elle-méme
marquée par la subjectivité (Rabatel et Chauvin-Vileno, 2006, p.7). Dans le but
d’interpréter au mieux le traitement journalistique, notre attention s’est portée sur la
dynamique de la critique médiatique au sein d’une situation communicationnelle qui
comprend deux lieux de production du discours, soit : le musée et la presse.

Méthode de recherche

Nous proposons d’analyser le discours journalistique qui touche a l'exposition et
d’examiner, entre autres, comment les publics ont pris part aux débats et ce, sans
forcément avoir visité le musée, mais plutét en fondant leur appréciation sur les
différents discours qui entourent I'exposition. Nous avons privilégié une démarche de
recherche inductive et qualitative, sans cadre théorique préalable imposé aux
données, afin d’étre mieux a méme de laisser émerger des concepts pour interpréter
la médiatisation de I'exposition muséale.

Dans le cadre de ce projet, nous avons pu bénéficier des matériaux suivants, fournis
par le directeur du MDRM : une revue de presse qu’il avait constituée avec son agente
de communication ; les documents de production de I'exposition ; le livre d’or ; enfin,
tous les échanges courriels avec divers citoyens. Nous avons complété la revue de
presse de maniere systématique a partir du logiciel Euréka et par des recherches dans
Internet. Le corpus de presse comprend au total 52 articles provenant de 11 journaux
numériques et imprimés, québécois et surtout régionaux, publiés entre le 1¢r mai 2013
etle 26 avril 2014, c’est-a-dire avant et pendant I'exposition, qui a été couverte par 14
journalistes. Sur les 52 articles, 9 correspondent aux opinions des lecteurs co-écrites
et signées par 20 auteurs.

Pour analyser ce corpus de presse, nous sommes partie du principe voulant que le
contenu du discours journalistique comprenne a la fois ce qui est dit aux journalistes
lors des interviews, les informations transmises par le communiqué de presse du
musée, les messages de l'exposition elle-méme et les avis des publics. Nous avons
procédé a trois types d’analyses. Premierement, nous nous sommes intéressée au
contenu du discours journalistique en procédant a une analyse thématique des unités
signifiantes. Deuxiémement, nous avons interrogé chacune des thématiques selon les
différents registres discursifs. Nous avons ainsi cherché a comprendre ce qui est écrit
sur le MDRM et son directeur, la démarche de production de I'exposition, le traitement
expographique, le voile, les femmes voilées mises en exposition et les publics. Enfin,
nous avons mobilisé les concepts sensibilisateurs (Luckerhoff et Guillemette, 2012)
d’interdiscursivité (Pécheux, 1990), de dialogisme (Todorov, 1981 ; d’apres Bakthine)
et de stéréotypage (Amossy et Herschberg Pierrot, 2011) afin de mettre au jour les
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mécanismes médiatiques de la culture et la transformation du discours muséal a
travers le discours de presse.

Soulignons que l'interdiscursivité est une propriété constitutive de tout discours qui
est en relation avec d’autres par de multiples formes de rappels (Charaudeau et
Maingueneau, 2002). En examinant en quoi le discours journalistique est susceptible
de provoquer une stigmatisation quand il touche une question sensible, nous avons pu
voir émerger des préconstruits du discours de presse, les propriétés interdiscursives
de ce dernier favorisant le stéréotypage social du voile, c’est-a-dire qu'ils figent des
idées en stéréotypes au moment de la lecture (Amossy, 1991). Selon Goffman, le
stigmate dit « tribal » concerne « la race, la nationalité et la religion qui peuvent se
transmettre de génération en génération et contaminer également tous les membres
d’une famille » (2010, p. 15).

Notre démarche interprétative vise ainsi a se pencher sur le trajet discursif de la
perspective muséale au sein de l'espace communicationnel du journalisme pour
comprendre le processus de fabrication et d’ancrage des stéréotypes s’inscrivant dans
la circularité des discours entre le milieu muséal et la presse.

Les controverses sur 'exposition Et voila! Le voile musulman dévoilé

D’emblée, nous constatons que les articles de la couverture proviennent d’'une presse
généraliste et non spécialisée. Echelonnées dans le temps autour de quatre moments
forts, cinq thématiques critiques apparaissent: 1. le MDRM et son directeur comme
figure d’audace et de scandale associée a une exposition idéologique ; 2. 'usage des
témoignages dans le traitement muséographique ; 3. le voile comme sujet au-dela du
contexte expositionnel; 4. le point de vue des femmes voilées représentées dans
I'exposition ; 5. les réactions vives des publics.

Critiques a I'encontre du MDRM et de son directeur

Dans le traitement journalistique de I'exposition, le directeur incarne son musée. Les
journalistes mettent en évidence le fait que le directeur « ne recule pas devant les
défis », que ce musée « n’‘aime pas passer inapercu » et qu'« il est en train de faire une
habitude de présenter des expositions estivales fortes » (Le Nouvelliste, 1¢r et 2 mai
2013). La critique sur l'institution muséale est marquée par la figure « audacieuse » du
directeur (L’Annonceur, 17 mai 2013). Elle est double, a la fois positive et négative :

J.F Royal a pris la direction du Musée avec audace et intelligence. Musée dynamique.
[...] Il a cimenté une relation tres positive avec le milieu des arts en valorisant I'art
contemporain et la culture populaire dans ses projets. Les expositions du Musée sont
audacieuses et empreintes de risques. Grace a ce Musée et a son équipe talentueuse et
dynamique, Nicolet est maintenant sur la map. (Le Nouvelliste, 5 juin 2013)

Il ressort en outre de la « prise de risque », les caractéristiques suivantes : « ne passe
pas inapergu », « provocation », «opportunisme » (ibid., 1¢ mai 2013). Alors que
I'institution vise a susciter le débat comme marque de succes, la controverse telle qu'il
la propose se voit soit approuvée, soit remise en question par la presse dans le choix
des themes abordés et dans la maniére dont ils sont mis en exposition.

De plus, les journalistes soulignent que les concepteurs de I'exposition mettent au défi
les autres musées d’« avoir le courage de présenter cette exposition » (TVA Nouvelles,
16 mai 2013) et les visiteurs de sortir de leur zone de confort pour venir
« confronter » leurs préjugés et convictions (Le Nouvelliste, 1 mai 2013). On constate
ainsi que, d’aprés la presse, I'exposition vise a mener un débat sur le voile dans la
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sphére publique et de briser les stéréotypes. Deux perspectives ambitieuses sont
énoncées : « changer les mentalités » et « forcer [les visiteurs] a réfléchir » sur des
« préjugés et stéréotypes assez communs et majeurs » (Radio-Canada, 16 mai 2013).
Pour cela, il est précisé que le directeur prend le parti de certaines femmes
musulmanes. Les notions mobilisées renvoient d’ailleurs a un régime de déférence
exprimé a l'adresse des femmes voilées musulmanes, de méme qu'a un régime
conflictuel a I'égard de ceux qui pensent qu’elles sont des victimes et des médias
traditionnels qui transmettent cette vision.

Quant a La Presse, média de portée nationale, elle souligne la volonté du musée de
faire preuve d’ouverture et de nuance :

On essaie de sortir des sentiers battus et d’ouvrir le regard. On veut enlever le voile qui
n’est pas celui que portent certaines femmes, mais celui que nous avons, nous, les non-
musulmanes, dans le regard qu’on porte sur elles. [...] On veut simplement que les gens
comprennent mieux ce phénomene et comprennent surtout qu'il y a des nuances,
précise le directeur général. (17 mai 2013)

Par contre, les journalistes mentionnent aussi 'impasse dans laquelle s’est retrouvée
I'institution pour ne pas avoir pris en compte le point de vue des femmes voilées
victimes de dominations, qu’elles soient de nature religieuse, sociétale ou encore
familiale.

Dans le cadre de I'entretien qu’il nous a accordé, Jean-Francois Royal a souligné les
amalgames véhiculés dans la société. Pour lui, il faut défaire I'association établie entre
les musulmans et les terroristes. Pour détruire ce symbole dit « fort et négatif », il fait
notamment remarquer que le « port du voile est plus sévere dans la Bible que ne I'est le
Coran [sic] » (Le Nouvelliste, 1¢r mai 2013). Il soutiendrait ainsi, selon la presse, que
I'idée selon laquelle les femmes voilées sont soumises et forcées a porter cet attribut
religieux est fausse et que, au Québec, plusieurs d’entre elles le portent par « choix » et
par « liberté individuelle » (id.). Pour combattre 'image de la femme « réservée, pieuse
et sombre », I'exposition présente des femmes « joyeuses » et « souriantes » aux voiles
« colorés ».

Les articles relatent en outre le fait que le directeur constate que les citoyens ont des a
priori et qu’il estime que « les gens mélangent plusieurs concepts [...] Plusieurs pensent
que tous les musulmans sont arabes alors que la majorité vit en Afrique [...] » (L’Echo de
Trois-Riviéres, 17 mai 2013). La presse rapporte toutefois des propos du directeur qui
véhiculent eux-mémes de faux semblants sur 'opinion publique, c’est-a-dire sur la
maniere dont la société percevrait les femmes voilées. Cet échafaudage d’amalgames
des uns a I'égard des autres nuit finalement aux projets d’unité sociale visés par le
MDRM. Faudrait-il en conclure que le musée construirait lui-méme un espace
stigmatisant? En voulant lutter contre les stéréotypes, il semblerait, d’apres ce
discours journalistique, qu’il renforce les idées précongues sur le voile musulman
dans I'espace public.

Les limites de ce programme idéologique apparaissent assez rapidement : « On veut
nous dire que c’est un préjugé que de penser que le voile est un asservissement. Ce n’est
pas un préjugé. C'est regarder le monde avec réalisme, avec lucidité, avec sensibilité, par
rapport a toutes celles qui ont donné leur vie pour la liberté des autres femmes » (SRC
Mauricie, 17 mai 2013); « Je lui ai demandé si une partie de I'expo porterait sur les
familles (comme les Shafia) qui veulent forcer les jeunes filles a porter le voile. Non, ¢a,
c’est un vilain préjugé, m’a répondu monsieur Royal » (Journal de Montréal, 17 mai
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2013). La démarche du MDRM se voit ainsi associée a de I'endoctrinement ou du
moins a une information qualifiée de « biaisée » (Le Nouvelliste, 29 aolt 2013).

La vision du MDRM a I'égard de la société et, réciproquement, la perspective que la
société entretient a 'égard du MDRM s’inscrivent dans une véritable polémique. Cette
situation incite a questionner les récits autorisés en contexte expositionnel (Poinsot,
2008), mais aussi 'acculturation du musée en regard des communautés représentées
(Soulier, 2013). Les limites du contrat communicationnel entre le musée et les publics
(Le Marec, 2007), d'une part, et, d’autre part, celles qui s’installent entre le musée et
les communautés culturelles apparaissent clairement. De fait, la relation contractuelle
entre les visiteurs et l'institution muséale, qui repose a la fois sur des critéres
scientifiques, culturels et de citoyenneté, est mise a I'épreuve.

Ainsi, le conflit journalistique manifeste un processus de régulation par
accommodation et moins par assimilation (Soulier, 2013). D’apres la presse, le MDRM
a adopté le point de vue positif des femmes voilées. Cet ajustement important du
fonctionnement et des principes de vulgarisation scientifique des musées marque les
limites des procédés d’autorisation des points de vue des communautés mis en
exposition. La confiance accordée au MDRM par les publics et la société est mise a mal,
car il ressort des journaux que le MDRM n’aurait présenté qu’'une seule catégorie de
représentants musulmans, sans accorder la place attendue au positionnement
d’autres représentants et communautés, en plus d’avoir adapté son systéme de pensée
a une perspective militante plus ou moins influencée par un mouvement
anthropologique et une opinion religieuse. Aussi, la presse refléte-t-elle la résistance
de la société al’égard de cette posture ?

Trois intentions autour de l'exposition émergent: intentions des concepteurs-
muséographes, intentions constitutives de 1’exposition, intentions de promotion du
MDRM. Nous nous sommes en outre penchée sur la maniere dont I'ensemble de ces
intentions ont été relatées par les journalistes. Le positionnement du musée, en tant
qu'objet de commentaires dans la presse, correspond a celui du discours de
promotion. Toutefois, 'analyse des textes de I'exposition fait preuve d’un discours
beaucoup plus nuancé et prudent. Les intentions constitutives de I'exposition difféerent
des intentions des concepteurs et des communicateurs, ce qui est d’ailleurs souvent le
cas. Les recherches en muséologie nous ont appris que la symétrie des intentions
constitutives du média exposition n’est ni linéaire ni mécanique (Veron et Levasseur,
1983).

Relevons d’abord que le discours journalistique se construit a partir du discours
promotionnel de I'équipe muséale et moins a partir du discours de I'exposition. En ce
sens, l'actualité reléve moins de I’exposition elle-méme que des croyances liées au
voile. Le concept de dialogisme (Todorov, 1981), et plus spécifiquement sa dimension
interdiscursive dans la presse (Ringoot, 2014) permet d’expliquer ce phénomeéne. En
effet, le discours journalistique correspond, entre autres, a une reformulation du
discours muséal, qui inclut les énoncés des concepteurs-muséographes, de la direction
du musée, de son service des communications, de 'exposition, des partenaires et des
publics (visiteurs, visiteurs potentiels, non visiteurs). Ces étres discursifs attachés au
MDRM sont recus a 'intérieur d’institutions journalistiques, ces dernieres ayant pour
role de combiner ces discours-sources et de les transmettre par le biais d'un discours-
cible. A la suite de leurs enquétes, les journalistes entrecroisent ainsi plusieurs points
de vue, convergents et/ou antagonistes, en vue d’en produire un traitement qu’ils
veulent généralement le plus impartial et le plus objectif possible (Rabatel et Chauvin-
Vileno, 2006). Il ressort de ce recoupement la mise en scene d’'un ensemble de voix,
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dont ils se distancient ou avec lesquelles ils se solidarisent plus ou moins
discretement et volontairement (Maingueneau, 2009 ; Rabatel, 2004).

De plus, les journalistes adaptent les discours sources a leur propre systéme de
valeurs en fondant leur action sur les exigences de l'information, 'intérét public et
I'actualité (Ringoot, 2014). Le discours muséal fait 'objet d'une représentation dans le
discours journalistique. Plusieurs logiques plus ou moins conscientes et répondant
aux directives éditoriales sont a I'ceuvre pour construire ces discours seconds. Tout
discours est traversé par l'interdiscursivité ; il a pour propriété constitutive d’étre en
relation multiforme avec d’autres discours (Charaudeau et Maingueneau, 2002).

Critiques concernant l'usage des témoignages dans l'exposition

Plusieurs médias « accusent l'institution de ne pas aborder le c6té négatif du voile
musulman » dont Radio-Canada, le 16 mai 2013. Tel que mentionné plus haut, pour
élaborer une nouvelle image du voile, le musée de Nicolet s’est appuyé sur les
témoignages de femmes musulmanes. Ainsi, non seulement le discours expositionnel
semble principalement reposer sur un ensemble d’expériences dont la singularité ne
permet pas de porter un regard distancié et objectivé, mais, en plus, d’apres les
journalistes, il serait construit sur une sélection de récits.

Qui plus est, le choix des témoins est également critiqué : a titre d’exemple, le point de
vue de Dalila Awada, alors candidate a la maitrise en sociologie a 1'Université de
Montréal, est susceptible d’étre d’autant plus marquant que cette militante est
régulierement interviewée par les médias québécois. Bref, la critique portant sur
I'exposition vise essentiellement I'usage des témoignages d'une seule catégorie de
femmes voilées, plus ou moins médiatiques.

En outre, il est reproché au MDRM de ne traiter que des femmes du Québec - de
surcroit que des musulmanes qui portent volontairement le voile - et de les mettre en
scene dans un environnement «rose bonbon» (Le Nouvelliste, 18 mai 2013). En
sciences de l'information et de la communication, nous savons que cette construction
par la négation engendre généralement les effets inverses de ceux escomptés, si ce
n’est un renforcement des représentations préalables (Jacobi, 2005 ; Soulier, 2013).
D’apres Jacobi, le principe de symétrie antinomique consiste a promulguer une image
par opposition a son double ; le dispositif expositionnel se constitue ainsi a I'inverse
de ce qui est généralement véhiculé. Le stratagéme consistant a construire une image
positive pour contrecarrer un cliché négatif demeure en soi stigmatisant, dans la
mesure ou il renferme des subterfuges de sélection et de manipulation des points de
vue (Jacobi, 2005). Ce tour idéologique est ainsi empreint d’'une ambition trompeuse.
Amossy et Herschberg Pierrot montrent aussi dans leurs travaux qu'« on ne peut
contrer les idées recues en s’y opposant» (2011, p.65). A partir des réflexions de
Barthes sur les stéréotypes, ces auteurs interrogent les modes de présentation de
I'évidence et de I'opinion publique qui contribuent a la réaffirmation des idées recues
au travers du déja-dit et du déja-pensé méme en tentant de s’y défaire (2011).

Par ailleurs, mettre en exposition les points de vue des minorités culturelles semble
relever de la muséologie communautaire, qui consiste a s’appuyer sur les points de
vue de représentants de communautés culturelles afin de les intégrer au paysage
muséal et, de ce fait, de reconnaitre 'expression de leur culture au sein du pluralisme
de la société (Meunier et Soulier, 2009, 2010; Soulier, 2013). Ce processus
expographique repose sur une logique d’expression identitaire qui s’écarte du modele
de médiation muséale proche de celui de la vulgarisation scientifique. Selon Chaumier,
les intentions d’agir sur les représentations sociales et d’'incarner une fierté collective
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alimentent les ambitions généreuses du communautarisme et de 1’écomuséologie
(2007). L’auteur souligne ainsi le risque pour les institutions muséales de produire
«un discours plus mythologique que scientifique » (p.245) en intégrant les voix des
communautés dans I'exposition qui valorisent des expressions culturelles singulieres :
« La légitimité accordée a une parole sous prétexte qu’'elle s'origine dans des
appartenances ancestrales ou qu’elle porte I'héritage d’'un monde est toujours
politiquement risquée, si ce n’est suspecte. » (id.)

Critiques touchant au voile

Six thémes sont abordés par les journalistes: le port du voile, sa symbolique, la
condition de la femme voilée, le voile comme débat de société, I'image de I'islam et la
religion de maniere générale. Concernant le port du voile, son origine est
contextualisée et retracée depuis I’Antiquité grecque. Des paralléles sont établis entre
les religions polythéistes et monothéistes. Il est notamment indiqué que la Bible aurait
été plus sévere que ne l'est le Coran quant a cette exigence vestimentaire.

Des jugements de valeur sont ainsi mélés a des informations précises, de nature
factuelle ou terminologique, comme la typologie de différents vétements couvrant le
corps de la femme dans la religion musulmane : burka, niqab, tchador et hijab. Des
abus de domination associés a cet attribut devenu un instrument de pouvoir et de
controle dans des situations les plus extrémes, comme les assassinats, sont également
mentionnés. La presse souligne ainsi des aspects non montrés dans I'exposition :

N’oublions pas que le port de ce voile a engendré des crimes dits "d’honneur"” ou de
déshonneur. Au nom de ce voile, beaucoup de femmes ont été victimes de nombreux
sévices sous tribunal religieux, femmes que 'on lapide, femmes fouettées comme des
chiens, femmes aux mains coupées, femmes victimes de jets d’acide, femmes victimes
d’autres nombreux sévices, allant méme jusqu’a la mort. (Le Nouvelliste, 21 mai 2013)

Parallélement, le voile est aussi présenté dans les médias comme un accessoire de
beauté. Cette dichotomie mise en perspective dans la presse est frappante, une
opposition symbolique se dessinant entre un voile « étendard de I'islam politique » et
un voile « branché », accessoire de « séduction », une parure de beauté permettant
d’« afficher sa personnalité » ou une « prison ». D'une part, il est souligné par les
journalistes que l'on peut faire 'achat d’un voile dans des boutiques de mode et,
d’autre part, que le voile traduit 'oppression et la condamnation de la liberté et de la
sexualité de la femme. Symbole d’affirmation de soi ou de soumission, le discours de
presse révéle une tension entre ces deux interprétations extrémes, parlant, d'un coté,
de femmes libres, émancipées, heureuses et intelligentes arborant le voile par choix;
de l'autre, de femmes influencées, maltraitées ou soumises, portant ce vétement sous
peine de sanctions.

Le voile est ainsi présenté dans la presse en tant qu’objet d’'un débat de société et
notamment de projets de loi comme les accommodements raisonnables et la Charte
de la laicité et des valeurs québécoises. Le directeur du MDRM explique qu’il est
important, en raison de la nature publique de son institution, qu’elle prenne part a ce
débat qui anime et touche I'ensemble des citoyens. S'il a été reproché au MDRM de
prendre parti, en revanche, des femmes voilées ont remercié le musée de les accueillir
et de leur offrir une tribune pour s’exprimer et échanger avec d’autres citoyens.

Un autre enjeu soulevé dans les actualités est le positionnement des Québécois vis-a-
vis de la place de la religion au sein de la société. L’historique des principes de la
laicité et des droits de la femme au Québec est ainsi rappelé: « Le gouvernement
Charest avait déposé en 2010 un projet de loi 94 pour une laicité ouverte. Le Parti
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québécois défend le principe d’une laicité stricte » (Le Nouvelliste, 2 mai 2013). Afin de
mieux comprendre ce type de critique, interrogeons cette stéréotypie observée en
tant que phénomene discursif d’aprés des procédés énonciatifs.

D’abord, rappelons que la socialité est inscrite dans le discours (Amossy, 2011). De
plus, son écriture «joue un réle essentiel dans la circulation des discours, dans la
construction d’un "miroir social” en constant devenir et met notamment en spectacle de
maniére privilégiée les paroles d’autrui a travers la constitution de sa propre mémoire
intradiscursive » (Moirand, 2000, cité par Rabatel et Chauvin-Vileno, 2006, p. 7). La
logique qui sous-tend les représentations collectives marque le discours de presse,
méme si celui-ci permet aussi de dénoncer «le prét-a-penser» et les formes
d’'impensés (Amossy, 2011, p.9). Ces « préconstruits » renvoient a une construction
antérieure plus ou moins assertée par le journaliste ; partagés au sein d’'un groupe
social sans étre soumis a la discussion ou confirmés par des preuves, leur origine
discursive a quelquefois était oubliée (Amossy, 2011).

En outre, I'interdiscursivité révele la maniere dont l'auteur reprend a son compte,
sciemment ou non, « du déja-dit et du déja pensé » qu’il reconduit ou, au contraire,
contredit, transforme et retravaille (ibid., p.108). Précisons également que tout
discours possede un «dialogue potentiel» selon les théories du dialogisme
développées par Bakhtine (Todorov, 1981, p. 98) :

Chaque discours entre en dialogue avec les discours antérieurs tenus sur le méme
objet, ainsi qu’avec les discours a venir, dont il pressent et prévient les réactions. La
voix individuelle ne peut se faire entendre qu’en s’intégrant au cheeur complexe des
autres voix déja présentes. (ibid., p. 8)

D’apres le fonctionnement interactif des discours, les composantes du discours sont a
la fois « citatives », c’est-a-dire qu’elles rapportent des discours antérieurs, mais aussi
« responsives », car, selon Bres et Nowakowska, elles répondent a des questions
anticipées d’énonciataires ciblés et imaginés (2006, p. 21). Ce qui signifie pour notre
projet que le discours journalistique comprend les discours associés au MDRM, mais
aussi ceux des lecteurs du journal. En outre, quatre qualités au dialogisme sont
distinguées: sa constitutivité, son interdiscursivité, son interlocutivité et son
intralocutivité (2006, p. 24). Plus particulierement, le dialogisme interdiscursif rend
compte de linteraction entre les discours antérieurs tenus par d’autres sur
I'exposition (Bres et Nowakowska, 2006, p.25). En tant que réponse aux sources
mobilisées, le discours journalistique n’est pas seulement orienté vers les lecteurs
(ibid., p.26), méme si nous savons en journalisme que le discours est souvent
construit a l'adresse d'un lectorat cible dont il anticipe les réactions. En effet, les
travaux de Charron (2004) et de Luckerhoff (2012) montrent, dans les changements
majeurs des pratiques journalistiques, un fléchissement du journalisme d’information
et '’émergence du journalisme de communication, qui correspond a « une prise en
compte accrue des préférences des publics, a une affirmation plus volontaire de la
subjectivité des journalistes et a une place plus grande réservée au commentaire »
(Luckerhoff, 2012, p. 195).

Concentrons-nous sur les composantes « citatives » du dialogisme afin d’examiner le
discours rapporté des articles (Ringoot, 2014, p. 150-151). En dissociant le « discours
cité » du « discours citant », Bakhtine analyse la « représentation du discours rapporté »
a l'intérieur du discours et les degrés de domination de I'une ou de l'autre voix
(Todorov, 1981, p. 107-109). Prenant acte de I'interprétation du discours muséal par
les journalistes, nous constatons que cette derniére induit des transformations. Le
discours journalistique entre en relation implicite ou explicite avec les discours
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muséaux. Cet interdiscours peut concerner des unités discursives de dimensions tres
variables auxquelles sont attachées des « valeurs symboliques » qui marquent un « sens
interdiscursif » (Charaudeau et Maingueneau, 2002, p. 325). Cette perspective permet
de mettre au jour «la part sous-entendue de l'énoncé » et «l'idéologie implicite »
(Todorov, 1981, p.61 et 68). Elle rejoint celle de Ringoot (2014), selon qui«le
discours médiatique serait le discours par lequel se constituent les normes du
dévoilement et de I'exposition des discours sociaux, ce qu’une société donne a voir d’elle-
méme en octroyant aux médias la mission de spécularisation » (p. 35).

Retenons que ce méta-discours refléte I'univers social de référence, c’est-a-dire, dans
le cas qui nous concerne, les lieux communs et les représentations collectives
touchant au voile.

Critiques envers les femmes voilées

Les femmes dont les portraits et les témoignages sont mis en exposition sont
critiquées, mais aussi entendues dans la presse. A titre d’exemple, les propos de
Djemila Benhabib? rappellent de nombreuses situations ou les femmes sont
« violentées, violées et tuées si elles refusent de porter leur voile », de méme que « les
luttes terribles des femmes pour s’affranchir de cette tutelle » (Québec-Hebdo, 22 mai
2013). Les journalistes évoquent ainsi les conditions du port du voile dans les pays de
confession musulmane en regard de la liberté religieuse du Canada.

La presse relate aussi les motivations pour lesquelles ces femmes ont accepté de
coopérer avec le MDRM et ce que signifie pour elle de porter le voile: « Souvent
incomprises, dévisagées et mises a l'écart, des femmes voilées des quatre coins de la
province se sont unies pour dénoncer l'intolérance dont elles sont victimes. C’est donc
avec fierté qu’elles ont accepté de poser et de témoigner pour documenter cette
exposition » (Le Courrier Sud, 22 mai 2013). Plus encore, Dalila Awada s’explique a un
journaliste qu’'« en étant musulmane, [elle] peu[t] aussi [s]e sentir faire partie de la
société québécoise », avant de poursuivre :

Souvent on sépare les deux choses. Je suis née ici, je suis pleinement québécoise ; j’ai
les mémes référents culturels que n'importe quelle autre jeune fille d’ici. Les gens
pensent souvent qu’'en étant musulmane, on est forcément hostile aux valeurs
québécoises, mais ce n’est pas le cas. (La Presse, 17 mai 2013)

En s’appuyant et en croisant plusieurs points de vue et sources, il semblerait que les
journalistes ne se prononcent pas explicitement a 'égard des femmes voilées. Cette
procédure consiste, entre autres, a effacer les marques d’énonciation. En produisant
ainsi un récit en « focalisation externe », pour reprendre le concept de Genette (1983,
1992), le discours de presse est situé a 'extérieur des acteurs et les journalistes sont
comme des témoins. Néanmoins, cette construction ne génere pas d'impartialité dans
le discours, mais crée au contraire une tension narrative.

Dés lors, il convient de distinguer deux statuts dans la responsabilité discursive des
journalistes: d'un c6té, ils sont les «énonciateurs», c’est-a-dire qu'ils produisent
I'énoncé ; de l'autre, ils sont des « asserteurs », c’est-a-dire qu’ils assument plus ou
moins la responsabilité du dire (Maingueneau, 1999, p. 142), prenant en charge ou, au
contraire, se distanciant des points de vue qu’ils rapportent. Cette dissociation est
manifeste a des degrés variables au sein d'une méme énonciation : « Citer les propos

% Journaliste, écrivaine et militante politique québécoise qui lutte contre le fondamentalisme
islamiste, Djemila Benhabib a obtenu le prix international de la Laicité.
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d’un autre énonciateur, c’est en effet rapporter quelque chose, le dire sans en assumer la
responsabilité » (id.).

En somme, 'espace interdiscursif renvoie essentiellement aux discours du MDRM et
des femmes représentées au sein de I'exposition en opposition a celui de Benhabib et
de ses partisans. Il met en scéne des perspectives divergentes qui cristallisent
finalement deux positionnements, mais au sein duquel le parti des journalistes semble
détaché. Autrement dit, les journalistes rapportent généralement des critiques
promotionnelles et dépréciatives, mais ne rédigent pas une critique telle qu'on
I'entend dans le journalisme culturel en se pronongant directement sur les qualités de
I'exposition.

Critiques a I'égard des publics

Il émerge du corpus trois thémes concernant les publics: I'imprévisibilité des
réactions des visiteurs, les réactions fortes des publics et les réponses aux attaques
envers le directeur.

Interviewé par la presse, le directeur a manifesté son incertitude quant aux réactions
des visiteurs avant I'inauguration : « Soit lI'expo fait reculer les visiteurs, soit elle va les
attirer comme des mouches » (Le Nouvelliste, 2 mai 2013). Néanmoins, il explique qu'’il
est probable que le public ne vienne pas et réagisse fortement :

Les réactions [seront] fortes. Le sujet de I'expo risque d’étre détourné par les visiteurs
[qui n’auront] pas le golit de se faire confronter dans certaines convictions que le
propos de l'exposition tendrait a bousculer. Plus confortable de rester dans ses
préjugés. (Le Nouvelliste, 1e* mai 2013)

Les réactions sont effectivement fortes bien que les visiteurs ne soient pas nombreux.
Cette exposition a effectivement engendré un débat tel que I'a souhaité le MDRM, mais
celui-ci a échappé au musée. Il a eu lieu dans les médias traditionnels, ou ce sont
surtout les gens qui n’ont pas visité I'exposition qui ont pris part a la controverse.

En résumé, le discours de presse touche a l'institution, au directeur, a la démarche de
production de l'exposition, au traitement muséographique, au sujet du voile, aux
femmes qui sont représentées dans l'exposition et aux publics. La presse a abordé
chacune des dimensions de I'exposition depuis son objet, sa médiatisation jusqu’a sa
réception chez les publics.

Quatre moments forts dans la couverture de presse

Au-dela du contenu du discours de presse, nous nous intéresserons a partir d’ici, a la
dynamique communicationnelle qui a généré la controverse. Quatre moments forts
ont notamment été déterminés par des acteurs externes au musée. Leurs
interventions aupres des journalistes et leurs discours rapportés dans la presse
marquent des registres distincts dans le discours journalistique.
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Evénements au Evénements

Périodes MDRM médiatiques

Registre discursif

. sur un ton
. . . conférence de presse et .
lerau 16 mai | préparation du L provocateur, il est
transmission du

2013 vernissage A annonciateur d’'une
communiqué
controverse.

lendemain du
vernissage ; un face-a-

face est créé, entre réactions de Djemila
17 mai 2013 | d’un c6té le MDRM et Benhabib auprés de la accusateur
de l'autre Djemila presse
Benhabib et ses
partisans

attaques portées au

directeur et au MDRM 21 mai : visite au musée

18 mai au rincipalement par de Djemila Benhabib olémique
29 aolit 2013 ges nopn-visiteurz du accompagnée par des P 4

musée journalistes

les journalistes

14 octobre rencontres entre g}ter\tnewe;t le. it
2013 au citoyens, visiteurs Irecteur, des visiteurs A
26 avril scol};ires ot et des femmes voilées appréciatif et
2014 représentantes des venues témoigner au accusateur

musée, mais reprennent
aussi des propos de
Benhabib déja publiés.

femmes musulmanes

Table 1. Chronologie de la couverture de presse

Moment 1 : 'annonce d’une controverse sur un ton de provocation

L’inauguration de I'exposition est présentée sur un ton qui « annonce un parfum de
controverse » (Le Nouvelliste, 2 mai 2013). Entre le 1er et le 16 mai, le discours
journalistique met déja en scéne une sorte d’attaque.

Avant le vernissage, les journalistes insistent sur le fait que la religion demeure un
sujet « chaud » (Le Nouvelliste, 1¢r mai 2013 ; L’Echo de Trois-Riviéres, 11 et 17 mai
2013) et « risqué » (TVA Nouvelles, 16 mai 2013). Ils estiment que la controverse a
commencé avant méme l'ouverture de I'exposition.

Tour a tour, le discours journalistique associe le directeur, I'exposition et le musée a
une posture provocante, en s’appuyant essentiellement sur le communiqué et la
conférence de presse.

Moment 2 : suite aux accusations de Djemila Benhabib, un vernissage politisé

Ce moment fort correspond a la couverture du vernissage, qui débute le 16 mai 2013.
Un face-a-face est créé, entre d'un coté la figure du MDRM et de I'autre celle de Djemila
Benhabib.
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Les journalistes s’appuient d’abord sur le discours du musée. La promotion de
I'exposition est mise en relation avec 'audace du directeur, audace telle qu’elle est
présentée est associée a de l'originalité ou bien a de l'impudence. Sous forme
d’assertion, le directeur allegue a titre de preuve les croyances coraniques : « Saviez-
vous que les musulmans croient que le port du voile doit étre avant tout un choix
personnel ? L'imposer annulerait les mérites qu’on attribue a cette pratique » (Journal
de Montréal, 17 mai 2013 ; L’annonceur, 17 mai 2013). Cette réplique met en exergue
un enchassement de lieux communs qui s’auto-alimentent. Les journalistes stimulent
ainsi la controverse et véhiculent a leur tour des stéréotypes.

Emerge par la suite une critique d’ordre politique, plusieurs articles renvoyant a I'avis
de Djemila Benhabib. Précisons d’emblée que, en date du 17 mai 2013, cette militante
n’'a pas encore visité 'exposition. Elle accuse néanmoins le musée de faire de la
« propagande » (SRC Mauricie, 17 mai 2013). Benhabib montre que non seulement ce
qui apparait comme des préjugés n’en sont pas, mais en plus que I'exposition diffuse
elle-méme des stéréotypes :

On veut nous dire que c’'est un préjugé que de penser que le voile est un
asservissement. Ce n’est pas un préjugé. C'est regarder le monde avec réalisme, avec
lucidité, avec sensibilité, par rapport a toutes celles qui ont donné leur vie pour la
liberté des autres femmes. (id.)

Ce face-a-face dans I'espace journalistique grossit deux postures adversaires, méme si
elles reposent toutes les deux sur la volonté commune de détruire les stéréotypes liés
au voile musulman. La polémique devient politique.

Moment 3 : de vives réactions des publics

Pendant la période estivale, 25 articles sont publiés, dont 19 au mois de mai. Le face-
en-face continue de se figer durant ces quatre mois a travers une interaction
médiatique entre Djemila Benhabib et ses partisans et le directeur du musée.
Benhabib visite 'exposition le 21 mai avec la presse. A partir de ce moment-13, le
directeur décide de s’effacer et de ne plus entrer en relation avec la presse jusqu’a la
fin de I'été. Les journalistes construisent alors un dialogue fictif a partir des
commentaires de Benhabib et des entrevues préalablement menées avec le directeur
du musée. Les lecteurs associent leurs opinions a celles de chacun des deux camps.
L’on atteint a ce moment-la un véritable esclandre dans la presse, qui aura un impact
sur la fréquentation et la réputation de l'institution muséale.

Premierement, la presse se concentre sur la visite de Benhabib au musée et focalise
son propos sur ses critiques. Jusqu'a présent, les articles étaient publiés dans les
rubriques art, culture et divertissements. Avec l'insistance et la désapprobation de
Benhabib, des articles paraissent dans les rubriques d’actualités générales, ce qui
amplifie la teneur politique attribuée a I'exposition. A titre d’exemple, Benhabib
explique comment cette exposition surexploite le genre « tape-a-I'eil » et met en relief
une contradiction manifeste dans le discours expositionnel : les textes présentent le
voile comme signe d’humilité et de modestie; or, I'exposition met en scéne des
artefacts associés a la mode, au maquillage et a la femme qui «exhibe plumes,
joailleries et piercing » (Le Nouvelliste, 29 mai 2013). Benhabib exprime ainsi un doute
sur la « valeur scientifique » de I'exposition :

Qui sont-elles, ces trente femmes qui témoignent? Comment peut-on extrapoler,
généraliser et expliquer une situation donnée a partir d’'un si maigre échantillonnage ?
C’est aberrant. C’est de 'enfantillage. (Le Nouvelliste, 22 mai 2013).
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Avec des termes tels « ébranlée », « yeux rougis », « larmes a l'ceil », « bouleversée » et
« blessée », les journalistes insistent sur sa réaction émotionnelle lors de sa visite au
MDRM. Benhabib, d’origine algérienne, pense a toutes ces femmes qu’elle connait et
qui se battent au risque de mourir pour ne pas porter le voile. Elle qui lutte pour
'« égalité », elle affirme avoir recu comme « une claque » cette exposition présentant
le voile comme « émancipateur de la femme » (Le Nouvelliste, 22 mai 2013). Elle
souligne finalement a la presse que l'institution muséale n’est pas, pour elle, « un
endroit idéal pour apprendre sur le voile » (Québec-Hebdo, 22 mai 2013). Elle remet
non seulement en question le choix de cette thématique, mais elle accuse aussi le
ministre et les autorités décisionnelles du Québec de laisser-faire et les critiques pour
avoir octroyé le droit a ce musée québécois de produire des « expositions aussi
stigmatisées » (Le Nouvelliste, 21 mai 2013). En tant que visiteur, elle refuse de
recevoir une « lecon de morale propagée avec des fonds publics » (Québec-Hebdo, 22
mai 2013).

Deuxiémement, des publics potentiels donnent leur avis dans des lettres d’opinion qui
amplifient notamment les critiques de Benhabib. Cinq attaques ressortent, que nous
avons classées selon leur degré de sévérité et de radicalité :

1. L’exposition est « naive », « superficielle » et « unidimensionnelle ». Citons le titre
« Une vision cosmétique et anesthésiante du voile » (Le Nouvelliste, 29 mai 2013) ;

2. L'exposition est « partiale » et « occulte tout un pan de la réalité ». Elle « fait la
promotion du voile » et « glorifie le non-droit des femmes ». Ces titres sont explicites :
« L’apologie du voile au Musée des religions» (Le Courrier Sud, 28 mai 2013);
« L’exposition sur le voile musulman : un discours mystificateur » (Le Nouvelliste, 29
aolt 2013). On reproche vivement au musée l'utilisation et l'orientation des
témoignages des femmes voilées. Selon cette attaque, le message principal de
I'exposition soutiendrait une position voulant que le port du voile reléve d’'un « choix
personnel » et du « libre choix ». Or, non seulement les concepteurs s’appuient sur une
sélection de témoignages qui vont dans le méme sens et qui éludent donc ceux des
femmes qui risquent leur sécurité, voire leur vie si elles ne le portent pas, mais, en
plus, le choix d’une jeune fille de 13 ans manifesterait surtout I'influence de son milieu
de vie plutot qu'une décision personnelle ;

3. L’exposition est une « tentative de manipulation du visiteur » qui instrumentalise les
valeurs de « tolérance » et de «respect de la différence ». En outre, le voile serait
présenté comme un «accessoire de coquetterie» alors qu’il serait un «linceul
ensanglanté ». En ce sens, cette exposition « ne rend[rait] pas service a la religion
musulmane » ;

4. L’exposition « encourage le crime d’honneur islamique et se fait le complice d’'un
communautarisme délétére qui rend impossible le vivre-ensemble et la paix sociale » (Le
Nouvelliste, 29 mai 2013) ;

5. La derniére objection associe le musée aux islamistes. Le discours idéologique, voire
activiste du MDRM relaierait celui des « ayatollahs iraniens ». « Cette exposition [...]
tient de 'entreprise de Iégitimation [du voile] » (Le Nouvelliste, 29 aotit 2013). Enfin, on
allegue que les Québécoises qui s’objectent au port du voile le font parce qu’elles se
sont battues pour se libérer des « preuve[s] d’esclavage » qu’auraient représenté les
« mantilles en dentelle » imposées par I'Eglise. En somme, les énonciateurs de cette
objection reprochent aux concepteurs un « manque de jugement » (La Presse, 24 mai
2013). L’exposition est ainsi qualifiée de « mensongére», de faire montre d’une
« grande superficialité » et de constituer un acte de « propagande ».
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Troisiemement, les défenseurs et les membres du musée répondent aux critiques et
qualifient a leur tour l'exposition de « franc succés » (Le Courrier Sud, 29 octobre
2013). 1l est souligné que, malgré le haut niveau de critique, les visiteurs continuent
de venir. Les attaques a l'égard du MDRM et du directeur sont considérées
« injustes » : « Il est victime de critiques injustes » (Le Nouvelliste, 5 juin 2013).

Soulignons enfin la récurrence du mot « provocation » : alors que le musée a pour
intention de susciter/provoquer la réflexion, ce sont les visiteurs qui se sentent
directement provoqués et réagissent en conséquence face a cette source de tension.
Par contre, les défenseurs du MDRM estiment que le débat autour de l'exposition
demeure « parfaitement légitime et sain » (Le Nouvelliste, 12 juillet 2013). L’insertion
des opinions des lecteurs raffermit les deux positionnements, mais aussi renforce la
stéréotypie.

Moment 4 : des appréciations mélées a d’anciennes accusations

Ala fin de la période estivale, le discours journalistique revient au calme. La tempéte
médiatique se termine. Durant cette période, les journalistes citent les femmes voilées
qui participent aux événements du musée, le directeur du MDRM, Djemila Benhabib et
les visiteurs.

Les journalistes interviewent les musulmanes qui viennent témoigner au MDRM sur
leur choix personnel de porter le voile et leur donnent ainsi la parole. Ces témoins
sont satisfaites de ces moments d’échanges : « Le dialogue reste le meilleur moyen de
briser des barriéres. Quand je discute avec les gens, je vois que ¢a apporte quelque chose
de positif. Au-dela de ce qu’on voit dans les médias, le fait de s’asseoir avec les gens fait
toute la différence » (Le Courrier Sud, 20 octobre 2013). Elles proposent un contexte au
débat sur le voile en citant le projet de loi sur la laicité qui anime les tensions au sein
de la société québécoise :

Le débat sur la Charte des valeurs québécoises étant au cceur de l'actualité, les
questions sur la religion islamique se font nombreuses. [...] Présentement, c’est ce qui
prend toute la place dans les discussions qu’on a avec les gens, confie Dalila Awada. On
ne peut pas passer a coté [...]. Il y a beaucoup de tensions autour de ce sujet, remarque
cette derniere. Alors de faire un événement comme celui-la, c’est d’autant plus
pertinent parce que les gens ont envie de poser leurs questions et de comprendre quels
sont réellement les enjeux. (Le Courrier Sud, 23 octobre 2013)

Elles font état des pressions qu’elles ressentent, ainsi que leur sentiment d’exclusion
et de marginalisation. L’exposition a-t-elle été instrumentalisée par la politique pour
faire valoir le principe de la laicité dans la société québécoise ?

L’espace muséal redevient ainsi un lieu de débat et de rencontre avec I'Autre, tel que
le souhaitait initialement son directeur. Alors qu’on lui reproche de prendre parti
contre la Charte de la laicité, il indique que la mission du musée demeure éducative et
non politique. Ce projet de loi est sorti peu apres I'ouverture de I'exposition. Toutefois,
les réactions et émotions de Benhabib, déja publiées, paraissent de nouveau pendant
cette période, au risque de raviver le climat conflictuel : on revient sur le fait qu’elle ait
été « ébranlée » par sa visite et que, selon elle, «l'exposition présente une image
erronée du monde musulman » (Le Courrier Sud, 8 janvier 2014).

Nous observons de nombreuses redites au sein des conglomérats et une réitération
des sources. Des journalistes se répetent d'un article a l'autre durant toute la
couverture de presse. La circularité de I'information ravive la controverse et créent
également un enchdssement de l'image portée sur l'exposition. Les propos qui
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concernent 'exposition sont repris tout au long de cette couverture de presse sans
étre forcément actualisés sous la forme d’un retour en boucles qui créerait des temps
forts. Cette tendance a la convergence invite certainement a modifier 'approche
critique des actualités culturelles (Jenkins, 2013).

Bref, 'analyse de cette critique manifeste des procédés d’écriture qui construisent une
controverse se déclinant en quatre moments forts: I'annonce, les accusations, la
polémique, le retour au calme. Nous identifions en outre une mise en scene des voix
citées qui favorise la circulation et la fixation des stéréotypes. Les composantes
dialogiques créent ainsi une interaction conflictuelle entre deux figures discursives
centrales.

Mentionnons que la question religieuse est au cceur des débats québécois durant cette
période (Giasson, 2018). Trois projets politiques sont rappelés dans les journaux:
cing ans auparavant, la commission Bouchard-Taylor proposait un rapport sur les
accommodements raisonnables; en 2010, le gouvernement Charest avait déposé le
projet de loi 94 pour une laicité ouverte; le gouvernement Marois s’appréte, a ce
moment-l1a, a déposer un projet de Charte de la laicité. Cette conjoncture aura pu
favoriser I'ensemble de cette mécanique médiatique.

Conclusion

X

L’itinéraire proposé a consisté a interpréter les actualités culturelles concernant
I'exposition Et voila! Le voile musulman dévoilé du MDRM a partir de I'analyse d'un
corpus de presse. Nous y avons observé une large diffusion de stéréotypes touchant
au voile. Il est apparu que cette construction est induite par la circulation et la
trajectoire discursive des propos cités par les journalistes et issus essentiellement de
I'équipe muséale et des lecteurs : autrement dit, on parle de I'exposition alors qu’on ne
I'a pas forcément vue. Se manifeste alors une mise en scéne des voix du MDRM et
d’'une militante-politicienne dont le face-a-face en confrontation cristallise les
positions de 'opinion publique.

Méme si le contexte politique est susceptible de soutenir cette controverse, quatre
mécanismes médiatiques favorisent aussi la polémique et cimente une stéréotypie du
voile musulman. Nous constatons: 1. un programme idéologique muséal qui
stigmatise et divise ; 2. la construction médiatique de deux positionnements adverses
dans la controverse; 3. une réitération dans les sources; 4.une distanciation des
journalistes a I'égard de leurs énoncés.

Le tout contribue a construire les perspectives critiques journalistiques et a diffuser
des stéréotypes sur le voile musulman. En outre, la situation étudiée a montré que le
discours de presse, en raison de ses propriétés interdiscursives et dialogiques, est
porté a créer une stigmatisation. En effet, le discours de presse en tant que méta-
discours renvoie a l'univers social de référence et prend en compte les résistances
potentielles et réelles des lecteurs. En conséquence, ce discours met en danger le
contrat communicationnel établi entre le public et le musée, de méme que la confiance
qu'il lui accorde, dans la mesure ou la presse souligne que le MDRM a fait le choix de
n’exposer que le point de vue d’'une catégorie de personnes issues d’'une minorité
culturelle. La presse marque ainsi les limites d’autorisation de récits intégrés aux
dispositifs muséaux.

Des travaux récents précisent que la presse culturelle cherche a conquérir un large
public et que la critique demeure menacée par la logique commerciale qui traverse
tout le champ journalistique, « I'autopromotion [ayant] remplacée le discours critique
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et externe » (Luckerhoff, 2012, p. 197). Dans le cadre de I'exposition sur le voile, le
discours de presse repose sur les croyances partagées au sein de la société ; il releve
ainsi davantage du jugement critique que du propos laudatif. Contrairement aux
résultats de recherche de Poli sur les critiques d’expositions de sciences et sociétés, ce
discours n’est pas plus un « guide du visiteur » qu'un « commentaire critique savant »
(2011, p. 202-203). De plus, Poli suggére que

la critique d’exposition de sciences et sociétés sous ses différentes formes devrait étre
un réel espace de médiation réflexive en charge de garantir auprés du grand public
d’'une part, une mission d’information, d’autre part une mission d’apprentissage du
regard critique sur les liens sciences/société . (ibid., p. 197)

Néanmoins, notre projet rend compte d’'une critique de masse dans le sens barthésien,
soit une critique qui tente de « donner un sens particulier a I'ceuvre » en se dotant
« d’évidences », surtout « normatives » (Barthes, 1966, p.7 et 56). Cette opération
critique ne reléve pas d’'une activité de discernement sur I'exposition elle-méme, mais
manifeste ce que le public croit possible. En tant qu’espace de médiation réflexif, elle
se situe en l'articulation du social, du culturel et du politique (Poli, 2011). De fait,
notre étude révele la teneur sociopolitique inhérente a un esprit critique social et aux
opinions collectives véhiculées dans la presse, ou le positionnement critique est
surtout porté et maintenu par la figure politique de Benhabib et moins par des
scientifiques et des spécialistes, sociologues ou islamologues. De plus, nos résultats
rejoignent ceux de Mairesse et Deloche concernant les critiques d’expositions d’art,
ces derniers ayant souligné que l'opinion publique et le jugement du « public-roi » ou
du «visiteur moyen » prennent une part de plus en plus importante, en dépit des
commentaires des spécialistes (2010, p. 44-45).

Les journaux régionaux et montréalais qui parlent du MDRM interviennent a leur tour
dans la médiatisation du sensible, mais selon une démarche de reformulation de ce
qui est proposé en contexte muséal, c’est-a-dire de détournement en fonction de leur
propre systéme. La logique communicationnelle de la presse s’attache a la fois au
discours d’intention, de promotion et de réception de I’exposition. La circulation du
discours concernant le patrimoine sensible du média exposition au média de presse
connait une part d'imprévu, des transformations sociales et s’enrichit des croyances
communes en se distanciant du discours source de l'exposition. Les médias
d’information et le média exposition servent ainsi d’opérateurs aux représentations
du monde et de 'opinion publique.

Des recherches ultérieures sur ce méme corpus pourraient s’ancrer dans 'hypothése
que l'on assiste a une vague d’amplification médiatique (media hype), un phénomene
de publication de nouvelles ayant pour caractéristiques de reposer sur :

- un événement déclencheur de la vague ;

- des retours en boucles ou la couverture prend un rythme de plus en plus
indépendant des événements réels ;

- un theme sujet a se rattacher a plusieurs événements isolés pour en construire une
situation généralisée ;

- un momentum dans les réactions qui permet de faire la promotion de certaines
opinions ;

- dans le déclin de la vague, I'atteinte d'un point de saturation quant a I'intérét porté a
I'événement de départ (Lemieux et al, 2010, p. 226).
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Cette piste reste a étre démontrée a partir d’'une analyse quantitative. Il s’agirait alors
de cerner le nombre d’articles qui portent sur le théme de I'exposition, mais sans
décrire cette derniére, afin de déterminer si I'exposition devient en quelque sorte un
prétexte pour traiter du voile et alimenter les débats sociaux. D’ailleurs, Giasson et al.
(2018) suggérent de penser les vagues successives des controverses sur le voile, qui
gagnent en amplitude depuis une dizaine d’années au Québec, d’aprés le modele du
tsunami. Sur la base des occurrences des sources citées, 'objectif de ce travail serait
de cerner l'instance auctoriale du discours journalistique en vue d’identifier qui parle
de I'exposition muséale dans la presse pour comprendre si on en parle simplement
« parce qu'on en parle » et si cette tourmente connait un momentum grandissant
chaque jour. En comparant la controverse étudiée avec d’autres concernant également
des activités muséales, nous pourrions identifier un ordre de grandeur et expliquer ce
phénomene, qui parait disproportionné dans le cas d'une exposition temporaire
présentée en région.

Un chantier de recherche s’ouvre ainsi sur les polémiques médiatiques qui touchent
aux expositions muséales et sur les critiques d’exposition, objet a propos duquel la
revue des écrits scientifiques demeure maigre tant en muséologie qu’'en
journalisme.

Virginie Soulier est maitre de conférences en muséologie, communication
culturelle et artistique, Université de Perpignan Via Domitia.
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RESUME

Cette contribution examine la couverture journalistique de 1’année 2008 en ce qui a trait
aux domaines du livre et des bibliothéques. En tenant compte du contexte québécois, ou la
presse contribue a la démocratisation culturelle, nous désirons comprendre la maniére dont
sont traités ces deux domaines dans les journaux. Les analyses qualitatives et quantitatives
d’articles de presse permettent de constater que les thématiques traitées par les journalistes
culturels sont généralement tributaires de 1’actualité et qu’une réelle posture critique est
rarement adoptée. Nous remarquons également une couverture journalistique contrastée
entre les deux domaines étudiés sur le plan des intentions journalistiques et des critéres de
valorisation mis de I’avant. Aussi les articles contribuent-ils davantage au succés
commercial de 1’industrie du livre qu’au développement des pratiques citoyennes face au
livre et aux bibliothéques.

ABSTRACT

This contribution examines the journalistic coverage of 2008 in the fields of books and
libraries. Taking into account the Quebec context, where the press contributes to cultural
democratization, we want to understand how these two domains are treated in newspapers.
Qualitative and quantitative analyzes of press articles reveal that the themes treated by
cultural journalists are generally dependent on current events and that a real critical posture
is rarely adopted. We also note a contrasting journalistic coverage between the two domains
studied in terms of journalistic intentions and valuation criteria put forward. As a result, the
articles contribute more to the commercial success of the book industry than to the
development of citizen-based books and library practices.
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Au Québec, la lecture de livres et la fréquentation de lieux liés a la lecture (par
exemple les bibliotheques et les salons du livre) constituent des pratiques
culturelles que le gouvernement cherche a valoriser. En 1998, le ministere de la
Culture et des Communications du Québec (MCCQ) a produit une premieére politique
de la lecture et du livre intitulée Le temps de lire, un art de vivre . Elle stipule que « le
développement culturel, mais aussi économique, scientifique et politique d’une société,
passe nécessairement par l'aptitude a la lecture de ses citoyens » (MCCQ, 1998, p. 5). La
finalité de cette politique culturelle est de veiller a ce que tous les Québécois aient « les
moyens nécessaires au développement et au maintien des habitudes de lecture tout en
contribuant a améliorer l'accés a la diversité des supports de I'écrit » (MCCQ, 1998,
p. 10).

Lors de son étude quantitative des pratiques de lecture des Québécois, Baillargeon a
toutefois constaté que 16 % de la population active québécoise est analphabete
fonctionnelle et 33 % présente un niveau de littératie trés faible (2012), ce qui revient
a dire que 49 % de la population présente des compétences suffisantes en lecture, en
écriture et en arithmétique pour mener ses activités quotidiennes normales : faire des
paiements, lire un article de journal court, écrire un courriel, etc. Ce niveau de
compétence est toutefois en deca de celui qu’exige I'appréciation d’un livre. Cet état de
fait serait notamment dii a des lacunes sur le plan de I'éducation a la lecture
(Baillargeon, 2012). Il serait aussi le résultat d’'un faible maintien des habitudes de
lecture en dehors du systéme d’éducation formelle (MCCQ, 1998). Des individus, une
fois leur formation scolaire terminée, voient leurs compétences diminuer en raison
d’une trop rare pratique de la lecture.

L’Observatoire de la Culture et des Communication du Québec (OCCQ) catégorise les
pratiques de la lecture et du livre ainsi que la fréquentation de lieux liés a la lecture
par deux domaines culturels : celui du livre et celui des bibliothéques. Le domaine du
livre a trait a tous

les établissements dont I'activité principale est la création, la production, I'édition, la
diffusion, la distribution ou la vente de livres. Sont aussi inclus les écrivains et les
artistes indépendants qui participent a la réalisation des livres, les établissements qui
gérent leur carriere, de méme que les établissements de formation professionnelle. Par
livre, on entend une publication non périodique, imprimée ou sous forme électronique,
d’au moins 48 pages. Sont également considérés comme des livres les recueils de
poésie d’au moins 32 pages, les publications non périodiques destinées aux enfants, les
publications non périodiques présentées sous forme de bande dessinée pour adultes
d’au moins 16 pages, ainsi que les manuels scolaires. (0CCQ, 2004, p. 50)

Par le domaine des bibliothéques, 'OCCQ entend

les établissements dont I'activité principale consiste a acquérir, traiter et diffuser des
documents. Ces documents peuvent étre imprimés ou se présenter sur d’autres
supports. L’utilisation de ces supports est facilitée par un personnel qui oriente les
usagers en fonction de leurs besoins d’information, de recherche, d’enseignement ou
de loisir. Ce domaine comprend également les établissements dont 'activité principale
est la formation de la main-d’ceuvre spécialisée en techniques et en sciences de la
documentation. (OCCQ, 2004, p. 48)

Par ses interventions sur les plans du livre et des bibliothéques, le gouvernement du
Québec cherche a augmenter le niveau de littératie des Québécois. Pour ce faire, des

1 Cette politique a été signée en 1998 par Louise Beaudoin, alors ministre de la Culture et
des Communications, et a pour but de définir les responsabilités du gouvernement du
Québec en matiere de démocratisation de la lecture et du livre.
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mesures de soutien diversifiées ont été mises en place. Celles-ci visent, notamment, a
appuyer l'industrie du livre et a augmenter la fréquentation des bibliothéques. D’une
part, dans le budget 2017-2018, 2,8 millions de dollars ont été remis a Bibliotheque et
Archives nationales du Québec afin «d’accentuer encore davantage [son]
développement et [son] rayonnement et, par le fait méme, [sa] contribution a la vitalité
culturelle sur I'ensemble du territoire québécois» (Gouvernement du Québec, 2018,
p. 11). D’autre part, afin de favoriser les librairies régionales québécoises, la Loi sur le
développement des entreprises québécoises dans le domaine du livre oblige

les acheteurs institutionnels a acheter tous leurs livres, a 'exception des manuels
scolaires, dans au moins trois librairies agréées de leur région administrative. Cette
mesure vise a augmenter l'acces d’'un point de vue territorial et économique au livre
dans toutes les régions du Québec par I'entremise d'un réseau de librairies réparties
sur 'ensemble du territoire. (MCCQ, 2018)

Avec de telles mesures, le gouvernement souligne 'importance sociale du livre et des
bibliothéques. En effet, ce soutien implique qu’il est avantageux pour une société que
ses membres achetent des livres et en empruntent dans les bibliothéques. De fait,
Renard, lors de son étude des pratiques d’achat et d’emprunt de livre en France, a
remarqué que les gens qui combinent emprunt et achat constituent, selon les critéres
sociodémographiques que sont les niveaux d’éducation et de revenus, «une
population socialement et culturellement favorisée » (1995, p. 34). La lecture, 'achat et
I'emprunt de livres sont des pratiques valorisées par I'Etat parce qu’elles cadrent avec
un profil citoyen valorisé, soit celui d'un citoyen scolarisé et cultivé.

Précisons toutefois que, si certains auteurs estiment que « la survie du livre et de I'écrit
[passe] par un équilibre global ou librairies et bibliothéques [sont] partenaires et
alliés » (Utard, 1993, p.90), d’autres mettent en exergue que, dans les faits, les deux
pratiques se trouvent en concurrence sur le plan économique. En effet, « en termes
économiques, la complémentarité supposerait que l'offre en bibliothéeque et [l'offre
marchande ne se recoupent pas : ce qui n’est manifestement pas le cas, quand bien méme
elles ne sont pas congues comme concurrentes » (Renard, 1995, p. 31). D’une part, les
bibliothéques et I'industrie du livre contribuent au développement des habitudes de
lecture d’'une population, habitudes essentielles a la survie des deux domaines.
D’autre part, la pratique des bibliotheques peut impliquer le délaissement des livres et
vice-versa. En effet, les individus empruntent rarement a la bibliotheque un livre qu’ils
possedent déja et le fait d’emprunter un livre a la bibliotheque est peu susceptible
d’engendrer un bénéfice économique pour l'industrie du livre, a moins que la lecture
d’un livre emprunté soit tellement appréciée qu’elle incite a son achat: si « les achats
engendrés par l'emprunt ne sont pas négligeables », ils « demeurent malgré tout
limités » (ibid., p. 32).

Le gouvernement du Québec considére en outre les médias, outils privilégiés pour
rejoindre la population québécoise, comme des outils permettant la démocratisation
de la lecture et du livre. Le MCCQ cherche effectivement a « mettre en valeur et rendre
plus accessible la couverture médiatique du livre et de la lecture » (MCCQ, 1998, p. 81).
La couverture médiatique du livre et des bibliotheques doit donc étre rendue
disponible « au plus grand nombre possible de personnes pour les aider a effectuer leurs
choix de lectures et pour les sensibiliser au monde du livre» (ibid., p.82). Cette
considération de I'Etat québécois n’est pas sans rappeler le role important des médias
dans la médiation culturelle. Miege (2008) explique que les productions médiatiques
contribuent aux dialogues et aux argumentations qui menent a la construction d'une
opinion publique. Plus spécifiquement, sur le plan du traitement médiatique de la
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culture, les journalistes culturels assument une « médiation de contenu » (Chaumier et
Mairesse, 2013, p. 154) qui témoigne d’une attention orientée vers la transmission. Le
travail des journalistes culturels se « rapproch[ant] de l'instruction et des premiers
outils pédagogiques, mais également du travail d'information pur, délivré a un membre
de la société » (ibid., p. 154-155).

La recherche a déja abordé la question du traitement journalistique de la culture.
Harries et Whal-Jorgensen (2007) ont constaté que les journalistes culturels désirent
contribuer a l'augmentation de 'appréciation de la culture par les publics. Ils se
percoivent tels des « sauveurs de la morale guidant le public culturel vers une existence
améliorée par l'intermédiaire des arts» (Harries et Whal-Jorgensen, 2007, p.635;
notre traduction). Dans ses travaux sur la critique d’art, Béra a remarqué la place
accrue de la promotion dans le discours des professionnels qui la pratique : selon lui,
leurs articles « s‘apparentent de plus en plus a des propositions d’occupation de loisirs
cultivés » (2003, p. 168).

D’ailleurs, les chercheuses Broustau et Coté, par leur analyse de l'évolution des
rapports d’interactions entre les relationnistes et les journalistes culturels, ont
constaté que tant les journalistes que les acteurs du milieu culturel sont « empreint][s]
d’une forte préoccupation assumée pour le maintien et le développement social de la
sphére des arts et de la culture» (Broustau et Coté, 2014, p.75). Etudiant plus
spécifiquement la facon dont les critiques culturels vont traiter du livre dans la presse,
Jourde, qui s’est intéressé au cas de la France, constate que « le discours sur le livre se
rapproche de celui qui domine sur le cinéma : une pure et simple promotion » (2006,
p. 108). L’objectif des journalistes serait de contribuer a I'implication des publics sur
le plan de la littérature. Ainsi, les divers écrits scientifiques s’accordent sur une idée :
les articles de journaux traitent généralement des thématiques culturelles, quelles
qu’elles soient, dans une optique d’incitation.

Dans le cadre du projet de recherche dont nous faisons état ici, nous avons examiné la
maniere dont sont couverts les domaines du livre et des bibliotheques dans la presse
quotidienne québécoise. Nous nous sommes proposé d’interroger les thématiques
abordées dans les articles journalistiques qui traitent des deux domaines, de
questionner les intentions journalistiques sous-jacentes a I'écriture des articles et
d’examiner sur quels critéres est établie la valeur des livres et des bibliothéques.

Méthode pour I'analyse de la couverture journalistique
du livre et des bibliothéques

Il s’agissait pour nous de mieux comprendre la couverture journalistique du livre et
des bibliothéques dans les quotidiens québécois. Nous avons ainsi analysé 887 articles
publiés dans 16 quotidiens québécois™ en 2008. Cette recherche a été financée en
partie par une subvention du Fonds de Recherche du Québec - Société et Culture
accordée a un projet dirigé par Jason Luckerhoff (Université du Québec a Trois-
Rivieres), portant plus largement sur le discours de la presse écrite a propos de la
culture. La revue de presse exhaustive a été fournie, dans le cadre de ce projet, par le
ministére de la Culture, des Communications et de la Condition féminine (MCCCF) et a
été réalisée par la firme Cision pour le compte de ce ministére. Elle regroupe plus de
25000 articles publiés en 2008 et portant sur les trois domaines d’intervention du

2 Ces quotidiens sont le Soleil, le Journal de Montréal, le Journal de Québec, le Globe and Mail,
Le Devoir, The Gazette, Le Droit, Le Nouvelliste, La Presse, La Voix de I'Est, 24 heures, Média
Matin Québec, Le Quotidien, The Record, La Tribune et Métro.
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MCCCF. Afin de sélectionner notre corpus, nous avons opéré un tri visant a ne
conserver que les articles traitant exclusivement du livre ou des bibliothéques. Au
total, 685 articles portent sur le domaine du livre et 202 sur celui des bibliotheques.

En ce qui a trait aux méthodes mises de 'avant pour analyser ces 887 articles, nous
avons procédé en deux temps. Premiérement, nous avons réalisé une analyse
inductive (Corbin et Strauss, 2015 ; Luckerhoff et Guillemette, 2012) des articles afin
de répondre a la question générale suivante: Quelles sont les thématiques par
lesquelles le livre et les bibliothéques sont abordés dans les articles de presse ? Plus
spécifiquement, nous avons effectué un codage ouvert (Lejeune, 2014) des articles et
avons catégorisé les codes obtenus jusqu’a I'obtention de cinq grandes thématiques.
Deuxiémement, nous avons réalisé des analyses déductives et quantitatives en
utilisant une grille constituée de deux variables établies par Luckerhoff (2012), et ce,
afin de comparer les intentions journalistiques traduites par les articles ainsi que les
critéres de valorisation employés pour traiter du livre et des bibliotheques.

Les thématiques de la couverture journalistique
des domaines du livre et des bibliotheques

Les articles de notre corpus ont tous été écrits par les journalistes culturels et
abordent cinq grandes thématiques : les auteurs, 'événementiel entourant le livre et
les bibliothéques, la place sociale du livre et des bibliotheques, les cofits et bénéfices
liés aux domaines du livre et des bibliotheques et les livres eux-mémes.

Les auteurs

Lorsqu’il est question des domaines du livre et des bibliothéques dans la presse écrite
québécoise de 2008, la thématique des auteurs est omniprésente. La particularité des
articles construits autour de cette thématique est qu’ils n’abordent pas directement
les livres et la lecture ; ils traitent plutot des auteurs en tant qu’acteurs de l'actualité
ou en tant que personnalités; par exemple, des auteurs ayant particuliérement fait
parler d’eux en 2008 sont Victor Lévy Beaulieu, Julie Couillard et Nathalie Simard.
Dans les articles, ce ne sont toutefois pas la qualité de leurs ceuvres ou l'originalité de
leurs créations qui sont présentées, mais plutét des anecdotes biographiques. Par
exemple, plusieurs articles portent sur les excentricités de Victor Lévy Beaulieu qui,
lors d’'une conférence de presse, a enflammé I'un de ses livres et a menacé de mettre
feu a toute sa collection afin de sortir les Québécois de leur indifférence face a la
question politique de I'indépendance du Québec. Julie Couillard a beaucoup fait parler
d’elle dans les mois qui ont précédé la publication le son livre Mon histoire, qui aborde
sa relation tumultueuse avec le politicien Maxime Bernier. Bien d’autres articles
proposent d’aborder le processus de guérison psychologique de la chanteuse Nathalie
Simard suite aux agressions sexuelles qu’elle a subies, processus qui inclut,
notamment, la publication du livre Briser le silence.

Les journalistes culturels placent aussi les auteurs de livre au centre de leurs articles
en les présentant comme porte-paroles d’événements tels que les salons du livre.
Généralement, ces articles présentent une situation ou des auteurs associent leur
célébrité aux événements. Stanley Péan, Marie Laberge ou Bryan Perro, tous porte-
paroles d’un salon du livre en 2008, sont ainsi le point d’ancrage du contenu de
plusieurs articles. Cette couverture se voit ainsi orientée par l'exclusivité que
représenterait la rencontre d’auteurs tres connus. L’argument central de ces articles
est que des auteurs-vedettes prennent part a un événement.
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Bref, lorsque les articles ont pour thématique principale les auteurs, ce qui est trés
fréquent dans le corpus de 2008, ils ne cherchent pas tant a mettre de 'avant leurs
créations artistiques qu’ils ne relatent des polémiques ou des événements d’actualité
auxquels prennent part ces acteurs du domaine du livre.

Le fait que les auteurs occupent une si grande place dans le corpus de presse analysé
nous a conduit a énoncer un constat similaire a celui dressé par Jourde (2006) au sujet
de la couverture journalistique du livre en France : selon lui, le discours « se focalise
sur la périphérie, [...] on s’[y] intéresse a la personne de l'auteur, a ses amours, d sa
maison, a ses gouts, a sa famille, a la couleur de ses cheveux, a la marque de ses
vétements » (Jourde, 2006, p.108). De facon similaire, nous remarquons la place
importante qu’occupe la périphérie dans la couverture journalistique du livre et des
bibliothéques. De fait, les auteurs sont davantage présentés au lectorat des journaux
que les livres eux-mémes, dynamique qui n’est pas sans rappeler que, sur le plan des
spécialités journalistiques, les acteurs occupent une place croissante. Par exemple,
I'étude du journalisme politique permet d’observer le phénoméne grandissant de la
peopolisation (Dakhlia, 2010), c’est-a-dire que les articles politiques gravitent de plus
en plus autour des acteurs que sont les politiciens. Cela fait en sorte que, comme le
note également Stanyer, «le public [..] connait plus de détails a propos des vies
personnelles des politiciens qu’a propos de leurs politiques» (2013, p.1; notre
traduction). De méme, la lecture des articles de 2008 couvrant les domaines du livre
et des bibliotheques nous informe davantage sur la vie privée des auteurs ou sur leurs
fonctions de porte-paroles que sur les livres eux-mémes.

L’événementiel entourant le livre et les bibliotheques

Nous avons également constaté que les événements liés aux domaines du livre et des
bibliothéques mobilisent une grande attention médiatique. Au Québec, le type
d’événement le plus important est celui des salons du livre; toutefois, d’autres
festivals littéraires - tels que les festivals Québec BD ou Metropolis Bleu - ou les
lancements de livres, de méme qu’une panoplie d’autres manifestations étroitement
associées au livre et aux bibliothéques, comme la Semaine des bibliothéques ou le
Marathon de lecture organisé par I'’Académie Goncourt, au cours duquel 2000
étudiants du Québec, de la France et du Maroc ont lu une sélection de 15 livres jugés
significatifs et en ont présenté une critique. Bref, il s’agit la d’événements organisés
par des auteurs, des bibliothéques ou des organisations littéraires afin de favoriser le
développement des pratiques du livre et des bibliotheques.

Ce sont les salons du livre de Québec, Montréal, Trois-Riviéres, Gatineau et
Sherbrooke qui ont bénéficié de la plus large couverture médiatique. De fagon
générale, elle présente au lectorat des journaux les caractéristiques des événements et
les conditions pour y prendre part. Non sans rappeler la structure des communiqués
de presse, les articles vont décrire la mission des événements, les particularités de
ceux-ci, les dates de leur déroulement et, parfois, les cofits d’acces. IIs relaient donc
des informations concernant la tenue d’événements, mais, comme le fait l'article
« Passez au Salon » (Le Nouvelliste, 31 mars 2008) publié a 'occasion du Salon du
Livre de Trois-Rivieres, ils peuvent également servir d’invitation.

Les cérémonies de remise de prix littéraires constituent un autre type d’événement
largement couvert par les journalistes culturels. Des articles portent ainsi sur des
reconnaissances internationales d’envergure telles que le prix Nobel de littérature,
d’'une valeur d’'un million d’euros, remis en 2008 a Jean-Marie Gustave Le Clézio.
D’autres portent sur des prix de plus petite envergure, comme le prix Québec-France
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Marie-Claire Blais, d’'une valeur de 2 000 $, remis cette année-1a a Jérome Tonnerre
pour son livre L’Atlantique Sud. Certains relatent des remises de prix provinciaux,
comme ce fut le cas suite a la remise du Grand Prix littéraire Archambault; d’'une
valeur de 20 000 $, il fut remis en 2008 a Caroline Allard pour son livre Les chroniques
d’'une mere indigne. Bref, ces articles ne sont pas centrés sur les ceuvres, mais bien sur
des événements honorifiques qui contribuent a augmenter la valeur symbolique de
certains livres. De surcroit, la dimension sensationnelle inhérente a la remise d’une
bourse substantielle vient ajouter aux honneurs. Toutefois, telle qu’elle est portée a
notre attention dans ces articles, la reconnaissance des ceuvres est rarement liée a
leurs dimensions artistiques et esthétiques.

Cette facon d’aborder les domaines du livre et des bibliothéques nous permet de
constater une inclinaison marquée vers I'événementiel, une observation que font
également Aron (2005), Charron (2003), de méme que Brin, Charron et al. (2004)
lorsqu’ils rappellent que le journaliste contemporain, avec l'accélération de la
circulation d’informations, a tendance a favoriser le traitement de nouvelles digestes
et issues d’'un processus de collecte limité. Les événements, en fournissant souvent
des outils aux journalistes — pensons par exemple aux communiqués (Sales, 1992) - et
en ayant une nature temporelle limitée et extraordinaire, cadrent bien avec cette
transformation.

L’omniprésence de I'événementiel dans la couverture journalistique du livre et des
bibliothéques nous incite a conclure a une logique de traitement similaire a celle de
I'actualité. En effet, selon nos observations, les journalistes culturels ont davantage en
commun avec les journalistes généralistes qu’avec les critiques culturels. Ainsi, parce
que le traitement des événements culturels en tant qu’éléments relevant de I'actualité
ne demande pas de spécialisation, les articles que nous avons analysés se rapportent
plus souvent qu’autrement au genre du « discours d’information culturelle » (Spano,
2011, p. 165). En 'adoptant, les journalistes culturels minimisent leurs « engagements
- représentés par la critique - au bénéfice de conseils et de recommandations » (ibid.,
p. 166).

La place sociale du livre et des bibliothéques

Nous remarquons aussi que, dans une moindre mesure, certains articles de journaux
traitent du role des institutions publiques dans la démocratisation du livre et de la
lecture ; y sont majoritairement abordées les institutions scolaires et les bibliotheques
publiques. Des articles vont ainsi présenter des débats portant sur I'inclusion ou
I'exclusion de la littérature frangaise dans les établissements d’enseignement collégial,
sur la mission des bibliotheques (notamment en ce qui a trait a I'accessibilité et la
gratuité) ou sur les changements de statut de bibliotheques (transition de publique a
indépendante ou mise en réseaux). Ces articles traitent du role de ces institutions au
sein des domaines du livre et des bibliothéques et de la fagon dont leurs actions
affectent ces domaines. Toutefois, le livre, méme s’il est un theme sous-jacent aux
préoccupations concernant ces institutions, n’en constitue pas le vif du sujet.

Outre les roles institutionnels attribués, d’autres articles ont été publiés afin de
débattre, plus globalement, des habitudes de lecture des citoyens. Par exemple, un
journaliste a publié un article dans lequel il critique un écart entre les habitudes de
lecture des jeunes d’autrefois et celles des jeunes de 2008. Selon lui, les grands
auteurs tels St-Exupéry, Lamartine et Villon se trouvent évacués des activités
d’initiation au profit d’auteurs plus récents, tels Ludlum, McDonald et Prescott. Son



R150 ISSN 1280-0082 SECONDE SERIE, NUMERO 2

constat est que des efforts doivent étre faits par la société québécoise afin de protéger
le patrimoine littéraire.

Des journalistes culturels relatent également des prises de position en faveur du
financement public des domaines du livre et des bibliothéques. De fait, des articles
portent sur les revendications d’auteurs, notamment face aux coupes réalisées par le
gouvernement fédéral en matiére de culture, mais également face aux normes de
rémunération des maisons d’édition. Prenons I'exemple des lettres insérées dans une
sélection d’ouvrages portant sur une diversité de sujets artistiques envoyés par Yann
Martel a Stephen Harper entre 2007 et 2011. Le but de cette initiative était de faire
réaliser au premier ministre que le livre n’est pas une source de plaisir parmi tant
d’autres, mais qu’il est un outil de développement social et que, a ce titre, il doit étre
protégé et valorisé.

Cette facon qu’ont les journalistes de porter des débats concernant la place sociale du
livre et des bibliothéques nous permet de constater des similarités avec la stratégie
d’intervention du gouvernement québécois (MCCQ, 1998). En effet, les articles notent
I'importance de la pratique de la lecture par les Québécois ainsi que des outils
étatiques qui doivent étre mis en place ou préservés afin de favoriser cette pratique :
établissements d’éducation, bibliothéques, financement gouvernemental des
domaines du livre et des bibliothéques. Toutefois, on remarque que, si les politiques
culturelles québécoises conferent aux médias un role de levier dans le processus de
démocratisation du livre et de la lecture, les médias eux-mémes n’abordent pas, du
moins dans le corpus analysé, leur role a cet égard.

Les colits et les bénéfices liés aux domaines du livre et des bibliothéques

Nos analyses ont permis de mettre au jour un ensemble d’articles faisant état de deux
thématiques financiéres liées au livre et aux bibliothéques, soit les cofits liés au livre
et aux bibliothéques ou les bénéfices financiers liés a ces deux domaines. Par exemple,
certains portent sur la vente de livres. Les journalistes culturels vont y traiter des
librairies de livres neufs ou d’occasion, des sites internet ou d’encans. Précisons que
ce traitement est toujours fait dans 'optique de présenter une marchandise et non un
objet strictement culturel. Divers sujets sont abordés dans les articles, par exemple le
site Le sac d’école, spécialisé dans la revente de manuels scolaires, les bouquinistes de
Québec qui n’ont pu tenir leurs kiosques sur la terrasse Dufferin ou la maison
d’enchéres Heffel de Vancouver, ot un exemplaire du Refus Global a été adjugé pour
14 700 $. L’intérét principal de ces articles est donc la vente: le livre y est présent,
mais seulement en tant que bien d’une certaine valeur.

D’une fagon plus globale, certains articles de notre corpus relatent les enjeux auxquels
font face les organisations ceuvrant a la production du livre, soit les imprimeries et les
maisons d’édition. Ces articles sont axés sur les pratiques commerciales de ces
organisations, telles que 'obtention de contrats ou la conclusion de partenariats. Les
sujets abordés en 2008 étaient, notamment, 'obtention par Quebecor World du
contrat d'impression des livres de la Reader’s Digest Association, évalué a 55 millions
de dollars, le succes commercial en France de la maison d’édition québécoise Les
Allusifs ou le partenariat entre I'éditeur Les 400 Coups et les Editions Caractére.
Encore une fois, dans ces articles, la valeur économique du livre pour I'industrie - et
non pour les citoyens - prédomine.

A la différence des articles qui présentent les bénéfices liés a l'industrie du livre, les
articles portant sur les bibliotheques vont plutét traiter des cofits engendrés par ces
institutions culturelles. Des questions telles la construction ou la rénovation des
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batiments y sont abordées. A titre d’exemple, le projet de conversion de I'église Sainte-
Marguerite-Marie de Magog en bibliothéque municipale, associé a un investissement
de plus de 8 millions de dollars, a soulevé nombre de débats politiques et
idéologiques. Elus, citoyens, experts en batiment patrimoniaux et journalistes se sont
prononcés sur la qualité de cet investissement mobilisant d'importants fonds publics,
évacuant du méme coup la question de I'usage culturel de la bibliotheque.

N

Cette approche journalistique, visant a mettre l'accent sur des caractéristiques
marchandes, nous améne d’ailleurs a dresser un autre constat, qui rejoint celui de
Spano (2011) a propos du journalisme culturel en France: « Les médias, qui font eux-
mémes partie des industries culturelles, participent [...] a la diffusion et au renforcement
d’une conception devenue marchande de la culture. La spécialité culturelle du
journalisme en est a la fois 'une des incarnations et l'un des vecteurs grdce auxquels elle
se maintient» (p.165). Comme le révele la lecture de notre corpus, certains
journalistes mettent en exergue la valeur marchande du livre et des bibliothéques et
leurs articles associent la valeur de ces domaines culturels a I'argent: c’est parce
qu’un exemplaire a été vendu a une somme faramineuse, qu'un contrat d'importance a
été signé ou qu'un investissement a été fait dans une bibliotheque qu’il importe
d’écrire un article journalistique.

De plus, en portant une attention spécifique a la couverture des bibliothéques, nous
comprenons que le traitement des journalistes est plus largement influencé par la
structure de financement de ces organisations publiques que par leur mission. Bien
que les raisons d’étre des bibliothéques soient intrinsequement le développement et
le maintien de compétences culturelles”, ce champ d’action culturelle est soit relégué
au second plan, soit ignoré. Nos analyses nous permettent donc d’affirmer que la
médiation effectuée par les journalistes des thématiques liées aux bibliotheques en
2008 se fait d’abord et avant tout afin d’informer les contribuables au sujet de I'usage
de I'argent public.

La critique de livres

Nous nous attarderons finalement aux articles ayant pour theme central le contenu
des livres. Ces articles prennent bien souvent la forme assumée de critiques : il s’agit
donc de discours fondés sur des valeurs et dont les journalistes prennent la pleine
responsabilité. Bien que le positionnement adopté dans ces articles soit subjectif, tel
que I'on s’y attend pour une critique culturelle, nous y rencontrons le plus souvent des
éloges ou des suggestions de lecture. Par exemple, Danielle Laurin du Devoir suggérait
une ceuvre de Louise Dupré, sous prétexte qu'on ne « pou[rrait] pas passer a coté de
son recueil L'Eté funambule (XYZ). Pourquoi ? Toute la richesse, toute la palette, toute la
profondeur et la sensibilité de sa plume y apparaissent » (14 juin 2008, p. F3). Cette
perspective critique prend d’ailleurs parfois une forme trés apparentée a un texte
publicitaire :

Les Guides évasion en ville sont des petits livres idéals pour parcourir les centres-villes
de dix destinations et offrent des itinéraires précis de visites élaborés pour une
journée. La sélection comporte actuellement les villes d’Amsterdam, Barcelone,
Londres, Lisbonne, Istanbul, Marrakech, New-York, Prague, Rome, Venise et Vienne. A

3 Selon le manifeste de 'UNESCO, «la bibliothéque publique, porte locale d’accés a la
connaissance, remplit les conditions fondamentales nécessaires a I'apprentissage a tous les
dges de la vie, a la prise de décision en toute indépendance et au développement culturel des
individus et des groupes sociaux » (1994, p. 1).
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venir, Berlin. Chaque livre colite environ 15 $. (Jean-Maurice Duddin, Le Journal de
Montréal, 23 septembre 2008, p. 58)

Si le sujet central de ces articles est le contenu de livres et qu’il s'inscrit généralement
dans le cadre d'une critique, nos analyses nous permettent de comprendre que
I'intention critique se trouve en concurrence avec 'intention promotionnelle.

Cela dit, nous constatons qu'une réelle posture critique est endossée par les
journalistes lorsqu’il est question des différentes catégories de livre. Ces articles
traitent, par exemple, de la place de la bande dessinée au Québec, de la crédibilité des
autobiographies, du réle mémoriel des romans historiques ou de la tribune offerte par
les livres religieux. Ces critiques viennent positionner le role et I'importance des
différentes catégories abordées.

Ensuite, certains articles vont se centrer sur la thématique du contenu des livres sous
I'angle de la création littéraire ; ils ont pour objet les processus menant a I'écriture ou
a la traduction de livres. Il s’agit, entre autres, de textes écrits grace a des informations
collectées lors d’entrevues avec des auteurs. Généralement trés factuels, ils
s’'intéressent aux procédés artistiques et parfois juridiques que mobilisent I'écriture
ou l'adaptation d’un livre. Plusieurs articles publiés en 2008 portent sur Noir Canada :
pillage, corruption et criminalité en Afrique d’Alain Denault. Le processus d’écriture et
de publication de ce livre avait fait I'objet d’'une poursuite judiciaire de la part de
I'entreprise miniere Barrick Gold, qui questionnait les sources mobilisées par I'auteur.
Ainsi, des articles relatent ses propos sur les sources mobilisées dans son livre et sur
la maniére dont les différentes mises en demeure de Barrick Gold ont influencé les
processus ayant mené a la publication du livre.

Cette faible présence de la critique dans notre corpus nous permet de constater que
peu d’articles abordent de front les dimensions artistiques et créatives des domaines
du livre et des bibliotheques. Cette dynamique est, a notre avis, l'effet d'une forte
hybridation du genre. Aussi sommes-nous d’accord avec Lemieux, Paré et Luckerhoff
(2012) pour dire que, «si le journalisme en matiére de culture ne se résume pas
seulement a l'expression d’opinions, il semble que les mutations du journalisme et
I'hybridation des genres l'ont influencé autant que les autres formes de journalisme »
(p- 241). Nous constatons que bien peu d’articles sont construits « autour du partage
d’une certaine culture et d’'un sens de I'analyse » (Voyer-Léger, 2014, p. 10). Ainsi, bien
peu vont promouvoir I'idéal du critique culturel.

De surcroit, nous remarquons que, si certains journalistes vont s’aventurer a adopter
une posture critique face a des thématiques proprement littéraires telles que le
contenu d’'un livre ou les processus d’écriture, ils le font d’'une fagon laudative : ils
vont alors conseiller un livre, insister sur la signification d’'une activité littéraire ou
décrire les bienfaits accompagnant le maintien d’habitudes de lecture. Nos résultats
vont donc dans le méme sens que ceux de Béra (2003), qui affirme que les critiques
culturels adoptent un réle de plus en plus centré sur la suggestion.

Une couverture journalistique contrastée

A la suite de I'analyse thématique dont nous venons de faire état, nous nous sommes
intéressé a deux nouvelles dimensions de la couverture journalistique du livre et des
bibliothéques : les intentions des journalistes et les criteres de valorisation. En effet,
nous avons remarqué que, si certains articles sont axés sur la transmission neutre
d’information, d’autres laissent transparaitre la perspective critique du journaliste. Il
s’agissait pour nous de déterminer si certaines intentions journalistiques étaient plus
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présentes que d’autres. Nous avons en outre remarqué que les critéres de valorisation
ne sont pas les mémes d’'un article a I'autre : certains sont spécifiquement culturels
alors que d’autres sont plutot axés sur le marché. En nous inspirant de la démarche et
des résultats de Luckerhoff (2012), nous avons porté un regard comparatif sur la
couverture journalistique des domaines culturels a I'égard de lintention du
journaliste et des critéres de valorisation.

Les intentions journalistiques repérées dans les articles

Afin de comparer les intentions des journalistes, nous nous sommes inspiré de I'étude
de Luckerhoff (2012) sur le traitement journalistique d'une exposition muséale
vedette, qui se fonde sur l'analyse des articles traitant de culture selon qu’ils
présentent l'intention : d’informer ; de juger ou de persuader (perspective critique) ;
de louer ou de vanter (perspective promotionnelle); d’amuser ou de divertir. Pour
établir ces critéres, Luckerhoff rappelle les constats de Grosse et Seibold (1996), qui
considerent plus réaliste d’analyser empiriquement des articles en fonction de leurs
intentions discursives qu’en regard du modéle traditionnel des genres journalistiques.
En effet, le phénomene d’hybridation des genres journalistiques rend difficile leur
observation lors d'une démarche empirique.

Intentions Domaine du livre Domaine des bibliothéques
(n=685) (n=202)

informer 71,7 86,1

juger ou persuader 26,3 12,9

louer ou vanter 1,9 1,0

amuser ou divertir 0,1 0,0

Table 1. Intentions journalistiques selon le domaine culturel (en %)

L’analyse des articles de 2008 montre que l'ordre d'importance des intentions
premiéres des journalistes est le méme en ce qui a trait au théme des bibliothéques ou
a celui du livre, mais que les proportions différent. Tel que le montre la Table 1,
I'intention premiere la plus présente, dans les deux cas, est celle d’'informer, suivie par
celle de juger ou persuader. Les articles du corpus révelent trés rarement des
intentions premieres consistant a louer ou vanter ou a amuser ou divertir. Cela dit, le
livre y est abordé avec une ouverture a la subjectivité plus de deux fois plus
importante que celle observée dans la couverture des bibliothéques. En effet,
I'intention premiére de juger ou persuader et celle de louer ou vanter sont présentes
dans 28,2 % des articles sur le livre, comparativement a 13,9 % des articles sur les
bibliothéques.

Nous estimons que deux idéaux journalistiques se font concurrence. Le premier est
celui du journalisme d’information, pour lequel l'idéal de pratique consiste a se
rapprocher au plus possible d’un traitement objectif, neutre, factuel et libre d’opinion
d’éléments d’actualité (Brin, Charron et de Bonville, 2004, p. 3). Le deuxiéme est celui
du critique culturel, dont I'idéal de pratique consiste a émettre un discours critique,
subjectif et impliqué a I'égard d’objets culturels (Bourdieu, 1994). Une plus forte
tendance de l'intention journalistique d’informer indique un rapprochement avec
I'idéal du journalisme d’information, tandis qu'une plus forte tendance envers les
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intentions journalistiques de juger ou persuader et de louer ou vanter indique un
rapprochement avec l'idéal de pratique du critique culturel. Ainsi, dans le corpus de
2018 sur lequel nous nous sommes penché, bien que 'intention d’'informer soit tres
forte dans le cas du livre et des bibliothéques, la couverture journalistique des
bibliothéques se rapprocherait davantage des idéaux de pratique du journalisme
d’'information que celle du livre, tandis que celle du livre se rapprocherait davantage
des idéaux de pratique du critique culturel.

Les critéres de valorisation pour traiter du livre et des bibliothéques

Toujours selon Luckerhoff (2012), les articles qui traitent de culture peuvent
présenter une valorisation établie sur des criteres culturels ou de marché. Il explique
comme suit la différence entre ces critéres :

Par criteres culturels, nous référons a une valorisation de créations, de productions ou
de manifestations en fonction de leur contenu symbolique. La valorisation par les
criteres culturels est habituellement opposée a la valorisation par les critéres de
marché qui concerne davantage les retombées économiques, le nombre de visiteurs et
le succés commercial. (p. 212)

Nous avons mis a profit ces critéres afin de voir si le traitement de la culture était le
méme dans le cas des articles traitant du livre et de ceux traitant des bibliothéques,
soit des criteres uniquement ou majoritairement culturels ou des critéres uniquement
ou majoritairement de marché. Les traitements du theme du livre et celui du théme
des bibliothéques se révélent assez différents (table 2).

Criteres Domaine du livre Domaine des bibliothéques

(n=685) (n=202)
uniquement

49,3 15,0 ,

culturels combinés : combinés :
majoritairement 231 72,4 150 30,0
culturel ’ ’
uniquement de 115 425
marché ’ combinés : ’ combinés :
majoritairement 16,1 27,6 27,5 70,0
de marché

Table 2. Criteéres de valorisation selon le domaine culturel (%)

Comme le montrent nos résultats, dans 70 % des cas, la couverture des bibliotheques
est surtout liée a des criteres marchands, comme la fréquentation, le financement, la
gestion ou la politique. La couverture du livre, quant a elle, est plutot orientée vers les
critéres culturels, liés aux processus artistiques ou a l'interprétation d'une ceuvre
(72,4 % des cas). Pareils résultats entrent d’ailleurs dans un fort rapport de cohérence
avec nos observations qualitatives, selon lesquelles le domaine des bibliothéques est
généralement présenté comme une dépense publique.

Conclusion

En analysant 887 articles de journaux datant de 2008, nous avons obtenu une
meilleure compréhension de la couverture journalistique des domaines du livre et des
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bibliothéques. Cette démarche nous incite a émettre un premier constat général : nous
remarquons avec Spano (2011) que «l'une des caractéristiques majeures du
journalisme culturel est I'élargissement constant de son champ d’investigation »
(p-164). En analysant uniquement des articles portant sur les deux domaines
culturels, nous avons mis au jour des thématiques qui incluent, notamment, des
événements qui accueillent des dizaines de milliers de visiteurs, des politiques de
financement, l'obtention de contrats, des projets d’infrastructures publiques, la vie
privée de célébrités ou des programmes éducatifs.

Concernant le domaine du livre, nous avons constaté qu’en effectuant une couverture
journalistique majoritairement centrée sur une information généraliste quant a des
thématiques d’actualité, les journalistes culturels montrent des affinités plus fortes
avec le développement de I'industrie du livre qu’avec le développement des pratiques
citoyennes du livre. Les articles analysés semblent généralement faire la description
de différentes situations sous prétexte qu’elles sont d’actualité. Nous I’'avons observé :
les articles, notamment lorsqu’ils portent sur I'événementiel, vont offrir des portraits
similaires a ceux qu’offrent normalement des communiqués de presse. IIs se montrent
méme parfois promotionnels. Nous comprenons de ces observations que les
thématiques sont souvent abordées dans les articles parce que des acteurs du livre les
inscrivent a l'actualité, qu’il s’agisse d’annoncer la tenue d'un salon du livre,
d’augmenter la visibilité d'un livre dont le lancement est imminent ou de manifester
un mécontentement face aux politiques de financement. Ainsi, le lectorat a davantage
acceés a ce que les acteurs de l'industrie du livre souhaitent inscrire a 'agenda
médiatique qu’a la perspective des journalistes culturels.

En ce qui a trait au domaine des bibliothéques, si les médias contribuent a structurer
le rapport entre le lectorat et les pratiques de la lecture et du livre (MCCQ, 1998),
force est de constater que les articles qui traitent de ces institutions instaurent un
rapport davantage centré sur la dualité payeur de taxes- infrastructures publiques que
sur la dualité lecteur-lieu de lecture. En effet, cette partie du corpus met faiblement de
l'avant des critéres de valorisation culturels. Les articles vont plutét permettre
d’informer le lectorat des journaux concernant des débats qui les impliquent d’abord
en tant que citoyens plutét qu’en tant que lecteurs - c’est par exemple le cas des
articles traitant de la fermeture, de la construction ou de la rénovation d’une
bibliothéque. Les articles de 2008 portant sur les bibliothéques n’abordent que tres
rarement la contribution de ces institutions au développement de la pratique de
lecture de livres.

Cette étude laisse plusieurs interrogations en suspens et offre ainsi des pistes pour
des projets de recherche futurs. Il nous apparait notamment pertinent d’examiner la
relation entre médiation culturelle et journalisme culturel. La couverture effrénée et
orientée par 'opportunité observée en 2008 constitue-t-elle réellement une forme de
médiation des domaines du livre et des bibliotheques ? Aussi, les articles qui abordent
les bibliotheques telles des infrastructures publiques contribuent-ils a réitérer le réle
culturel de ces institutions ne contribuent-ils pas plutét a remettre en question leur
valeur sociale ? Il nous semble toujours pertinent de soulever de telles interrogations,
spécialement en 2018. En effet, a 'aube du renouvelement de la politique culturelle
québécoise, il importe de réévaluer les outils qui étaient, au début du XXIe siécle,
considérés valides dans une perspective de démocratisation culturelle, notamment en
questionnant leur portée et leurs impacts réels. Bl
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RESUME

Ce texte analyse un corpus de presse publi¢ de janvier a décembre 2013 et prend la mesure
de I’espace qui est accordé au livre par les principaux quotidiens québécois. Les résultats
montrent que le livre est trait¢é de facon secondaire, c’est-a-dire qu’il fait 1’objet d’un
traitement amplifié lorsque les quotidiens publient suffisamment d’espace. On remarque en
outre une correspondance entre la tenue d’événements littéraires et un traitement plus
important du livre par les quotidiens. Les résultats permettent aussi d’établir, d’une part,
que la part globale de 1’espace accordé au livre québécois est de 53 % et, d’autre part, que
I’espace accordé au livre en général est fortement réservé aux livres de fiction pour adultes.

ABSTRACT

This text analyzes press materials published between January and December 2013, and
measures the time and space dedicated to the book in Quebec’s major daily newspapers.
The results show that the book takes second stage, that is to say, the subject is amplified
only when the newspapers allows it sufficient space. They also correlate the holding of
literary events to a more important treatment of the book by the same newspapers. The
results also make it possible to establish that the share of page space dedicated to
Québecois books is 53 % overall, and that, in general, the space allocated to books is
strongly reserved for adult fiction.
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En tant qu’objet matériel - et depuis peu immatériel - a l'origine de la premiere
industrie culturelle québécoise (Allaire, 2011), le livre constitue un bien dit
« expérientiel » (Colbert, 2006). Il s’agit d'un bien qui nécessite qu'on amorce sa
consommation, et donc qu'on se le procure, avant d’en apprécier les qualités.
Contrairement a la musique, que 'on peut entendre a la radio, notamment dans des
endroits publics, le livre peut difficilement étre lu par accident. De par sa nature, il
nécessite la mise en place d'un processus de médiation : pour choisir de lire un livre,
le lecteur doit étre au fait de son existence.

La médiation, entendue comme l'intervention d’'un tiers pour faciliter la circulation de
I'information, est un processus susceptible de favoriser de telles découvertes. Sans
médiation, la production littéraire québécoise serait destinée a une élite circonscrite
ou n'aurait d’autre option que de se centrer sur une littérature marchande,
essentiellement arrimée a une culture commerciale. La volonté de démocratiser la
lecture, de méme que de développer les publics afin d’assurer aux maisons d’édition
une certaine rentabilité ont contribué aux démarches favorisant la mise en présence
de l'ceuvre avec son éventuel lecteur et ce, par le biais d'un médiateur: médias
d’'information écrits (électroniques ou en ligne), libraires, bibliothécaires et autres
professionnels du livre.

Toutefois, I'imposante production littéraire vient complexifier la médiation du livre.
En 2011, la production québécoise s’élevait a 6 564 nouveaux titres (Laforce et Milot,
2013), alors que les titres étrangers effectivement commercialisés au Québec en 2007
étaient au nombre de 25 444 nouveautés (Lasalle, 2007). C’est donc grosso modo 600
nouveaux titres qui sont commercialisés au Québec chaque semaine. L'espace en
librairie, tout comme celui des médias, n’étant pas élastique, la course pour
I'obtention d'une visibilité maximale - voire d’une visibilité tout court - est devenue
de plus en plus concurrentielle et nécessite des investissements considérables pour
les acteurs du milieu.

Face a cet enjeu, ’Association nationale des éditeurs de livres (ANEL) et ses membres
avaient I'impression que le traitement réservé a la production québécoise dans les
médias était nettement inférieur a celui qu’'on réservait a la production étrangere. Dit
autrement, ces acteurs croyaient que les médias boudaient la production nationale.
Cette impression appelait a la réalisation d’'une étude qui allait faire la lumiere sur le
sujet. Si elle n’a pas constitué I'hypothese de départ, elle s’est traduite par la volonté
d’étudier la place que les médias réservent au livre, d’'une part, et la place qu'ils
réservent a la production nationale, d’autre part. Précisons que cette volonté ne
concernait en rien I'étude du discours ni celle de la pratique journalistique: il
s’'agissait plutét d'une analyse essentiellement quantitative, ne s’intéressant
aucunement au contenu des articles et ne prétendant pas expliquer les conditions de
production du journalisme culturel (budget proportionnel aux autres rubriques,
effectifs journalistiques, etc.).

Dans le cadre de cet article, nous nous intéressons au discours de presse en tant que
médiation dans un contexte de transformation des publics, de rupture systémique
entre l'offre et la demande, de changements des roles et responsabilités des acteurs
ainsi que de la mutation des modes de production, de diffusion et de valorisation
(Bouquillon et Combeés, 2007). Devant ces transformations et ces enjeux, 'analyse de
la place que réserve la presse quotidienne québécoise au livre en général et, plus
spécifiquement, au livre édité au Québec, nous semble pertinente. En effet, de
nombreuses mutations des médias ont été observées depuis que Baillargeon et De La
Durantaye ont affirmé, en 1998, a partir de données de 1994, que l'on retrouve
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davantage de recensions et chroniques dans les quotidiens que dans les périodiques
littéraires. Ils affirmaient en outre que les nouveautés du monde du livre faisaient
I'objet d'un trés grand nombre d’éditoriaux et de publicités dans les quotidiens.

Depuis la publication de cette recherche, nous recensons le mémoire de maitrise
d’Alexandrine Foulon, (2005), qui présente des données de 2002-2003. Or, depuis, les
transformations en cours au sein des industries culturelles (De La Garde, Tremblay et
al, 1994 ; Bouquillon et Combes, 2007 ; Hesmondhalgh, 2007 ; Martin et De La
Durantaye, 2012 ; Martin et De La Durantaye, 2010) ont fait émerger de nouveaux
enjeux. Aussi, il eut été intéressant d’effectuer des comparaisons entre les résultats
obtenus par Foulon et les notres, mais cela n’a pas pu étre réalisé étant donné la
nature différente des données des deux études.

L’objectif principal de cette recherche est d’analyser la place accordée aux livres dans
les principaux quotidiens québécois et de prendre la mesure de la place qu'ils
accordent, d'une part, au livre en général et, d’autre part, au livre québécois de fagon
plus spécifique. Notre analyse porte sur le traitement rédactionnel, et par conséquent
non publicitaire, des livres publiés par des éditeurs québécois et étrangers.

Méthodologie

Echantillon

Nous avons limité notre collecte de données a cinq des 11 quotidiens francophones du
Québec. Compte tenu de I'importance de leur diffusion et de leur influence, nous avons
sélectionné La Presse et Le Soleil, des quotidiens qui appartiennent au groupe Gesca',
Le Journal de Montréal et Le Journal de Québec, détenus par le groupe Québecor, de
méme qu’un journal indépendant, Le Devoir. Aussi, il nous a fallu choisir entre une
représentativité de l’échantillon en matiere régionale et une représentativité de
I’échantillon selon I'étendue de la diffusion et du lectorat rejoint. Nous avons opté
pour la seconde option : les quotidiens sélectionnés bénéficient d'une large diffusion
et celle-ci dépasse leur ville d’attache, Montréal ou Québec, en se déployant dans les
banlieues de ces villes et bien au-dela. Toutefois, il nous faut préciser que, selon la
typologie développée par Harvey et Fortin (1995), notre échantillon n’est pas
représentatif de tous les types de régions. En effet, il porte surtout sur les régions
centrales et satellites (par I'étendue de la diffusion des quotidiens), et moins sur les
régions intermédiaires et périphériques.

Collecte et traitement des données

La recension des livres a été réalisée a partir des quotidiens imprimés ou de leurs
reproductions numériques. Chaque page des cinq quotidiens a systématiquement été
analysée pour la période du 1¢rjanvier au 31 décembre 2013. Ce choix émanait de la
volonté (la notre comme celle de '’ANEL) de dresser un portrait actuel (la collecte a
été réalisée dans les premiers mois de 2014) et de constituer un corpus qui couvrait
toutes les périodes d’'une méme année. Ce corpus compte 136 221 pages au total.

La recension réalisée correspond a une recension dite éditoriale, c’est-a-dire que le
titre d’un livre est envisagé comme une ceuvre publiée par un éditeur. Cela signifie
que les informations suivantes ont été relevées :

-l'espace total disponible dans les quotidiens (espace total réservé au livre par
rapport a espace total publié) ;

1 Le Soleil appartenait au groupe Gesca en 2013, ce qui n’est plus le cas depuis 2015.
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- le nombre d’articles publiés qui ont recensé des livres ;

- le nombre de livres qui ont été recensés et, par la méme occasion, le nombre moyen
de titres recensés par article publié ;

- la provenance des livres recensés (éditeur québécois ou étranger) ;
- le genre littéraire des livres recensés ;

-le positionnement des livres recensés dans les pages et dans les cahiers des
quotidiens.

Résultats

Le livre : un sujet secondaire

Nous avons constaté que le nombre d’articles consacrés au livre, le nombre de livres
recensés et 'espace qui lui est accordé suivent globalement I'évolution du nombre de
pages publiées. Cela nous permet de faire I'hypothése que plus I'espace publié est
important, plus le livre fait I'objet d’un traitement journalistique et, inversement, plus
I'espace publié est mince, moins on traitera du livre, réservant ainsi 'espace a d’autres
sujets. Le livre se voit ainsi traité comme un sujet secondaire.

A cet égard, nous avons observé que I'espace publié ('espace général et global) par les
quotidiens était plus important en mars, octobre et novembre, et plus mince en
janvier, juillet et aotit. On consultera a cet effet la figure 1 dans lequel on remarque
que, en 2013, le nombre total de pages publiées atteint des sommets en novembre
(12 696 p.), en octobre (12 549 p.) et en mars (12 500 p.), alors qu'il est a son plus bas
en juillet (9 950 p.), en aolit (10 184 p.) et en janvier (10 323 p.).

14 000
12 000
10 000 -
8 000 4 M Les jours
de semaine
6000 o m Les jours
de fin de semaine
4000 - w Total des pages
publiées
2000 4
0 + T
JAN FEV MAR AVR MAI JUN JUL AOU SEP OCT NOV DEC

Figure 1. Nombre total de pages publiées par les cinq quotidiens a I'étude
selon le moment de la semaine, de janvier a décembre 2013



LES CAHIERS DU JOURNALISME - RECHERCHES R163

Les cinq quotidiens de I’échantillon ont publié 4 304 articles journalistiques traitant
de livres?, ces articles ayant fait la recension de 9 345 livres au cours de la période
analysée, soit du 1er janvier au 31 décembre 2013. On remarquera dans la figure 2 que
le nombre d’articles consacrés au livre suit I’évolution du nombre de pages publiées et
que, de la méme maniere, le nombre de livres recensés par les quotidiens, tel que
présenté figure 3, présente une évolution mensuelle similaire.
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Figure 2. Nombre d’articles consacrés au livre dans chacun des quotidiens,
de janvier a décembre 2013
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Figure 3. Nombre de livres recensés selon le quotidien, de janvier a décembre 2013

2 Nous ne nous sommes pas intéressés aux titres des livres qui ont été recensés et, de ce fait,
il nous est impossible d’analyser le total de titres qui ont été recensés en comparaison du
nombre de titres qui ont été commercialisés au cours de la méme période au Québec,
puisque des 9 345 livres recensés, certains I'ont vraisemblablement été a plusieurs reprises
par plusieurs quotidiens et nous n’avons pas compilé ces informations.
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La part de I'espace total dédié au livre par les quotidiens semble également évoluer au
méme rythme que l'espace total dévolu au méme sujet par les quotidiens a I'étude; on
pourra le constater dans la table 1 et la figure 4. On y notera aussi une différence
relativement importante entre les journaux couvrant la région de Québec et ceux
couvrant la région de Montréal’. En effet, alors que les quotidiens de la région de
Québec accordent généralement moins de 1 % (de 0,5 % a 1,4 %) de leur espace au
livre, ceux couvrant la région montréalaise lui accordent généralement plus de 1 %
(de 0,8 % a 6,8 %). Ce résultat demeure intéressant, notamment parce qu’il met au
jour d’éventuelles disparités entre les régions, et appelle a des analyses plus larges,
qui inclueraient d’autres régions du Québec et qui nous permettrait d’en faire une
meilleure interprétation.

JAN FEV MAR AVR MAI JUI JUL AOU SEP OCT NOV DEC
La Presse 1,2% 1,2% 1,2% 1,3% 1,5% 1,2% 0,9% 1,2% 1,1% 1,5% 2,5% 1,7%
Le Devoir 4,4% 4,1% 4,4% 58% 4,3% 4,7% 2,4% 3,2% 4,0% 5,3% 6,8% 5,5%
LeJournalde 4 194 1,09 1,6% 1,3% 14% 11% 0,7% 0,7% 0,9% 0,8% 0,8% 1,0%

Le Soleil 0,8% 0,7% 0,7% 1,4% 0,8% 1,0% 0,5% 0,7% 1,0% 0,9% 0,7% 1,1%

%2%%2 nalde  cor 06% 0,9% 0,9% 0,7% 0,8% 0,6% 0,5% 1,0% 0,9% 0,9% 0,8%

Moyenne 1,1% 1,0% 1,3% 1,4% 1,2% 1,2% 0,7% 0,9% 1,2% 1,2% 1,4% 1,3%

Table 1. Part de I'espace (comptabilisé au huitieme de page) total occupé par le livre
selon le quotidien, de janvier a décembre 2013

Correspondance entre la tenue d’événements littéraires
et un traitement plus important du livre

Les résultats de nos analyses nous ont permis de noter une correspondance entre la
tenue de salons du livre et une augmentation du nombre d’articles consacrés au livre,
de méme qu’entre salons du livre, rentrées littéraires et augmentation du nombre de
livres recensés dans les quotidiens. Ainsi, la tenue d’événements tels les salons aurait
un impact positif général sur l'espace accordé au livre, le nombre d’articles s’y
consacrant ainsi que le nombre de titres recensés, alors que les rentrées littéraires
auraient surtout pour effet d’augmenter le nombre de titres recensés, sans pour
autant augmenter I'espace qui leur est accordé.

3 Nous avons inclus Le Devoir dans les quotidiens montréalais en raison de l'importante
couverture de I'actualité montréalaise par ce quotidien.
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La table 1 (ci-dessus) nous permet de constater une pointe importante en avril ainsi
qu'une seconde en novembre, ces périodes concordant avec la tenue du Salon
international du livre de Québec (10 au 14 avril 2013) et du Salon du livre de
Montréal (20 au 25 novembre 2013). On remarque d’ailleurs que la pointe de mars
2013 est fortement corrélée a une hausse du nombre d’articles traitant de livres dans
les quotidiens couvrant la grande région de Québec, a savoir Le Journal de Québec, Le
Soleil et Le Devoir. De la méme maniere, la pointe de novembre 2013 concorde avec
une augmentation du nombre d’articles recensant des livres dans les quotidiens de la
région de Montréal, notamment La Presse et Le Devoir.

De la méme maniére, la figure 3 (ci-haut) permet d’observer quatre mouvements a la
hausse au regard du nombre de livres recensés : le premier en janvier, moment de la
rentrée littéraire hivernale ; le second culminant en avril, ce qui correspond a la tenue
du Salon international du livre de Québec; le troisieme s’étendant sur aoft,
septembre et octobre, période de la rentrée littéraire automnale ; enfin, le quatriéme
constitue la pointe de novembre, moment ou se tient le Salon du livre de Montréal.
Nous attirons 'attention ici sur le fait que la rentrée littéraire automnale a été traitée
en aolt par Le Devoir et que cela a un impact relativement important sur les résultats :
nous croyons a cet égard que la pointe observée en janvier, au moment de la rentrée
littéraire hivernale, aurait di étre observée également en septembre. Cela étant,
d’autres facteurs pourraient éventuellement avoir exercé une influence sur nos
résultats a cet égard.
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Figure 4. Part de I'espace total occupé par le livre selon le quotidien,
de janvier a décembre 2013

Tel qu'on peut 'apprécier dans la table 1 et la figure 4, un autre élément intéressant
de ces résultats demeure la forte variation positive sur le plan de I'espace total se
voyant réservé au livre au moment de la tenue du Salon du livre de Québec en avril
(0,9 % pour Le Journal de Québec, 5,8 % pour Le Devoir et 1,4 % pour Le Soleil) et au
moment du Salon du livre de Montréal en novembre (0,8 % pour Le journal de
Montréal, 2,5 % pour La Presse et 6,8 % pour Le Devoir). A contrario, les rentrées
littéraires hivernale et automnale ne semblent pas avoir eu d'impacts significatifs sur
la part de I'espace total accordée au livre.

Enfin, nous nous sommes penchés sur le nombre moyen de livres recensés par article ;
les résultats de cette analyse pour chaque quotidien a I'étude sont présentés dans la
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figure 5. De fagon générale, les cinq quotidiens de notre échantillon recensent en
moyenne 2,17 livres par article, cette moyenne oscillant entre 1,6 et 3,3 livres par
article selon la période de I'année.

Alors que les journaux du groupe Québecor font montre d'une relative stabilité en la
matiere, ceux de Gesca ainsi que Le Devoir présentent des variations importantes, que
nous aborderons ici. D’abord, la relative stabilité du nombre moyen de livres recensés
par article dans Le Journal de Québec et Le Journal de Montréal demeure le témoin d'un
traitement particulier du livre : lorsque les journalistes de ces quotidiens traitent du
livre, ils le font généralement en n’abordant qu'un ou deux livres dans leur article et
ce, peu importe la période de 'année.

Les trois autres quotidiens a 'étude, Le Devoir, La Presse et Le Soleil, présentent des
schémas d’évolution relativement similaires: un nombre moyennement élevé de
livres recensés par article en janvier, au moment de la rentrée littéraire hivernale ;
une seconde pointe en aoflit/septembre, au moment de la rentrée littéraire
automnale ; enfin, une tendance a la hausse d’octobre a décembre, tel un crescendo
jusqu’a la période des Fétes. On remarquera également qu’aux moments de la tenue
des salons du livre de Québec (avril) et de Montréal (novembre), le nombre moyen de
livres recensés par article n’aura pas connu de variations dignes de mention, si ce
n’est une légére hausse pour Le Journal de Québec en avril.
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Figure 5. Nombre moyen de livres recensés par article selon le quotidien,
de janvier a décembre 2013

Ces éléments nous font croire que, si les rentrées littéraires font hausser le nombre
moyen de livres recensés par article chez certains quotidiens, la tenue d’événements
littéraires ne fait pas varier celui-ci.

La part des livres recensés édités par des éditeurs québécois*

La figure 6 présente les statistiques se rapportant spécifiquement aux recensions de
livres édités par des éditeurs québécois. Le premier constat est celui d'une évolution
mensuelle parallele dans les cinq quotidiens a 'étude : les schémas des tracés de la
figure 6 en témoignent. En outre, cela revient a dire que les journalistes des cinq
quotidiens accordent une part relativement similaire au livre édité au Québec au fil
des mois, ce qui souleve de nombreuses hypothéses, notamment celle voulant que ces

4 Un livre édité par un éditeur québécois est défini comme un livre, quel que soit I'origine de
son auteur, qui a été publié par un éditeur ayant son siége social au Québec.
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statistiques puissent refléter la mensualisation de la production littéraire québécoise,
ce qui reste toutefois a vérifier - qui plus est en prenant en considération les analyses
de la section suivante.

La figure 6 ne laisse aucun doute quant a I'important creux de la saison estivale, plus
particuliérement au mois de juillet, alors que la part moyenne des livres recensés qui
sont édités par des éditeurs québécois n’atteint que 32 % de toutes les recensions.
Cela est probablement di a de multiples facteurs, notamment a la parution des grands
best-sellers internationaux destinés aux lectures de vacances. On pourrait également
suggérer non seulement qu'une diminution de l’espace disponible semble faire
diminuer I'espace accordé au livre en général, mais, de surcroit, que cette diminution
aurait pour effet de restreindre la part réservée au livre édité au Québec.

On remarquera aussi que les rentrées littéraires de janvier et d’aolit/septembre ont
pour effet d’augmenter sensiblement la part des recensions accordée aux livres édités
par des éditeurs québécois, alors que l'effet de la tenue des salons du livre demeure
mitigé.

Enfin, on notera que la part moyenne des recensions de livres réservées aux livres
édités au Québec a été de 53 % en 2013, Le Devoir étant le quotidien lui ayant
accordée la part la plus importante (56 % de toutes ses recensions de livres), Le
Journal de Montréal, celui lui en ayant accordée le moins (43 % de toutes ses
recensions de livres). Cette part relativement importante pour le livre édité au Québec
semble contredire le discours des professionnels du livre selon lequel le livre
québécois ferait I'objet d'un faible traitement (Foulon, 2005), mais plutdt rejoindre les
résultats d’études précédentes (Lorimer, 1994 ; Baillargeon et De La Durantaye,
1998).
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Figure 6. Part des livres recensés qui sont des livres édités par des éditeurs québécois
selon le quotidien, de janvier a décembre 2013

Notre volonté d’analyser la place réservée au livre dans la presse écrite québécoise
nous a amenés a distinguer les types de livres qui en faisaient effectivement 1'objet.
Par souci de concision, nous avons restreint le nombre de catégories a quatre, a
savoir : la littérature pour les adultes (y compris toutes les ceuvres de fiction pour les
adultes) ; les livres pour la jeunesse (tant les ceuvres de fiction que de non-fiction) ; les
livres de type essais ou documents (y compris toutes les ceuvres pour adultes qui ne

sont ni de la fiction ni un guide pratique) ; enfin, les livres de type guide pratique (y
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compris les ouvrages dont I'objectif est de montrer au lecteur un certain savoir-faire :
livres de jardinage ou de recettes, guides de l'auto, etc.). Nos résultats montrent que la
littérature pour adultes accapare en moyenne 61 % de toutes les recensions de livres,
contre 18 % pour les essais et documents, 12 % pour les guides pratiques et, enfin,
9 % pour les livres destinés a la jeunesse.

La part des livres recensés qui appartiennent a la littérature pour adultes

A la lecture de la figure 7, on remarquera que la littérature pour adultes demeure la
catégorie de livres faisant I'objet du plus grand nombre de recensions et ce, tous
quotidiens confondus et pour tous les mois de I'année -a l'exception du mois de
décembre. En effet, La Presse et Le Soleil leur réservent chacun 68 % de toutes leurs
recensions de livres. Aussi, c’est en janvier (69 %), en mai (68 %) et en septembre
(70 %) que les livres de littérature pour adultes récoltent la plus grande part des
recensions des quotidiens, et en décembre (47 %) que cette part est la plus faible. Ces
pointes correspondent aux rentrées littéraires hivernale et automnale ; la pointe de
mai s’explique possiblement par la publication des romans d’été, mais cela restant a
valider.
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Figure 7. Part des livres recensés appartenant a la littérature pour adultes
selon le quotidien, de janvier a décembre 2013

utre ces quelques convergences, on remarquera que les tracés de la figure 7 ne nous
Out 1 lest de la fi 7
permettent pas de tirer d’autres constats que celui d'une hétérogénéité dans la
périodicité du traitement accordé a ce type de livre, ce qui nous incite a suggérer que
les recensions faites par les quotidiens ne seraient probablement pas le reflet de la
production littéraire : si c’était effectivement le cas, on pourrait retrouver une certaine
homogénéité dans le traitement des livres selon leurs types.

La part des livres recensés destinés a la jeunesse

Tel que le fait remarquer la figure 8, la part des livres recensés qui a été réservée aux
livres pour la jeunesse demeure faible, celle-ci s’établissant en moyenne a 9 % pour la
période analysée. C’est Le Journal de Montréal qui aura accordé aux livres jeunesse la
part la plus grande (13 % de toutes ses recensions de livres), Le Devoir étant le
quotidien lui ayant réservé la plus faible part (5 % de 'ensemble de ses recensions).
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Figure 8. Part des livres recensés qui sont des livres de type « Livres pour
la jeunesse » selon le quotidien, de janvier a décembre 2013

Sur le plan de la période, nos résultats ne nous permettent pas d’identifier un moment
ou les livres pour la jeunesse se voient plus ou moins recensés : certains quotidiens
recensent davantage de livres de ce type en début d’année (c’est le cas du Journal de
Montréal), d’autres a 'automne (notamment Le Devoir) et d’autres le font a différentes
périodes de l'année (c’est le cas de La Presse). Cela étant, les résultats semblent
révéler deux moments un peu plus forts pour la recension de livres pour la jeunesse,
soit les quatre premiers mois de l'année, ainsi que les deux derniers. Cette
hétérogénéité dans le traitement du livre pour la jeunesse laisse croire que le
traitement médiatique du livre ne serait que peu probablement le reflet de sa
production, mais cela exigerait une analyse comparative du traitement médiatique
avec la production éditoriale mensualisée.

La part des livres recensés appartenant aux essais aux documents

Les résultats de nos analyses de la part des livres recensés qui sont des essais ou des
documents sont, au premier abord, plutot surprenants. En effet, alors que chacun des
résultats des cinq quotidiens a I'étude sont en augmentation au cours du premier
trimestre de 2013, la moyenne globale des cinq quotidiens affiche plutét une légere
baisse. Précisons a cet égard que cette dichotomie des résultats est attribuable au fait
que le nombre total des titres recensés, tous types confondus, affiche une baisse
importante de janvier a février 2013 (voir figure 3), ce qui a pour effet de gonfler les
parts accordés aux essais et documents dans chaque quotidien, individuellement, tout
en diminuant la moyenne générale.

Quatre constats sont a faire a la lecture de la figure 9. D’abord, I'évolution de la part
des titres recensés accordée aux essais et aux documents présente un tracé similaire
pour les cinq quotidiens. Ensuite, la forte pointe du mois d’aofit constitue le second
constat a faire. En effet, de fagon générale, les quotidiens ont recensé le plus d’essais et
de documents au mois d’aolt que pendant les autres mois de I'année, Le Devoir et La
Presse y ayant fortement contribué. Comme troisiéme constat, le lecteur aura
remarqué que c’est Le Devoir qui, de fagon marquée, se détache du peloton en
accordant a ces types de publications une part de deux a trois fois plus grande (29 %)
que les autres quotidiens (10 % a 16 %). Enfin, on peut observer que ce sont les
journaux du groupe Québecor qui réservent la part la plus faible des recensions de
livres aux essais et documents, Le Journal de Montréal leur réservant 10 % de toutes
les recensions, Le Journal de Québec, 11 %. Ces variations entre les quotidiens sont
peut-étre le reflet tant du lectorat que de la mission éditoriale de ceux-ci.
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Figure 9. Part des livres recensés qui sont des essais et des documents selon le quotidien,
de janvier a décembre 2013

La part des guides pratiques recensés

La part des livres recensés par les quotidiens de notre échantillon qui sont des guides
pratiques, telle que représentée figure 10, n’atteint qu'une moyenne annuelle de 12 %,
oscillant entre 7 % et 25 % au cours de la période. Ce sont les journaux du groupe
Québecor qui leur réservent les parts les plus importantes, Le Journal de Montréal leur
accordant en moyenne 18 % de toutes ses recensions, Le Journal de Québec, 22 % ; ce
sont les journaux du groupe Gesca qui leur réservent les parts les plus faibles, soit 8 %
pour Le Soleil et 8 % pour La Presse. A deux moments en 2013, les quotidiens auront
recensé davantage de guides pratiques, soit en juin, au moment ou approchent les
vacances estivales, et en décembre, a 'orée des Fétes. Outre ces deux moments
favorables a la publication de guides pratiques, les quotidiens auront accordé une part
moyenne de 12 % a ces ouvrages au cours de 2013. Ici également, les différents
lectorats et missions éditoriales sont probablement a l'origine de ces variations entre
les quotidiens.
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Figure 10. Part des guides pratiques recensés selon le quotidien,
de janvier a décembre 2013



LES CAHIERS DU JOURNALISME - RECHERCHES R171

Un traitement qualitatif cohérent en regard
de son traitement quantitatif

Dans le cadre de notre recherche, nous avons également souhaité documenter le
traitement qualitatif qu’accordaient les quotidiens au livre. De fagon exploratoire,
nous avons cumulé les recensions de livres ayant occupé la Une d'un cahier, cette
position constituant une place de choix en visibilité comme en prestige. Cela précisé,
Le Journal de Québec et Le Journal de Montréal ne fonctionnant pas par cahiers mais
plutdt par sections, nous avons évacué de notre analyse ces deux quotidiens afin de
nous concentrer sur des comparables.

La table 2 présente les résultats de cette agrégation de données. Au total, 152 articles
ont recensé pas moins de 315 livres a la Une d’un cahier; Le Devoir a contribué a plus
des deux tiers de ces résultats en publiant 108 articles a la Une d’un cahier, ces articles
ayant recensé 250 livres. Le Soleil n’aura que trés peu contribué a la recension de
livres a la Une de ses cahiers : seulement deux articles y auront recensé un total de
deux livres au cours de 'année 2013. De fagcon générale comme de fagon individuelle,
un peu plus des deux tiers des livres ayant été recensés a la Une d’un cahier étaient
des livres édités par des éditeurs québécois (210 sur 315).

Il est également intéressant d’analyser I'espace qui est accordé au livre a la Une d'un
cahier. En effet, on peut faire la recension de plusieurs livres a la Une d’un cahier sans
pour autant leur accorder un espace de taille avantageuse. A cet égard, nous avons
calculé 'espace moyen accordé pour un livre recensé a la Une d’'un cahier. Si la
moyenne pour les trois quotidiens a I'étude se situe a un huitiéme de page, I'espace
moyen pour un livre recensé a la Une d’un cahier de La Presse et du Soleil est d'un
quart de page et d'un huitieme de page pour la Une d’'un cahier du Devoir. Alors que ce
dernier recense davantage de titres a la Une d’'un cahier que ses collégues, il leur
accorde généralement un espace de plus petite taille.

Par ailleurs, nous avons voulu distinguer la taille de I'espace accordé aux titres
recensés a la Une d’'un cahier selon qu'il s’agissait d'un livre édité par un éditeur
québécois ou étranger et ce, selon le type de livre recensé. Les livres recensés a la Une
d’un cahier qui sont édités par des éditeurs québécois ont bénéficié d’'un espace d'une
taille de un huitieme de page en moyenne, alors que les livres édités par des éditeurs
étrangers se sont vu accorder un espace de trois seizieme de page. Autrement dit,
alors qu’on a réservé au livre québécois 67 % des recensions de livres a la Une d'un
cahier, on ne leur a accordé que 62 % de tout I'espace réservé au livre a la Une d’un
cahier. Ainsi peut-on dire qu’on recense un peu plus de livres édités au Québec a la
Une des cahiers, mais qu’on le fait en leur accordant un peu moins d’espace qu’'on en
accorde aux livres étrangers.

Enfin, les résultats démontrent que ce sont tres majoritairement les livres de
littérature pour adultes qui font 'objet d’'une recension a la Une d’un cahier, et ce dans
une proportion de 73 %, La Presse leur accordant 83 % de toutes leurs recensions a la
Une d’un cahier. En concordance avec les résultats précédents en matiere de livres
pour la jeunesse, on ne sera pas étonné que ces derniers ne représentent que 3 % de
tous les titres recensés a la Une d’un cahier.
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La Presse | Le Soleil | Le Devoir Total

Articles recensant des livres a la Une

d’un cahier 42 2 108 152
Livres recensés a la Une d’un cahier 63 2 250 315

n (%) n (%) n (%) n (%)
Livres édités au Québec 39 (62%) | 2 (100%) | 169 (68%) | 210 (67%)

Livres édités ailleurs qu’au Québec 24 (38%) 0 (0%) 81 (32%) | 105 (33%)
Livres recensés a la Une

d’un cahier n pages 157/8 1/4 34 7/8 511/4
Espace moyen par livre 1/4 de p. 1/4 de p. 1/8 de p. 1/8 de p.
Livres édités au Québec ‘ n pages 91/8 172 22 1/4 317/8

Espace moyen par livre pour les livres

édités au Québec 1/4 de p. 172 p. 1/8 de p. 1/8 de p.

Livres édites ailleurs

qu’au Québec n pages 63/4 0 12 5/8 19 /3/8
SSZZEZZWUZ o 53,2?54@22‘; les livres | /16 de p. 0 3/16 de p. | 3/16 de p.
Nombre total de livres recensés 63 2 250 315
n (%) n (%) n (%) n (%)

Littérature pour adultes 52 (83%) 0(0%) | 178 (71%) | 230 (73%)
Livres pour la jeunesse 4 (6%) 0 (0%) 4 (2%) 8 (3%)
Essais et documents 4 (6%) 1(50%) | 54 (22%) | 59 (19%)
Guides pratiques 3 (5%) 1 (50%) 14 (6%) 18 (6%)

Table 2. Nombre de livres recensés et espace accordé a la Une d’un cahier
selon le quotidien, la provenance et le type de livres, de janvier a décembre 2013’

Conclusion

Notre objectif était de prendre la mesure de l'espace accordé au livre par les
principaux quotidiens québécois, en l'occurrence La Presse, Le Devoir, Le Journal de
Montréal, Le Journal de Québec et Le Soleil. De notre point de vue, la presse
quotidienne s’acquitte somme toute assez bien de son role de médiation, notamment
en ce qui concerne la part accordée aux livres québécois.

Néanmoins, nos résultats ont aussi montré que le livre est traité de fagcon secondaire,
c’est-a-dire qu'il fait I'objet d’un traitement amplifié lorsque les quotidiens publient
suffisamment d’espace le permettant. On pourrait croire qu’il y a une relation directe
entre le nombre de pages publicitaires achetées par les éditeurs et 'espace accordé au
livre en général, et aux livres des éditeurs publicitaires plus spécifiquement, mais
I'étude de Foulon en la matiére a plutot évoqué l'inverse: « Il n’y avait aucune
corrélation entre le nombre de publicités payées par les éditeurs et le nombre de comptes

5 Lorsqu’un article recensait plus d'un livre et qu’ils constituaient a la fois des livres
québécois et des livres étrangers, nous avons partagé la taille de la recension de facon
proportionnelle selon le nombre d’ouvrages appartenant a 'une et I'autre catégorie.
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rendus consacrés a leurs publications, ce sont deux réalités indépendantes » (Foulon,
2005 p. 112). Ainsi, 'espace qui lui est accordé reléverait d’autres circonstances, qui
pourraient notamment relever des priorités éditoriales des quotidiens ou de la
volonté que ceux-ci mettent a répondre aux préférences de leurs lecteurs. Cette
question reste a explorer.

Nos analyses nous ont également permis de mettre en relation la tenue d’événements
littéraires et un traitement plus important du livre par les quotidiens. A cet égard,
nous avons pu constater que les salons du livre avaient pour effet d’augmenter
I'espace accordé au livre, le nombre d’articles consacrés au livre ainsi que le nombre
de titres recensés, alors que les rentrées littéraires de janvier et d’automne avaient
pour effet d’augmenter le nombre d’articles consacrés au livre et le nombre de livres
recensés, mais cela sans augmenter 'espace accordé globalement au livre. D’ailleurs,
les variations observées dans le traitement du livre a ces moments de I'année sont
largement significatives.

Aussi sommes-nous en droit de croire que la multiplication des événements littéraires
pourrait avoir un impact positif sur 'espace accordé au livre en général. Cela souleve
également la question de la nature événementielle de l'information, c’est-a-dire sa
propension a traiter des faits remarquables (Mercier, 2006), par opposition au
traitement de faits communs, voire banals. A cet égard, on peut probablement croire
que la parution d’'un ouvrage, au milieu des quelque 30 autres milliers de titres
publiés annuellement, constitue un fait banal pour le journaliste, alors que la tenue
d’'un événement tel qu'un salon du livre ou un festival littéraire constitue un fait
remarquable, qui plus est un fait d’actualité.

Nos résultats établissent la part de I'espace global accordé au livre québécois a 53 %,
ce qui constitue une part relativement importante selon le point de vue. En effet, ces
données se montrent cohérentes en regard des données de ventes de livres au
Québec, la production québécoise s’accaparant 45 % d’entre elles (Allaire, 2007). Elles
présentent cependant un écart important par rapport a la part québécoise des titres
commercialisés, qui s’établissait a 13,1 % en 2007 (Lasalle, 2007, p. 25). Cela souleve,
d’une part, la question du réle des médias en matiéere de culture nationale : ce réle est-
il de contribuer a son développement et a son rayonnement ou est-il plutot d’étre le
reflet de la société, de ses habitudes et préférences ?

D’autre part, I'analyse des mémes données pose la question de la spécificité
québécoise de ce portrait statistique : quel est 'espace accordé au livre américain
dans la presse américaine ? Quel est celui accordé au livre francais en France ? Des
études comparatives pourraient s’avérer fort intéressantes afin de compléter ce
portrait. D’autres analyses sur la part du livre québécois dans la presse quotidienne
pourraient également étre réalisées 3 méme notre corpus, notamment a propos des
types de livres québécois qui font 'objet d’un traitement.

Nos analyses nous ont aussi permis d’établir que l'espace accordé au livre est
fortement réservé aux livres de fiction pour adultes. Cet état de fait s’accorde avec les
préférences d’achats de livres des Québécois, qui se procurent majoritairement des
ceuvres de fiction pour adultes (BTLF, 2013). Nous serions également tentés de voir
une relation avec un lectorat composé majoritairement d’adultes, mais cela
n’expliquerait pas le choix de la presse quotidienne d’accorder plus d’espace a la
fiction pour adultes qu’a la non-fiction pour adultes.

Enfin, si ces résultats portent un éclairage sur la visibilité des livres dans les médias,
ils suscitent également un intérét pour la réalisation de recherches additionnelles et
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complémentaires, notamment sur le processus éditorial des quotidiens et de leur
personnel. Le corpus étudié pourrait également étre comparé a des corpus similaires,
sur une année différente mais situés dans des régions d’autres types, ou a des corpus
tirés d’autres types de médias, notamment numériques, ou encore a des corpus
étrangers, de méme qu’a des corpus traitant d’autres secteurs culturels. l
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détaut : les nouveaux usages
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RESUME

Notre contribution porte sur les nouvelles pratiques journalistiques a l'ere du
numérique en observant deux types d’objets : le média global Huffington Post et des
médias locaux, des sites alternatifs d’information brésiliens. Nous remettons en cause
la notion de public, devenu un acteur actif, un métarécepteur. Le sacre de 'amateur ou
de I'expert est un fait acquis. La pratique du blogue est omniprésente dans I'offre
globale ou les publics incarnent I'étre extraterritorial d'un « citoyen par excés ». Dans
le médiascape local du Brésil, 'acte de s’'informer devient une performance politique
et sociale de « citoyens par défaut ». Ces innovations, susceptibles de construire de
nouvelles identités cosmopolites, comportent leur risque, et rappellent que le récit
journalistique est toujours indispensable, demeurant un discours d’escorte des
démocraties et de compréhension commune du monde.

ABSTRACT

Our contribution focuses on new journalistic practices in the digital era observing two
types of objects: the global media Huffington Post and local media, alternative
Brazilian news sites. We question the notion of the public, became an active actor,
meta-receiver. The coronation of the amateur or the expert is a fact. The practice of
blogging is omnipresent in the global offer, where the public will incorporate the
extraterritorial human being, a "citizen by excess". In the local mediascape of Brazil,
the daily act to inform become a political and social performance of "citizens by
default". These media innovations, susceptible to build us of new cosmopolitan
identities, contain their own risks, and reminds that the journalistic narrative is
always essential because it remains a speech of an escort of our democracies but also
the common way to understand our world.
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Les bouleversements que connait aujourd’hui l’univers médiatique font écho a ce
qu’annongait, il y a déja plus de 20 ans, Eliséo Veron lorsqu’il déclarait que « les
sociétés postindustrielles sont des sociétés en voie de médiatisation. C’est-a-dire : des
sociétés ou des pratiques sociales (des modalités de fonctionnement institutionnel, des
mécanismes de prise de décision, des habitudes de consommation, des comportements plus
ou moins ritualisés, etc.) se transforment du fait qu’il y a des médias » (Veron, 1997,
p. 113). Depuis ces paroles prémonitoires, I’entrée dans 1’¢re du numérique a
considérablement accéléré ce phénomeéne de médiatisation. En effet, I’individu
contemporain vit dans un compagnonnage de plus en plus étroit avec des réseaux
numériques qui (dés)encadrent sa vie professionnelle et quotidienne et qui générent un
environnement médiatique de plus en plus envahissant. A tel point qu’aujourd’hui,
I’axiome de notre modernité, pourrait se résumer en un mot d’ordre post-Iéniniste : « les
données + les réseaux ».

N

Le champ de linformation, avant beaucoup d’autres, a été confronté a ce
bouleversement a travers des formats inédits et de nouveaux entrants qui ont
bousculé les pratiques et les usages établis tant en production qu’en réception. A tel
point que loin d’étre le «village global » prophétisé par Marshall McLuhan, notre
environnement informationnel et cognitif tient plus aujourd’hui d’'un paysage morcelé
fait, comme nous le décrit Manuel Castells, de « pavillons construits sur plans, produits
a l'échelle mondiale et distribués localement» (Castells, 2001, p.433). Dans ce
« mediascape » (Appadurai, 2005) de plus en plus composite, de nombreux modéles
cohabitent ; des « sites miroirs », extensions des médias traditionnels, des blogues, des
infomédiaires, des sites tout numérique alternatifs, locaux et/ou globaux comme
Médiapart ou encore les modeles de syndication ou de franchise déployé par le
Huffington Post ou bien Slate, etc. Autant de formules qui font coexister de multiples
logiques éditoriales et des modeles économiques divergents, mais aussi de nouveaux
publics.

Or, qu'en est-il de ces «néo-médias» d’information tels que Lev Manovich les
dénomme (Manovich, 2006) et qui témoignent pour certains d’entre eux dune
implication de plus en plus effective des usagers ? Quel impact sur le role imparti aux
interfaces et aux médiateurs traditionnels que sont et qu'ont longtemps été les
institutions de presse et les journalistes ? Parallelement, quel est le statut de ce
consommateur de l'actualité qui est devenu un citoyen des réseaux et de fait un
citoyen global ? Il est difficile aujourd’hui de proposer une interprétation univoque ou
de répondre de facon tranchée et catégorique a ces questions. Ce paysage médiatique
est toujours, sous certains aspects, un chantier inachevé. Il s’agit plutét pour nous
d’esquisser certains des enjeux que cette reconfiguration de 1’écosystéme de
I'information connait et d’observer des modeles et des pratiques inédites.

Notre projet dans cette contribution est donc, en nous inspirant du concept de
« médiascape » d’Arjun Appadurai d’essayer de brosser ce que 'on pourrait appeler le
newsscape, ou le panorama événementiel proposé aux usagers ainsi que les pratiques
qui caractérisent le journalisme a I'ére du numérique (JADN). Dans I'impossibilité de
capter une vision synoptique d’un paysage toujours instable et en prenant appui sur
une recherche en cours! nous nous proposons de porter un regard contrastif et

! Notre contribution est un prolongement de article paru en 2017 dans la revue de Iuniversité de
Curitiba : Soulages, Jean-Claude, « Informagdo on line e seu Metarreceptor », Revista Uninter de
Comunicagdo, 8(5), jun, Centro Universitario Internacional (UNINTER) Curitiba — Parana. Notre
texte relate certains des éléments d’une recherche en cours « JADN » (journalisme a 1’ére du
numérique), financée par I’Institut des systemes complexes Rhone-Alpes, qui vise a étudier ces
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transnational sur ces phénoménes et de prendre pour objet deux polarités qui
structurent ce champ, le global, a travers un média mondial, en l'occurrence les
éditions francaise et brésilienne du Huffington Post et le local, en observant comment
dans un contexte rigide d’oligopoles établis (le cas brésilien) le surgissement de
médias alternatifs a été possible et quelle est leur nature. Dans un deuxieme temps,
cette posture contrastive nous permettra de mettre au jour la naissance de deux
figures singuliéres de ces néo-citoyens des réseaux.

Evolutions et ruptures

Au préalable, un détour s'impose concernant un certain nombre de facteurs qui
semblent décisifs dans ces transformations. En premier lieu, la croissance
spectaculaire de lI'information en ligne, la diversification des offres tout comme la
baisse continue des cofits de production (Benkler, 2006) qui ont bénéficié aux lecteurs
et aux internautes qui peuvent désormais contourner le pré-carré des organes
d’'information établis et se tourner vers la Toile. Cette redistribution des parts de
marché a pour conséquence immédiate, pour certains titres de presse, une baisse de
leur tirage et 'assechement de leur lectorat potentiel avec, pour beaucoup, la fuite des
financements et des ressources publicitaires et donc la fragilisation de I'écosystéme
existant. Simultanément, ce nouveau contexte a facilité le surgissement de médias
alternatifs.

Second facteur, Internet n’a pas permis la seule migration des supports d’information
vers les écrans, celle-ci s’est doublée d'une greffe déterminante, I'interface numérique
qui a métamorphosé I'usager en métarécepteur. Alors que le journal télévisé, toujours
et longtemps premier média national, avait donné naissance, grace a la captation du
téléspectateur assurée par son dispositif et son «registre indiciel », 3 un « méta-
énonciateur » (Veron, 1983) qui aiguillait les nouvelles vers un usager statique au fur
et a mesure de l'avancée du journal, avec la navigation sur le Web, ce dispositif a
basculé de 'autre c6té de I'écran.

C’est désormais, grace cette fois-ci a la puissance d'un « métamédium » individuel
(Manovich, 2001) et au travail souterrain des algorithmes, que I'usager est susceptible
de quitter les oripeaux de l'audience statique pour devenir un hyper-public apte a
naviguer seul au cceur des événements et des discours, mais aussi 3 méme de pouvoir
y prendre la parole. C’est bien cette fonction d’anchorman (tres expressive dans la
langue anglaise) de la profession journalistique qui ceuvrait a ancrer la réalité du
monde télévisé dans celle du quotidien du citoyen que s’est appropriée l'internaute
avec toutes les dérives que peut rencontrer un individu autodidacte ou partisan. Au
risque, pour certains, de sombrer dans une forme de solipsisme a travers des « bulles
de filtrage » (Pariser, 2011), puisque cela peut tout simplement signifier, pour
certaines diasporas, de tomber dans le cercle vicieux du réseau puisque « c’est moi la
source » mais que c’est aussi, a 'autre bout du réseau, un destinataire qui peut-étre le
méme que moi.

Autre facteur, 'acces a I'information a bénéficié tres rapidement de la portabilité, de la
quasi-gratuité et de I'ubiquité de ces interfaces nomades et sans doute de cet attrait

«néo-médias » a travers différentes éditions du Huffington Post (France, Brésil, USA, Liban) et
divers sites alternatifs dans leur contexte régional. Elle regroupe des universités brésiliennes du
Parana, partenaires autour de chercheurs du Centre Max Weber (sociologie) et du laboratoire Eric
(informatique) de Lyon 2. Nous ne présentons ici que les premiers résultats du volet franco-
brésilien de cette recherche.
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tout a fait particulier qu’elles ont suscité, qui veut que l'usager a cherché a s’emparer
d’'une technologie qu’il avait déja a portée de main et parfois méme dans sa poche.
Servis par linventivité et lactivité imaginative qui ont permis l'apparition
d’applications et d’utilisations innombrables, les usagers ont pris le pouvoir et fait leur
choix. Ce sont eux qui, aujourd’hui, contribuent activement a la co-production d’une
syntaxe de parcours sur le Web, fréquemment captifs de séquences ou de modules,
fruits de l'architecture du site et de I'agencement des pages écran, mais le plus
souvent a leur insu de la « main invisible » du marché. Néanmoins, l'internaute est
devenu l'acteur majeur de cette « textualité navigante » telle que 'a décrite Dominique
Mainguenau (2013). Un public mobile et autonome, bien loin de la masse mutique et
amorphe, trop souvent fabulée, a laquelle nous avaient habitué les médias de masse.
Un usager qui se définit et se dévoile désormais a travers une véritable performance,
un passage a l'acte, tres éloigné de ces « presque-publics » (Dayan, 2000) du petit et du
grand écran (Soulages, 2017).

Dernier facteur, cet éparpillement des audiences entérine une fracture inter-
générationnelle, voire intercommunautaire qui, comme le constate Hartmut Rosa,
risque de conduire a une possible « désynchronisation sociale » (Rosa, 2013, p. 139).
En effet, certains médias ne s’adressent plus a un « nous » collectif, reflet zombie de ce
grand public rejeton de I’Etat-nation, mais exploitent les ressources performatives et
les attentes d’individus diasporiques issus d'un long processus historique
d’individualisation et de marchandisation perpétré par la société de consommation.
Ces étres ambivalents et multifaces, qui se sont libérés en partie des frontiéres et du
tunnel éditorial des rédactions, apparaissent désormais comme des citoyens actifs,
désencastrés des collectifs nationaux, membres singularisés de cette « multitude »
décrite par Hardt et Negri (2004). Néanmoins, ils sont dans le méme temps devenus
des cibles marketing, tracés continliment par les algorithmes des robots.

L’agonie du citoyen cathodique

C’est du méme coup notre conception du public et des médias traditionnels qui se met
a vaciller. Car, sous le poids et I'influence du marché et des réseaux, I'imaginaire d'un
collectif local ou national sur lequel s’est établi la plupart des systemes médiatiques
européens, s’est petit a petit laissé déborder et désarticuler pour laisser place a une
navigation et a une consommation individuée et boulimique de liens et de pages
écrans. A ce grand public dont ont accouché les médias de masse historiques,
hégémoniques et fédérateurs d’un espace public, circonscrit a I’Etat-nation, supposé
étre homogeéne, s’est substituée I'exhibition publique de 'agora d’individus singuliers
agglutinés en diasporas numériques au cceur d'un «espace public mosaique »
(Frangois et Neveu, 1999). Insensiblement, les frontieres de ce territoire se sont
déplacées, et beaucoup s’interrogent pour savoir si ses limites sont en définitive
seulement nationales, publiques, intersubjectives ou bien s’il faut les assimiler a des
lisiéres du social inédites, celles du global et celles de « 'extime » (Tisseron, 2001).

Cette médiation que Habermas faisait reposer historiquement en Europe sur I'arrivée
au pouvoir d’'une classe bourgeoise lettrée - et en creux sur l'exclusion des classes
populaires et de groupes «subalternes», jeunes, femmes, indigénes, etc.-, a
longtemps encadré la circulation et la lente démocratisation de la parole publique.
Cette conception élitiste et exclusive du droit a la parole et a la critique, adossé a ce
« culturocentrisme » défendu par les premiers penseurs de I'Ecole de Francfort peut
se comprendre comme une des manifestations d'un discours de légitimation de
positions sociales et idéologiques libérales dont la société francaise au cours des deux
siécles précédents a été le parangon. Ainsi, a travers la main mise sur des dispositifs
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médiatiques et 'agenda thématique, il ne s’agissait pas moins, pour les représentants
successifs de 'Etat francais, de chercher a diffuser auprés du plus grand nombre des
discours répercutant l'imagerie de la citoyenneté républicaine de la premiere
modernité.

A partir des années 1970, la montée en puissance de la société de consommation, du
temps libre et des loisirs, tout comme l'ascension des classes moyennes et la
reconnaissance progressive de ces groupes subalternes cités plus haut, deviennent
des facteurs déterminants de l'accélération de cette médiatisation de nos sociétés.
Cette classe moyenne éduquée, héritiere putative de l'espace public bourgeois
habermassien, a accompagné le cheminement des Trente glorieuses en se tournant
progressivement vers la fréquentation des nouveaux médias, entre autres, la radio
puis le petit écran. La multiplication des interfaces médiatiques et le développement
des pratiques cognitives qu’elles ont générés ont nourri cette réflexivité, berceau de la
seconde modernité et accouché dans I'hexagone d'un «citoyen cathodique », le
« frangais moyen », avatar du grand public national (Soulages, 2010).

Toutefois, dés que le média a atteint son régime de croisiére et est devenu en France
un authentique média populaire et commercial, abandonnant brutalement les
discours politiques de légitimation d'un destin collectif, les porte-paroles de cette
classe ont été propulsés a la périphérie du paysage audiovisuel. Cette idéologie
invisible de la modernité libérale devenue une culture d’accompagnement de « I’entre
nous » (Lefort, 1978, p. 321) survit encore en France sur les chaines d’information
continue ou sur les réseaux thématiques (Arte, Mezzo, France Culture, etc.) ou dans les
horaires résiduels des chaines du service public.

Le grand public populaire s’est installé définitivement au coeur des chaines
commerciales. Il s’y est accaparé des dispositifs répercutant frontalement et souvent
criiment le débat ou 'expérience sociale (jeux, débats, télé-réalité, etc.) dans lesquels
I'expertise et l'information documentée ont été rejetées a la périphérie dans des
programmes résiduels (Soulages et Lochard, 2003) ghettoisant ainsi la parole
journalistique. Le spectre cognitif et affectif de la sémiosis sociale s’en est trouvé sans
doute considérablement élargi mais surtout rabattu sur les préoccupations du monde
vécu personnel incarnant la citoyenneté de la seconde modernité, a-sociale et
singularisée (Martuccelli, 2010).

Ce sont ces opérations de désencastrement du collectif et de segmentation de
l'audience qu’a accompli progressivement cette néo-télévision et son parangon, la
téléréalité, en démythifiant du méme coup la notion de grand public. A tel point que
cette programmation de la réception a pu dessiner une nouvelle silhouette du public,
celle de publics pluriels fait de créatures incarnées, scandant leurs différences et leurs
singularités (Soulages, 2012) et auxquelles Internet vient procurer un nouvel
eldorado.

Vers la fin du réle de gatekeeper

Sur les nouveaux écrans de la communication sociale comme l'avait prédit David
Morley (1992), a une conception globale de I'audience, on doit désormais opposer des
profils de publics multiples et éphémeres. Il faut bien en convenir, la notion
d’audience apparait difficilement transposable pour décrire les usages des internautes
dans la mesure ou Internet ne s’inscrit plus seulement dans une logique de diffusion et
de flux destinée a toucher simultanément de vastes auditoires, mais procéde d’'une
logique interactive de connexion de diasporas hétérogenes et fluides qui se font et se
défont au gré des liens hypertextes.
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Ce sont majoritairement, les tactiques individuelles des usagers, ce « braconnage » que
décrivait Michel de Certeau qui s'imposent aujourd’hui et de moins en moins des
attitudes ou des comportements captifs et prédictibles (De Certeau, 1990). En effet, la
trajectoire autonome et souvent aléatoire de I'internaute sur la plupart des sites offre
une sorte d’épiphanie a une audience susceptible d’opérer en tant que public acteur et
majeur (Wellman, 2003). Avec le Net et le réseau, l'audience - tracée dans les
coulisses de la Toile - peut enfin montrer son visage pour devenir de temps a autre un
public incarné.

L’'une des premiéres conséquences de cette performativité des publics correspond a
une reconfiguration, voire a l'effacement partiel de ce que Eliséo Veron appelait des
« interfaces médiatiques » (Veron, 1996), c’est-a-dire les institutions, les dispositifs, les
médiateurs qui gérent et assurent le lien entre le citoyen, I'espace public et politique
et au premier rang desquels le champ journalistique. Du c6té des supports, ce sont
désormais des plateformes qui peuvent assurer ce lien et parfois, quasi seuls, les
algorithmes de robots, quand cette rencontre ne reléve pas tout simplement de la
sérendipité du parcours de I'internaute.

Du coté des contenus et des locuteurs, le sacre de I'amateur ou de 'expert, a la base de
la pratique du blogue, omniprésente dans les éditions d’'un média en ligne comme le
Huffington Post, est un fait acquis, a tel point que le modéle du journalisme de
rédaction semble pour certains en danger (Deuze et Witschge, 2017). Or, ces
transformations ne sont pas sans conséquence dans le champ de 'information et plus
particulierement pour le pré-carré qu'y détiennent les journalistes. Cette
reconfiguration inédite de la sphére publique entraine mécaniquement le recul de leur
role de gatekeeper qu’ils assuraient depuis toujours, mais aussi correspond a une
reconfiguration de I’espace public. Ces phénomenes témoignent du désencastrement
des cadres institutionnels verticaux, collectifs et centralisateurs établis
laborieusement dans le cadre de I'Etat-nation au profit d’intermédiaires inédits
exploitant la structure réticulaire, horizontale et individualisante des médias sociaux
(les sites en ligne et bien siir Google, Twitter, Instagram, Facebook, etc.).

Yves de la Haye a dépeint cet espace balisé de la communication nationale du
politique claquemuré jusqu’au milieu du XXe siecle entre 'arene de la Chambre des
députés et ses débordements dans la presse écrite (De la Haye, 1984). Le journaliste a
pu apparaitre, un certain temps, comme l'un des intellectuels organiques membre
d’une fraction de cette classe moyenne encore enrdlée sous la banniere du progres et
de V'Etat-nation et susceptible d’étre un des passeurs et défenseurs de cette
appartenance a un collectif. L’effacement du role de ce dernier résulte simultanément
de la crise identitaire que connait la classe moyenne et de la dilution de ce ciment
culturel collectif que lui prodiguait le discours des médias historiques.

Cette crise, qui atteint désormais la gouvernance politique dans de nombreux états
européens, tient également a la désaffection des corps intermédiaires et a la dilution
de positions sociales établies, voire a la dissolution de cet imaginaire discriminant de
classe au profit de cette « multitude » déja évoquée qui renvoie a des agglutinations
d’'individus et non plus a des collectifs marqueurs d’appartenances politiques ou
sociales affirmées. Ainsi, si les médias traditionnels ont, dans un premier temps, servi
de marche-pied et de passeport culturel a une classe moyenne montante, aujourd’hui
on peut s'interroger sur la pérennité de cette fonction et surtout sur son utilité
(Beaud, 1984).
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L’arrivée d’Internet coincide avec cette impasse. La vision positive et quasi
libertarienne promue par le réseau des réseaux présuppose et proclame que 'accées de
tous est désormais possible et a pour premiere conséquence le fait que
mécaniquement, les interfaces ou les passeurs ont perdu en partie leur statut
décisionnaire de « guichetiers » puisque 'ensemble de la planete peut virtuellement
avoir accés aux sources et aux ressources numériques. En conséquence, aujourd’hui
peut-étre devient-il inutile et surtout contreproductif de tenir encore le public par la
main.

Il convient toutefois de ne pas oublier que cette carence de la médiation fait courir le
risque de favoriser un régime d’anomie sociale et de conforter le regne des préts-a-
penser et du populisme. Certains se risquent méme, comme Jayson Harsin (2015), a
nous annoncer l'entrée dans une ere de la post-vérité (« post-truth ») ou toutes les
informations, vraies ou fausses, se vaudraient. Certains, de facon plus cynique,
relevent le fait qu’en définitive, c’est bien le néo-libéralisme qui a gagné et qu’il n’y a
plus dans notre société que des individus?, et peu et parfois plus de place du tout pour
une posture et une vision du collectif (Lessig, 2004).

Le global, de nouveaux modeles : la stratégie du Huffington Post

Ces mutations a I'échelle mondiale du systéme médiatique expliquent en partie le
succes d'un « néo-média » comme le Huffington Post. Son parcours illustre a plusieurs
titres cette mutation en cours, perceptible dans la flexibilité et '’hybridité de sa
logique rédactionnelle en rupture par rapport aux normes en vigueur jusque-la, méme
si des ajustements sont toujours en cours. Son adossement au local, tout en ayant en
vue un empire global, lui a évité les déboires d’'un média mondial comme CNN qui a
di, petit a petit, renoncer a son statut planétaire et hégémonique dans l'information
internationale en continu au profit d’'un essaimage de médias continentaux ou locaux.
Présenté a la presse et au public en 2005 aux USA comme un média indépendant qui
vise a révolutionner le journalisme grace a une offre numérique « alternative » tant du
point de vue technologique que politique, le Huffington Post se décline aujourd’hui,
dans plus de 20 pays, et connait au niveau mondial plus de 200 millions d'usagers.
Suite a son rachat par AOL en 2011, il a développé une stratégie d’expansion
internationale qui consiste, dans la plupart des cas, a nouer des partenariats financiers
et managériaux avec des institutions médiatiques préexistantes dans les pays
d’implantation.

Au niveau local, a chacune de ses implantations, le Huffington Post peut ainsi compter
sur le trafic de médias partenaires comme Le Monde en France et Abril au Brésil. Du
point de vue de 'architecture du site et de I'offre éditoriale, les deux éditions suivent
le modéle américain tout en intégrant des apports locaux (contributeurs, rubriques,
offres publicitaires, etc.). On doit relever, en premier lieu, I'effet marque globale du
Post qui, comme beaucoup d’autofictions propres a la Toile, est rattaché et doit son
nom a 'un de ses fondateurs, Ariana Huffington qui expose a loisir la bible du journal
a chaque nouvelle étape de la croissance du groupe. Ainsi lors de I'inauguration du
Post allemand en 2013, elle déclare : « Le HuffPost, qui est un hybride des médias - une
combinaison d'organes de presse qui l'an dernier a gagné le prix Pulitzer pour son
journalisme d'investigation et pour la formidable plateforme permettant a des milliers
de voix qui autrement n'en auraient pas eu l'opportunité, de se joindre a la conversation
mondiale. Notre objectif n'est pas de relater les faits les plus importants, mais d'aider le

? La célébre tirade attribuée 2 Margaret Thatcher répondant & la question d’un journaliste : « La
société, cela n’existe pas, il n’y a que des individus... »
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peuple allemand a conter ses propres histoires - a travers des mots, des images et des
vidéos3. »

Du c6té francais, I'actuel directeur de la rédaction Paul Ackermann a rappelé que lors
de son embauche le mot d’ordre des américainsa été « Tu fais un site francais
d’'informations ! » Méme si un travail de coopération entre les équipes internationales
se fait de plus en plus a travers ce qu’ils appellent a 'interne la « global newsroom »,
Paul Ackermann confirme que les choix dans le traitement des informations restent
totalement libres pour les éditions locales. En effet, « cette conversation mondiale » fait
cohabiter la production d’articles d’actualité nationale et globale avec 'expression
d’opinions trés souvent locales sous forme de blogs signés par des experts, des
personnalités reconnues ou encore «des témoignages hors normes, un peu
exceptionnel » (Communication personnelle, 5 avril 2016). En 2013 par exemple, le
Huffington Post France s’est clairement positionné pour le mariage pour tous. C’était le
premier média a publier une tribune du premier marié gay en France. A I'époque
chargée du projet de loi, Christiane Taubira en publiait une, elle aussi. Grace a ces
contributions collaboratives bénévoles, mais en partie seulement, et en misant sur son
adossement a un média local, les colits de production d’'un tel média en ligne sont
plutdt réduits et font que les revenus des éditions locales peuvent dépendre quasi
exclusivement de la publicité.

Convergence transmédia et hybridité des roles éditoriaux

Tant sur le plan de la forme que du contenu, les éditions du Huffington Post se
démarquent du médiacentrisme et de la rigidité éditoriale des sites-miroir de la
presse en ligne. La politique éditoriale du groupe a misé tres tot, d’'une part, sur une
offre foisonnante et polyphonique de blogues et, d’autre part, sur l'imbrication
continue de multiples « registres signifiants » (Veron, 1989) pour reprendre les termes
de Veron, c’est-a-dire 'accumulation et I'ouverture continue dans ses éditions a de
nouveaux formats et de nouveaux dispositifs sémiotiques et énonciatifs (photos,
vidéo, diaporamas, etc.), devancant souvent cette logique de convergence transmédia
et crossmédia de la nouvelle discursivité sociale pointée par Henry Jenkins (2013).

A tel point que la mise en ligne de l'actualité y repose sur une mise en écran qui
s’étaye de plus en plus sur une projection continue d'images et de signes (Soulages,
2012). Sa page de garde évolutive, la multiplication des liens, I'arborescence
fluctuante des blogs, le renouvellement permanent des pages écran font du Post un
objet mobile et malléable qui joue continiment sur une accumulation de facteurs
d’activation calligraphiques, photographiques, cinématographiques ou télévisuels.
Alors que la lecture du journal imprimé obéit a une logique linéaire et une
homogénéité tabulaire, celle du Post va non seulement faire alterner des pages écrans,
mais aussi des objets images constitués de blocs sémiotiques déployant des registres
signifiants tout a fait variables. Sur un fond d’écran blanc, I'agencement délibéré et
l'attractivité de ces modules de textes ou d’images entre en synergie avec la pression
de la publicité qui milite sur les écrans pour la discontinuité de la lecture et
I'interruption du flux.

Dans ce format composite, ce sont donc la visibilité et surtout I'attraction de la mise en
page et en scene de la nouvelle qui désormais priment. Le public accompagne cette
tendance qu’il a grandement contribué a susciter par ses exigences accrues et sa quéte

3 Huffington, Ariana (2013). Liebe GriiRe depuis Munich: Le HuffPost s'installe en
Allemagne. [En ligne] huffingtonpost.fr, 10.10.2013.
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de l'originalité. Dans le but de capter des audiences de plus en plus volatiles, Le Post
propose des trajectoires individuelles a des diasporas de lecteurs qui s’agrégent
autour de facteurs d’activation disséminés dans le site; des effets de titrages, des
visuels de toutes sortes, des blogues, des nceuds et des liens encadrent la « textualité
navigante » du lecteur. Aussi, loin d’obéir a une trajectoire et une pagination univoque,
I'usager va a la rencontre de zones-carrefours susceptibles de générer différents
paysages informationnels possibles méme si, sans doute, ce n’est qu'un fragment
infime de ces possibles qui lui sera accessible. Ainsi, comme I'avance Lev Manovich, au
ceeur de ces « néo-médias », c’est bien l'interface logicielle et la plasticité de ses usages
qui viennent structurer la réception des nouvelles (Manovich, 2013)

Sur le plan des contenus, ceux-ci connaissent une expansion démultipliée et tout a fait
éclectique. Sur la Une du Huffington Post peuvent se succéder la tribune politique de
Barak Obama, les frasques des célébrités ou bien les diktats des fashonistas sur les
tendances. Ce format disparate contribue a 'ouverture et a I'élargissement du spectre
du regard journalistique. Au fans de musique, de mode, de scandale, aux férus de
géopolitique ou de contre-culture, tout peut coexister et tous peuvent s’y croiser.

Deux processus sont ici a I'ceuvre. Le premier est le choix de privilégier un format
éditorial que I'on pourrait qualifier de « production omnibus » (Soulages, 2007) dans la
lignée de certains programmes fédérateurs qui ont suivi la dérégulation de la
télévision a 'aube des années 1990 qui cherchaient a offrir a leurs publics en une
seule émission un catalogue de genres et de thématiques tout a fait disparates et
susceptibles de capter des audiences plus larges et diversifiées. Le second processus
tient au lissage des différences que l'on percoit aussi bien dans une cohabitation
délibérée entre soft news et hard news - de 'article sur les amours d’une célébrité a la
chronique d’'un ministre, du fait divers insolite a I'attentat terroriste - mais aussi dans
le voisinage d’énonciateurs souvent antinomiques; la parole éditoriale, la parole
amateur ou experte des blogues ou bien celle encore de nombreux « messages
publicitaires » - cette « publicité native » sous forme d’articles ou de mini-magazines
labélisés « contenus de marque». Ce regard tout azimut d'un métarécepteur
transmédia est celui d'un sujet universel et cosmopolite, surplombant le local et le
particulier.

L’ambivalence d’'un double regard

A travers sa stratégie d’implantation tant au Brésil qu’en France, le Huffington Post, du
fait de sa malléabilité et de son spectre énonciatif, rhétorique et thématique tres
étendu, a su s’adapter a la galaxie réticulaire et globale du Net. Il a mis en avant une
dynamique de partage avec ses usagers, option décisive quant a la migration de ses
contenus a travers le fil des liens et des tweets transmis sur la Toile. De plus, en
recourant aux blogues, cet élargissement du spectre de l'actualité comporte un
changement de point de vue. Le monde n’est plus seulement vu d’en haut; il peut
désormais étre vu d’en bas avec ces autres qui prennent la parole, et non plus loin des
autres comme le pratiquent le plupart des médias.

L’espace public n’est ainsi plus une scéne hégémonique peuplée de citoyens abstraits,
sujets politiques mutiques, mais ce sont des voix singulieres qui expriment tour a tour
leurs critiques, leurs oppositions ou leur soutien au cceur d'une aréne publique
d’opinions désormais assumées par des étres incarnés, genrés, ethnicisés, en un mot
« singularisés » (Martuccelli, 2010). Pour ce faire, a coté du flux des nouvelles de
I'actualité du jour, peuvent aussi bien cohabiter I'’ébauche d’'un quasi- magazine
féminin, d’'un journal a scandales, d'un magazine économique, ou bien d'un magazine
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automobile, etc. A tel point qu’a certaines occasions, la page écran en vient a prendre
I'allure d’un véritable portail. L'usager y est a méme de choisir sa propre trajectoire et
s’'inventer son propre monde possible. Méme si un rubricage est toujours présent dans
la barre des menus, il est délaissé au profit du libre arbitre de l'usager qui peut, a son
gré, composer son propre puzzle.

Au cours d’une interview, Diego Iraheta, directeur de la rédaction du Huffington Post
Brésil?, insiste sur ce positionnement : « L’internet a permis aux voix, qui étaient avant
trop segmentées, d’avoir plus d’espace et de visibilité. Dans le cas de notre média, c’est
tout a fait cela ! On s’intéresse aux voix des femmes, gays, blacks, pauvres, de la banlieue,
etc. ». Selon lui, ces choix d’agenda impliquent toutefois un minimum de recul afin de
ne pas se trouver piégé par un discours trop dramatisant et émotionnel. Chaque site
du Post s’efforce ainsi de capter sans cesse de plus larges diasporas numériques en
élargissant son spectre énonciatif et informationnel.

A ce titre, la recherche de publics traditionnellement délaissés par les organes
d’'information généralistes, et tout particuliérement le public féminin, va se retrouver
en premiere ligne dans la stratégie du média. En proposant des sujets plus
« féminins » (art de vivre, santé, fitness, cosmétique, etc.), le média réussit a mixer des
identités éditoriales multiples et donner naissance a un média « crossgenre » tout a
fait hybride. Cette pratique rédactionnelle n’est pas un simple artefact marketing ; elle
est tout autant portée par le travail de la rédaction que par la mise en ligne des
revendications identitaires et statutaires de locutrices se réclamant d'un
« postféminisme » exprimé par la nébuleuse des blogues relayant ou assumant le droit
des femmes et des personnes LGBT.

Ces faits sont corroborés par les premiers résultats de la recherche en cours JADN,
évoquée plus haut, qui s’efforce d’établir une cartographie sémantique ou un
« newsscape » du flux des éditions du Post>. Le traitement d'un « theme événement »
comme la «condition féminine » dans les éditions francaises (2 100 articles et
blogues) et brésilienne (741 articles et blogues), met en évidence que les sujets Mode-
beauté - un des avatars du male gaze dénoncé par Angela Mc Robbie (2009) dans les
discours médiatiques généralistes - sont finalement en trés petit nombre (7,57 %
Brésil et 8,16 % France) alors que des sujets plus ancrés dans un positionnement
féministe (les 4 domaines scéniques; Droit des femmes, LGBT, Harcélement sexuel,
Sexisme) représentent 24,33 % pour le corpus brésilien et 32,90 % des sujets pour le
corpus francais, soit un quart ou presque un tiers des articles et blogues.

Ces revendications identitaires et cet effacement de la frontiére entre privé et public,
mais aussi la porosité rédactionnelle entre témoignages, reportages, récits de vie et

* Interview réalisée le 9 novembre 2015 avec Diego Iraheta, directeur de la rédaction du
Huffington Post Brésil, au siége de 1’Editora Abril a Sdo Paulo par Rosa Maria Cardosos Dalla
Costa, Aline Horn et Luis Otdvio Dias.

5 La mise au point d'un logiciel dédié, Newsbrowsers, a permis l'extraction de corpus
d’articles susceptibles de mettre au jour l'actualité d'un « théeme événement » (Soulages,
2002) dans un flux de nouvelles de plus de cinq mois. De ce premier traitement
algorithmique a été retenu un thésaurus de descripteurs (tags) apparus en relation avec la
thématique permettant I'extraction de corpus d’articles traitant de ce théme. Le traitement a
débouché sur la distribution de ces derniers en différents « domaines scéniques » relatifs au
différents tags attribués - comme / harcélement sexuel / viol / sexualité / famille / mariage,
etc. Nous ne pouvons développer, dans le cadre de cette communication, toutes les
modalités de cette recherche. Pour un développement plus ample de la méthodologie
utilisée et du fonctionnement de l'interface logicielle dédiée, voir Newsbrowsers (Velcin, et
al, 2017).
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critique sociale, redéfinissent le nouveau contrat de lecture proposé par le média.
Contrat structurellement ambivalent proposé pour une part a un citoyen universel et
global qui partage les mémes valeurs et, d’autre part, a un citoyen « glocalisé » au
Brésil ou bien en France (Robertson, 1994).

On peut ainsi relever des écarts dans le traitement de ce méme théme événement
dans les deux éditions. Le domaine scénique famille / mariage le plus représenté dans
I'édition brésilienne (plus d'un blogue sur dix y est consacré) est totalement minoré
dans I'édition francaise. Or, si ce domaine scénique est abordé frontalement au Brésil,
en France, société profondément sécularisée, il le sera également, mais en opérant un
détour par les frasques des personnalités du spectacle (mariages, divorces, maternité
de stars ou de personnages de fictions).

Toujours au crédit de ces divergences, on peut relever une thématique tout a fait
spécifique qui apparait dans I’édition brésilienne, le traitement atypique et les
stratégies volontaristes de reconnaissance identitaires et statutaires de la « femme
noire », tout comme dans I’édition frangaise la valorisation de 'univers culturel. Ainsi,
dans chacune des éditions, face a I'exhibition de la vitrine et de 'encyclopédie d'un
monde possible global, c’est une partie de la société civile qui épisodiquement ajoute
ses particularismes et co-construit un projet de médiation entre global et local.

Du méme coup, ce phénomene ambivalent va influer sur l'agenda de l'actualité
proposé par les éditions locales du Huffington Post qui vont secréter, au jour le jour, la
cartographie de ce grand partage en sélectionnant certains items au détriment
d’autres. Pour une part, les publics du Huffington Post ont adopté le monde possible
d’un étre extraterritorial, avatar multicarte et cosmopolite, clone sans aucun doute de
cet « individu par excés » décrit par Robert Castel (Castel, 2009), rejeton de la société
de consommation globale grace a laquelle ses représentants ont pu assouvir, depuis
des décades dans nos sociétés, leurs besoins et parfois leurs désirs en nourrissant leur
image narcissique (Lasch, 2006). Or, on pergoit bien que le Post, s’il prone ce socle
commun global, s’efforce de 'inscrire dans le tissu local en en réverbérant, a travers
les blogues, les singularités. Cette googelisation de I'agenda des nouvelles et cette
hiérarchisation de I'actualité en viennent progressivement a dessiner les nouveaux
cadres culturels et sociétaux a destination de I'environnement cognitif de nouveaux
publics « glocalisés ».

Le local : de nouveaux médias citoyens

La seconde polarité que nous analysons dans le paysage de l'information en ligne est
centrée exclusivement sur le local. Attestant de grammaires de production
divergentes, I'explosion d’une offre d’information en dehors des médias en ligne
dominants est considérable dans la plupart des pays. Le cas brésilien est assez
révélateur de ce fonctionnement. Si dans les années 2000, la jeune démocratie latino-
américaine donnait des espoirs au monde d’étre le nouvel eldorado des pays du Sud,
les années 2010 vont progressivement plonger le pays dans la plus grande succession
de crises politiques, économiques et sociales depuis la fin du régime militaire.

Le mois de juin 2013 a été marqué par l'éclatement du mouvement labellisé
« printemps brésilien ». Initialement déclenché par l'augmentation des tarifs des
transports en commun dans certaines capitales, I'agenda de ce mouvement a
rapidement évolué vers des questions d’ampleur nationale comme le financement des
méga-événements sportifs et les affaires de corruption politique. Comme dans
d’autres pays qui ont connu des printemps révolutionnaires, 'année 2013 marque au
Brésil un tournant décisif pour les dynamiques sociales. Les revendications se sont
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alors multipliées dans plusieurs Etats; les tensions politiques sont devenues plus
latentes ; une scission sociale s’esquisse entre les partisans de gauche et de droite
(Kurpiel, 2017). En 2014, la présidente Dilma Roussef du parti des Travailleurs (PT)
est réélue de justesse contre son adversaire de droite, Aécio Neves, représentant du
parti social-démocrate brésilien (PSDB) : 51,52 % contre 48,48 % des suffrages. Suite
a une mobilisation de l'opposition politique, avec le soutien d'une partie de la
population, notamment celle issue de milieux favorisés, la présidente est destituée en
2016 et le gouvernement est repris par la droite conservatrice de Michel Temer.

Parallelement a cela, le Brésil fait face a contexte médiatique ou regne un régime
d’oligopoles proche d’autres voisins latino-américains comme I'’Argentine, la Colombie
et le Mexique. Dans ces contextes locaux, les investissements publicitaires venus de
I'Etat sont souvent accordés a des entreprises médiatiques comme une forme de
«récompense» a leur soumission®. Au Brésil, six groupes de com-
munication concentrent a eux seuls 90 % des recettes publicitaires publiques et
privées” : Globo, Editora Abril, Folha, Grupo RBS, Silvio Santos et Rede Record. Le plus
souvent a leur téte, nous avons des familles industrielles impliquées dans la vie
politique et marquées par un positionnement de droite conservatrice.

Dans ce contexte d’instabilité nationale et de concentration médiatique, des collectifs
citoyens ont progressivement occupé des espaces de production et de diffusion
d’'information dans une quéte pour une plus grande représentativité sociale et
reconnaissance de leurs luttes (Honneth, 2015). Plusieurs projets médiatiques ont
ainsi surgi dans le Web. Leur démarrage s’est fait principalement avec les moyens du
bord sous forme de brouillons de blogues ou de simples pages Facebook ou encore de
comptes Twitter, puis graduellement ils se sont structurés et consolidés dans le
médiascape local. En 2016, I"Agéncia Publica®, un site de journalisme d’investigation
de référence au Brésil, a lancé le projet pionnier dans le pays de cartographie® des
initiatives journalistiques indépendantes en ligne. Des 81 médias recensés, 30 ont été
fondées entre 1995 et 2012 et 51 entre 2013 et 2018. Les années 2014 et 2015 sont
celles qui ont été les plus fécondes, avec création de 38 sites d’information.

Les médias de ce panel ont des profils trés hétérogénes, s’'intéressant aussi bien a des
thématiques généralistes (actualité, politique, économie) qu'a des sujets ciblés
(féminisme en banlieue, les questions environnementales amazoniennes, I'actualité a
partir du point de vue de « mamans» scientifiques). Malgré leurs différentes
approches éditoriales, ces médias partagent un discours médiatique identitaire axé

® Sembra Media (2017). Inflexion point - Impact, threats, and sustainability. Los Angeles :
Sembra Media, p. 7.

7 Jornal GGN (2015). ONU promove debate sobre monopélio da midia no Brasil. [En ligne]
jornalggn.com.br, 05.08.2015

8 L’ Agéncia Publica est la premiére agence de journalisme d’investigation brésilienne sans but
lucratif, fondée en 2011 par les journalistes Marina Amaral, Natalia Viana et Tatiana Merlino.
L’agence est aujourd’hui ’'un des médias alternatifs les plus prestigicux du pays, et cumule de
nombreux prix nationaux et internationaux. La Publica a été également le premier média du pays
a étre nommé au « Prix de la Liberté de la Presse », décerné par Reporters Sans Fronticres (2016).

°0 mapa do Jornalismo Independente est un projet dynamique itératif de recensement de projets
de journalisme en ligne de caractére indépendant, c’est-a-dire des projets collectifs non liés a de
grands groupes de médias, des politiciens, des organisations ou des entreprises. Lors de son
lancement en 2016, la cartographie comptait 60 médias. En 2018, ils étaient 81 sélectionnés par la
Publica. Ce systéme est basé sur une coopération entre la Publica et les internautes, qui peuvent
réagir au panel de propositions par un systéme de likes, ainsi que par le biais de commentaires ou
ils peuvent également proposer des nouveaux noms a la liste. En 2018, le nombre de suggestions
issues du public atteint 277 médias.
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sur l'action sociale et 'engagement en faveur de causes. Soixtante-quatre pour cent
d’entre eux définissent leurs objectifs comme des « buts actionnels » de « faire-faire »
(Lochard et Soulages, 1998, p. 98), « faire-agir », voire « faire-réagir ». Ils vont étre
caractérisés par une démarche militante en faveur des publics subalternes et une
opposition explicite aux contenus des médias hégémoniques (féminisme, visibilité de
la banlieue, lutte des peuples indigenes, débat des questions raciales, médiactivisme).
Pour les autres 36 %, 'engagement est moins centré sur la contestation et plus orienté
vers la sensibilisation et la médiation informationnelle sur des thématiques telles que
I'environnement, la culture, I'actualité. C'est par un contenu approfondi que ces
médias se prédisposent a « faire savoir ».

Malgré ses limites, cette proposition de recensement de ’Agéncia Piiblica permet de
repérer l'orientation sociale marquée des producteurs de contenus et de leurs publics.
Cette période mouvementée de 'histoire nationale a stimulé en réalité I'émergence
d’'un médiascape local alternatif et un investissement personnel de citoyens
professionnels et amateurs. Si, dans le Huffpost, le méta-récepteur navigue sur des
contenus globaux et personnalise l'offre existante en l'adaptant a ses propres
singularités, dans ces sites alternatifs en ligne les contenus sont portés avant tout par
un médiateur social local et intracommunautaire. Imprégné de la légitimité d'un vécu,
il établit une connexion avec ceux qui partagent une méme réalité sociale. Ce n’est pas
le journaliste qui parle. C’est en réalité I'un de nous.

Des producteurs de contenus, acteurs sociaux par défaut

Robert Castel définit I'individu « par défaut» comme celui issu d'une « culture de
I'aléatoire » (Roullaud-Berger, 1991 cité par Castel, 2010, p. 301), un citoyen plongé
dans une précarité qui empéche toute stabilisation du présent et anticipation de
I'avenir. Cette précarité peut étre de 'ordre matériel, mais aussi au niveau de la
privation des droits juridiques ou de reconnaissance de cet individu. « Se forment ainsi
des zones grises de la vie sociale qui ne sont pas régulées par les principes qui inspirent
la mise en place d’'une sécurité sociale généralisée, constituant un socle de ressources
permanentes pour les individus » (ibid., p. 302).

Cet individu pour Castel n’est pourtant pas dépourvu de forces d’action, paralysé ou
résumé a sa malchance. Au contraire, pour survivre dans cet environnement
inhospitalier, il devra faire constamment preuve d’'ingéniosité, de débrouillardise et
méme « d’un grain de filouterie ». Ce sens de l'action sociale et 'opposition a un destin
principalement imposé sont présents dans le discours des fondateurs des médias
alternatifs10.

Si cette figure du citoyen par excés que propose a son public le Huffpost s’inscrit dans
une dynamique de consommation individuée de I'information, le citoyen par défaut
des médias alternatifs s’accroche au collectif et essaye de conquérir des terrains
visibles et audibles qui ne lui étaient pas forcément destinés. Pour ces individus, le
média incarnerait le support de la «vitrinisation » de sa propre « zone grise », un
espace ou il n'aurait plus le choix que de transcender sa condition de public ou de
méta-public, pour devenir un membre a part entiere d'un projet de faire savoir et de
faire faire.

1% Nous avons réalisé des entretiens semi-directifs de 2016 et 2017 auprés de 12 fondateurs des
neuf médias qui figurent dans la cartographie O mapa do Jornalismo Independente (#Colabora,
Cidades para Pessoas, Cientista que virou mde, Justificando, Lado M, Nos Mulheres de
Periferia, Opera Mundi, Ponte, Porvir, Vaidapé) et avec la coordinatrice de communication de
I’Agéncia Publica.
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Ainsi, a I'opposé de la pratique traditionnelle ou le journaliste aurait comme point
d’ancrage le lieu physique de la rédaction du média, dans les médias alternatifs, le
point d’ancrage serait placé plutét dans cette « zone grise », espace symbolique et
partagé des privations. Ces citoyens vont intégrer ces espaces non comme des
professionnels intégreraient un poste de travail, mais plutét comme des membres
intimement impliqués de communautés solidaires et localisées.

En 2014, Ponte Jornalismo!! a publié sa premiere enquéte avant la mise en ligne du
site internet et, pour l'occasion, a di faire paraitre son article sur le blogue d'un
confrere. Fausto Sartori (communication personnelle, 25 mars 2016) et les sept autres
cofondateurs du média ont été contactés par la famille d’'un adolescent jugé coupable
par toutes les instances judiciaires d’'un vol dans son immeuble. Les caméras de
sécurité prouvaient pourtant pertinemment son innocence. Peu de jours aprés la
publication du texte, le mineur a été libéré. Sartori explique qu’ils ont été
progressivement appelés a investiguer sur ce type d’histoire. Plongés dans un
sentiment d’« urgence d’agir », ils ont fini par sauter les phases de conception d'un
projet médiatique pour passer directement a I'action. Ce n’est seulement qu’au fur et a
mesure de la publication des enquétes que 'équipe a commencé a se questionner sur
la durabilité du projet et les possibles solutions de financement pouvant garantir sa
continuité.

En ce qui concerne le choix des sujets, Brenno Tardelli, cofondateur du site internet
Justificando'?, affirme fonctionner « avec le cceur, dans la chaleur du moment », son
intérét porte uniquement sur des thématiques sur lesquelles « une pure relation
sentimentale » s’installe (communication personnelle, 21 mars 2016). Le site internet
a été mis en ligne en 2014, sa période embryonnaire date cependant du printemps
brésilien de 2013, moment de la rencontre de Tardelli avec les autres fondateurs des
médias dans les postes de police. Comme lui, les autres jeunes avocats étaient a cette
occasion mobilisés pour la libération de personnes arrétées durant les manifestations.
IIs composaient un collectif appelé « Avocats activistes » et disposaient d'un site
internet. Brenno a intégré le projet et en plus du support juridique a produit des
textes d’opinion et d’information qui ont «viralisé» en ligne. Cette visibilité
surprenante les a poussés a développer le projet d’information juridique qui
deviendra Justificando.

L’'incarnation et 'engagement dans une lutte par le producteur de contenus peuvent
amener a un effet de brouillage entre les trois roles historiquement reconnus du
discours journalistique : I'expert, le témoin et le producteur d’information. Dans ce
contexte, le citoyen se désindividualise pour devenir un prototype de « citoyen par
défaut ». Nés, mulheres da periferial3 est un collectif de sept femmes féministes issues
des périphéries pauvres de Sdo Paulo engagées dans la lutte pour plus de visibilité de
cette minorité. Le projet éditorial avait pour but initial la création d’'un espace de
conversation entre les femmes partageant les mémes problématiques dans la
mégalopole. A Torigine, elles publiaient leurs propres récits de vie, leurs propres

" Ponte Jornalismo est un portail de journalisme d’investigation qui aborde des sujets autour de
la sécurité publique, la justice et les droits humains.

12 Justificando est un site né dans le but de promouvoir le débat juridique de maniére accessible a
tous et a comme slogan : « Les esprits inquiets pensent mieux ». Depuis début 2017, il a été
intégré au site de la plus importante revue de gauche du pays, Carta Capital.

13 Nés, mulheres da periferia est un projet pensé par des femmes des périphéries défavorisées de
Sdo Paulo avec I’objectif de donner de la visibilité a cette minorité, ainsi que de produire des
informations, réunir des histoires et des récits de vie.
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histoires de peur, d’exclusion, d’handicap que ce «label» de femme, noire
et favelada impliquait dans leur quotidien. Cet espace de publication a été par la suite
étendu a d’autres femmes, des connaissances de leurs propres quartiers, puis au
public.

Si, au départ, le collectif croyait toucher uniquement un public de la périphérie de Sao
Paulo, rapidement ces femmes ont été surprises de constater que cela dépassait
largement le cadre local territorial. Elles ont pris conscience que jusqu’a 3 ou 4 mille
kilomeétres de distance, dans les zones les plus éloignées de ’Amazonie et dans
d'autres grandes villes du pays, ces femmes vivaient les mémes paradoxes,
dépendaient des mémes structures et souffraient des mémes stigmates sociaux. Plus
qu'une proximité avec les lecteurs, le site du N¢s était un prolongement de son public
par défaut, un espace de médiatisation d’'une « zone grise » partagée dans différentes
réalités intimes et malgré le contexte territorial. Cette dynamique rompt avec toute
sacralisation et verticalité qui prend place dans la relation journaliste-public,
permettant la création de véritables communautés virtuelles, des communautés par
défaut.

Le média, c’est moi : les communautés virtuelles par défaut

Le partage de réalités singuliéres et de 'intimité des producteurs de contenus favorise
I'établissement d’'un climat de camaraderie et d’entraide avec le récepteur. Le média
devient ainsi un prolongement de ce récepteur, un terrain familier ou il est tenu
d’écouter, ou il peut s’'informer, mais ou il est aussi tenu d’agir a partir d'une posture
citoyenne proactive (Nielsen, 2015). Lado M est un site fondé et géré par trois
étudiantes universitaires de la ville de Sdo Paulo qui aborde diverses questions autour
du féminisme.

Le 8 mars 2016, elles ont lancé la campagne sous forme du hashtag : #NdoQueroFlores
(«je ne veux pas des fleurs »). L’objectif était de rappeler le sens a l'origine de la
journée internationale des droits des femmes et d’inciter les filles a dire ce qu’elles
souhaitaient véritablement avoir pour leur quotidien. A la surprise des fondatrices,
cette campagne a pris une ampleur nationale, arrivant a la premiére place du Trend
topics du réseau social Twitter au Brésil. Selon elles, la clé de ce succés inespéré fut la
rediffusion et la réappropriation du hashtag par les récepteurs, notamment a travers
sa republication dans les espaces personnels d’autopublication. L’effet de viralisation
a attiré I'attention d’un public plus large qu’habituellement, y incluant une partie de
celui des médias de masse traditionnels. O Globo, Terra et Rddio Bandeirantes sont
parmi les médias qui ont inclus la campagne de Lado M dans leurs agendas
informationnels.

Apparait ainsi un véritable site de mise a disposition d'un espace de publication
autonome qui permet d’intégrer des terrains sociaux et de rapprocher des
communautés locales. L’établissement de ces relations peut étre favorable a la
construction d’'un réseau d’'informations et révéler une dynamique de coopération en
faveur d’'un enrichissement collectif. Ce type de relation peut aussi comporter des
risques, notamment dans la formation de « médias-ghettos ». Ces espaces seraient
composés par des citoyens qui y retrouveraient une certaine homogénéité sociale
rassurante. Dans ce cas, les membres des communautés virtuelles s’enfermeraient
dans des échanges qui ne feraient que renforcer leurs croyances et leurs
représentations sociales préexistantes, empéchant toute ouverture a d’autres univers
symboliques, accélérant un processus de «désynchronisation sociale ».
Indéniablement, ces espaces permettent un gain de visibilité pour certaines minorités,
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conférant ainsi une visibilité a des questions sociales exclues des agendas des médias
traditionnels.

Conclusion

Comme nous venons de 'observer, il existe bel et bien différents citoyens des réseaux
et simultanément des diasporas numériques distinctes cohabitant avec leur propre
monde informationnel. Les médias qui les générent, tout comme leurs publics, sont
désormais délocalisés, transnationaux et pour ces derniers pro-actifs. L’audience
prend au mieux 'apparence de multiples diasporas auxquelles le média sert de relais
provisoire pour une navigation déja globale. L’homothétie souvent fantasmée entre
territoire, public et média s’est dissoute définitivement.

Comme le constate Henri Jenkins, un média n’est plus simplement une courroie de
transmission entre producteurs, textes et publics, mais « un flux reliant les uns aux
autres des acteurs sociaux » (Jenkins, 2013, p. 16). De I'addition de ces potentialités
médiatiques nouvelles découlent des appartenances multiples et inédites, susceptibles
de nous construire une nouvelle identité cosmopolite, cette communauté hors-sol qui
correspondrait a ce « cosmopolitisme d’en bas » dont nous parle Ulrich Beck (2006).

Face a l'encyclopédie ouverte des « citoyens par excés» du Post, pour les publics
brésiliens des sites alternatifs, 'acte quotidien de s’informer n’est plus a envisager
comme le simple reflet d'un accomplissement ou I’écho d’'une bonne conscience, mais
comme une performance politique et sociale de «citoyens par défaut».
L’appropriation de I'espace médiatique grace au réseau des réseaux autorise et incite
a des investissements personnels et collectifs nouveaux. Dans cette nouvelle
dynamique, le média retournerait de plus en plus a son statut de medium, médiateur
social local et intra-communautaire plutdot qu’a celui d’institution globale et
consensuelle comme peuvent l'illustrer les éditions du HuffPost.

Avec le réseau des réseaux, c’est bien la «zone proximale de développement »
(Vygotski, 2013) du citoyen informé - pour reprendre le concept élaboré par Lev
Vygotski - qui a implosé et s’est potentiellement considérablement élargie, ouvrant
des perspectives d’acces a des sources et des ressources innombrables d’information
et de circulation de celle-ci.

Le journaliste a servi longtemps a la fois de pédagogue, de garde-fous, de guichetier et
de modéle a cette derniere. Son labeur quotidien a été le lent apprentissage du vivre
ensemble, de la pensée commune, du politiquement correct et du politique au sens le
plus noble. Depuis les origines, comme l'ont souligné chacun en leur temps
Tocqueville et Tarde, la presse a été le porte-parole combatif mais aussi le locuteur
ventriloque d’'une opinion publique considérée comme mineure. A ce titre, les
journalistes ont été des prosélytes efficaces de I'évangile démocratique de la liberté
d’expression et de I’état de droit durant deux siecles. Ils ont ainsi servi de courroie de
transmission pour la République francaise a ’hymne a la modernité nationale, victime
aujourd’hui de la désaffiliation du collectif et du Progres.

Si cette crise de la représentation atteint le journalisme, c’est sans doute parce qu’une
certaine forme de journalisme aurait perdu en partie sa raison d’étre, mais aussi peut-
étre, espérons-le, c’est parce qu'il aurait réussi sa mission et qu'’il peut passer le relais,
dans certaines circonstances, au citoyen de base. il



LES CAHIERS DU JOURNALISME - RECHERCHES R195

Solange Kurpiel est doctorante en sciences de l'information et de la communication
a I'Université Lumiére Lyon 2, Centre Max Weber UMR 5283, en cotutelle avec
I'Universidade Federal do Parand.

Jean-Claude Soulages est professeur des Universités, Centre
Max Weber UMR 5283, Université Lumiére Lyon 2.

Références

Appadurai, Arjun (2005). Apreés le colonialisme. Les conséquences culturelles de la
globalisation. (M. Abéles, Trad.). Paris : Payot et Rivages.

Beaud, Paul (1984). La société de connivence. Média, médiations et classes sociales.
Paris : Aubier, Res, Babel.

Beck, Ulrich (2006). Qu’est-ce que le cosmopolitisme ? Alto/Aubier.

Benkler, Yochai (2006). The Wealth of Networks: How Social Production Transforms
Markets and Freedom. New Haven, Connecticut: Yale University Press.

Castel, Robert (2009). La montée des incertitudes. Travail, protections, statut de
l'individu. Paris : Seuil.

Castells, Manuel (2001). La société en réseaux. L’ére de l'information. Paris : Fayard.
Dayan, Daniel (2000). Télévision : le presque-public. Réseaux, 18 (100), 427-456.

De Certau, Michel (1990). L’invention du quotidien. 1. Arts de faire. Paris : Editions
Gallimard.

De la Haye, Yves (1984). Dissonances. Grenoble : La Pensée Sauvage.

Deuze, Mark et Witschge, Tamara (2017). Beyond journalism: Theorizing the
transformation of journalism. Journalism, 19 (2), 165-181.

Francois, Bastien et Neveu, Erik (dir.) (1999). Espaces publics mosaiques. Acteurs,
areénes et rhétoriques, des débats publics contemporains. Rennes : PUR.

Fraser, Nancy (2011). Féminisme, capitalisme et ruses de l'histoire. Cahiers du Genre,
50(1),165-192.

Hardt, Michel et Negri, Antonio (2004). Multitude : guerre et démocratie a I'dge de
I'empire. Paris : La Découverte.

Harsin, Jayson (2015). Regimes of Posttruth, Postpolitics and Attention Economies.
Communication, Culture & Critique, 8(2), 327-333.

Jenkins, Henry (2013). La culture de la convergence. Des médias au transmédia. Paris :
Armand Colin - Ina éditions.

Kurpiel, Solange (2015). A ocupagdo e a apropriagdo do espago web pelo sujeito pos-
social. Revista Passagens, 6 (2), 20-34.

Lasch, Christopher (2006). La culture du narcissisme. La vie américaine a un dge de
déclin des espérances. Paris : Champs essai.

Lefort, Claude (1978). Les formes de histoire. Essais d’anthropologie politique. Paris :
NRF, Gallimard.



R196 ISSN 1280-0082 SECONDE SERIE, NUMERO 2

Lessig, Lawrence (2004). Free Culture: How Big Media Uses Technology and the Law to
Lock Down Culture and Control Creativity. New York : Penguin press.

McRobbie, Angela (2009). L’ere des top girls : les jeunes femmes et le nouveau contrat
sexuel. Nouvelles Questions Féministes, 28 (1), 14-34.

Mainguenau, Dominique (2013). Genres de discours et Web : existe-t-il des genres
Web ?. Manuel d’analyse du web, dir. Christine Barats). Paris : Armand Colin.

Manovich, Lev (2006). The Language of New Media. Cambridge, Massachusetts : MIT
Press.

Manovich, Lev (2013). Software Takes Command. New York : Bloomsbury Academic.
Martuccelli, Danilo (2010). La société singulariste. Paris : Armand Colin.
Morley, David (1992). Family Television. Londres : Routledge.

Pariser, Eli (2011). The Filter Bubble: What the Internet Is Hiding from You. New York :
Penguin Press.

Robertson, Roland (1994). Globalisation or glocalisation ? The Journal of International
Communication, 1(1), 33-52.

Rosa, Hartmund (2013). Accélération. Une critique sociale du temps. Paris: La
Découverte.

Soulages, Jean-Claude (2007). Les rhétoriques télévisuelles ou le formatage du regar.
Bruxelles : Paris, Ina-De Boeck.

Soulages, Jean-Claude (2010). Vie et mort du citoyen cathodique. Mots, le langage du
politique. Trente ans d’étude des langages du politique (1980-2010), 94, 125-133.

Soulages, Jean-Claude (2012). L’'image écran, de la toile a l'interface. Médiation et
information, 35, 43-52.

Soulages, Jean-Claude (2017). Reperes critiques pour une compréhension renouvelée
des médias et de leurs publics. Politiques de communication - La revue, 8, 68-80.

Soulages, Jean-Claude et Lochard, Guy (2003). La parole politique a la télévision ; du
logos a I'éthos, Réseaux, 108, 65-95.

Tisseron, Serge (2001). L’intimité surexposée. Paris : Ramsay.

Velcin, Julien ; Soulages, Jean-Claude et al. (2017). Fouille de textes pour une analyse
comparée de l'information diffusée par les médias en ligne : une étude sur trois
éditions du Huffington Post. Atelier Journalisme computationnel (conférence EGC 2017,
Grenoble).

Veron, Eliseo (1996). Interfaces. Sur la démocratie audiovisuelle avancée. Hermes, 4,
113-126.

Veron, Eliseo (1983). Il est 13, je le vois, il me parle. Communications, 38, 98-120.

Vygotski, Lev (1997). Pensée et langage, Paris : La Dispute [1934].



LES CAHIERS DU JOURNALISME - RECHERCHES R197

Wellman, Barry, Quan-Haase, Anabel et al. (2006). The social affordance of the
Internet for networked individualism. [En ligne] journal of computer mediated
communications, 8(3).





